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Casa abierta al tiempo

UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA
Unidad Cuajimalpa

Junio 14, 2016. : DTPD/111/16

Dra. Esperanza Garcia Lopez
Presidenta del Consejo Divisional
Division de Ciencias de la Comunicacion y Disefio

ASUNTO: Sabatico.

Por este medio pongo a su consideracion la solicitud de Sabatico de la Mtra. Nora Morales Zaragoza por un periodo de
12 meses (del 9 de septiembre de 2016 al 8 de septiembre de 2017).

Durante el periodo solicitado, la Mtra. Morales se encontrara realizando actividades de investigacion relacionadas con
el doctorado en Ciencias Sociales y Humanidades, que se encuentra cursando actualmente.

Dentro de dichas actividades se cuentan la asistencia a seminarios, asi como avances en el desarrollo de la investigacion
relacionadas con la "caracterizacion de variables determinantes del grado de agencia del mapa de acuerdo al marco
teorico", "disefio del cuasi-experimento" y aplicacion de prueba piloto con un grupo de participantes.

En el mismo sentido, asistira a un taller en la universidad de Berkeley y realizara una estancia de movilidad doctoral en
Espafia y Francia para realizar trabajo de campo en el Centro de Investigacion
en Inteligencia Territorial de la Universidad de Huelva.

Al finalizar el periodo, la Mtra. Morales entregard un reporte de actividades y presentara una propuesta de articulo para
su publicacion en una revista académica.

Dado que la legislacion establece la pertinencia del periodo sabatico en relacién con la superacion académica,
consideramos que la dedicacion hacia la alta habilitacion académica, resulta una finalidad deseable para los objetivos
departamentales y para la institucion en su conjunto. Cabe sefialar que la ausencia de la Mtra. Morales ya ha sido
considerada en la programacion académica para disminuir su impacto en el funcionamiento de licenciatura y posgrado.

Anexo la documentacién necesaria para la realizacion del tramite:

- Solicitud de periodo sabdtico

- Programa de actividades académicas a desarrollar

- Carta constancia de sabdtico emitida por el departamento de recursos humanos

Sin mds por el momento, le envio un cordial saludo.

Atentamente.
“Casa abierta al tiempo”
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Casa abierta al tiempo

UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA
Unidad Cuajimalpa

Comunidad académica comprometida
con el desarrollo humano de la sociedad.

RHC.094.2016

CONSTANCIA OFICIAL
PARA SABATICO

EMPLEADO: 34082

DRA. ESPERANZA GARCIA LOPEZ

PRESIDENTE DEL CONSEJO DIVISIONAL

DIVISION DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION Y DISENO
UNIDAD CUAJIMALPA

Presente.

Por este conducto hago constar que la MTRA. NORA ANGELICA MORALES ZARAGOZA, nimero de
empleado 34082, presta sus servicios para esta Instituciéon, como Profesor Titular Nivel “C”, de
tiempo completo e indeterminado, adscrita al Departamento de Teoria y Procesos del Disefio,
Division de Ciencias de la Comunicacion y Disefio, Unidad Cuajimalpa.

De acuerdo a un analisis de la historia laboral de la MTRA. MORALES, para efectos de periodo
sabatico, la antigliedad data del 1 de agosto de 2009 y hasta la fecha no ha disfrutado de ningtn
periodo sabatico. Actualmente acumula seis afios, cinco meses, veinticinco dias de labores
ininterrumpidas al servicio de la Universidad, por lo que puede solicitary disfrutar de un periodo
sabatico maximo hasta de doce meses (un afio).

Se extiende la presente para los fines y usos legales a que haya lugar, en la Ciudad de México,
Distrito federal, a los veintiséis dias del mes;de enero del afio dos mil dieciséis.
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Casa abierta al tiempo

UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA
Unidad Cuajimalpa

Comunidad académica compromelida
con el desarroflc humano de la sociedad.

RHC.090.2016
PERIODO SABATICO
26 de enero 2016

o
MTRA. NORA ANGELICA MORALES ZARAGQZA™
DEPARTAMENTO DE TEORIA.Y PROCESOS DEL DISENO
DIVISION DE C.C.D. B

UNIDAD CUAJIMALPA

Presente.

Estimada Mtra. Morales

Conforme a su peticion y de acuerdo a nuestros registros y a su trayectoria laboral dentro de
nuestra Institucion, usted inicia su derecho al disfrute de periodo sabatico, a partir del 1 de
agosto de 2009 y durante su estancia laboral en esta Universidad, no ha disfrutado de ningdn
periodo sabatico.

Para esta fecha usted acumula para periodo sabatico, seis afos, cinco meses, veinticinco dias de

labores ininterrumpidas en su plaza académica al servicio de la Universidad, por lo que puede
solicitar y disfrutar un periodo sabatico por un tiempo maximo hasta de 12 meses (un aiio).

Sin otro particular, estoy a sus apreciables érdenes para cualquier aclaracion al respecto.
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31 de mayo 2016
Plan de Sabatico
Mrera. Nora Angélica Morales Zaragoza
No. 34082
UAM Cuajimalpa

El motivo principal para tomar este sabatico del 17 de septiembre de 2016 a 17 de septiembre de
2017 se refiere a mi compromiso de dedicacién completa a las actividades académicas y de
investigacion relacionadas con el Doctorado en Ciencias Sociales y Humanidades del que soy
candidarta.

El tema de mi investigacién es:

El Mapa y su agencia. Desarrollo de herramientas de convivencia para la gestién colectiva de la
inteligencia territorial.

Asesores: Salomén Gonzdlez Arellano v Héctor Martinez

(se adjunta protocolo).

Hipdtesis

Entendiendo al mapa como operador espacial se le reconoce una capacidad de agencia cuya
interaccion e influencia sobre los imaginarios y el comportamiento de los individuos y colectivos
pucde ser alterada, (incrementada o atenuada) a partir de la implementacién de métodos y
herramientas del Disefio de informacion, la visualizacién de datos y la nuevas tecnologias.

[iste trabajo plantea una secuencia de acciones que a continuacién describo en relacién con el
periodos sabitico, la mayoria se ligan directamente con el Doctorado (DCSH) y algunas con
compromisos de la DCCD, UAM Cuajimalpa

Cronograma genc—:r‘al

Septiembre 2016 a Diembre 2016

- Asistencia Seminarios de T'esis e investigacion Posgrado CSH

- 4to Foro internacional de la imagen. Gto.

- Caracterizacion de las variables determinantes del grado
de agencia del mapa de acuerdo al marco tedrico.

- Diseno del cuasi-experimento.

- Deteccidn de grupo de participantes (Asociaciones de
colonos mexicanas)

- Aplicacién de prueba piloto con 1 grupo de participantes

Actividades UAM-C

- Imparticién de Médulo de Disedo de Informacion y Representacién
Diplomado en inteligencia territorial

- Asesoria de Proyecto Terminal alumna Daniela Magali Adalid Mastache
Matricula: 20113066392 con el trabajo de desarrollo de un Sistema de deteccién de topes
y baches geolocalizados con Arduino. (1 acelerdmetro v conectado al API del vchiculo).

Justificacion: ambos proyectos tienen relacién al tema de investigacion de mi doctorado.




Enero a Junio 2017

- Asistencia Seminarios de Tesis e investigacion Posgrado CSH
Trimestre 17-1

Asistencia a 2 Congresos nacionales e internacionales y publicacion
de articulos relacionados.

- Taller UC Berkeley

Junio-Julio 2017

- Estancia de movilidad en, Espana y Francia.
- Trabajo de campo y aplicacién del experimento con las comunidades de Huelva y el Centro
de Investigacion Internacional en Inteligencia Territorial.

- Asistencia Congresos Nacionales e Internacionales

Julia — Septiemlre 2017
- Andlisis de resultados del experimento v avances en el texto de la tesis doctoral
- Asistencia Seminarios de Tesis e investigacién Posgrado CSH

Trimestre 17-P
- Asistencia Congresos Nacionales e Internacionales

Entregable:
Un reporte de las actividades realizadas y una posible publicacién relacionada con dicha tematica.

Atentamente.

Mtra./Nora Morales Zaragoza.
Profgsora Investigadora Titular “C”
Universidad Aurénoma Metropolitana

Unidad Cuajimalpa

nmorales@correo,.cua.uam.ms




El mapa y su agencia

Desarrollo de herramientas de convivencia para la gestion
colectiva de la inteligencia territorial.

Anteproyecto de Investigacion
Para el Doctorado de Ciencias Sociales y Humanidades
Universidad Autonoma Metropolitana, Unidad Cuajimalpa

Presentado por:
Mtra. Nora Angélica Morales Zaragoza
Vinculado a la linea de Estudios Socio-territoriales
Asesores: Dr. Salomén Gonzalez Arellano
Dr. Hector Martinez



Antecedentes
Este proyecto nace de la colaboracion en distintos proyectos de investigacion y docencia
multidisciplinares con la Division de Ciencias Sociales y Humanidades de la UAM
Cuajimalpa, particularmente

» “Procesos colaborativos en la construccion del conocimiento territorial”.

* Seminarios de "Representacion y Analisis Espacial” en el Posgrado de CSH

+ Diplomado en Inteligencia Territorial.

* Maestria de Disefio Informacion y Comunicacion (MADIC)

de la Division de Ciencias de la Comunicacion y Disefio.
Dicha experiencia, es la principal razén que me motiva a ingresar al Doctorado de Ciencias
Sociales en esta Institucion con el propédsito de profundizar en el entendimiento de las teorias
y metodos de las Ciencias Sociales ya que considero que el programa tiene caracteristicas
propicias para mi formacion, apertura a la interdisciplina y un nivel académico de calidad que

responde a las necesidades de la investigaciéon que quiero llevar a cabo.

Planteamiento del problema

Desde la antigliedad los mapas han sido la principal herramienta para comunicar la
informacion territorial, como instrumentos no neutros planteados para transmitir un
significado a alguien. Los mapas responden a visiones del mundo y tienen un propdsito
especifico que puede ser el de informar o influenciar. Desde los documentos cartograficos de
Sumeria 1300 A.C, los mapas de tierras conquistadas del imperio Romano, las cartas
nauticas o la descripciones de tierras desconocidas de los Renacentistas, los mapas han
tenido distintas intenciones y funciones. Los mapas en nuestra sociedad, tienen
caracteristicas de ubicuidad y nos afectan de forma directa y en ocasiones de forma sutil o
no tan evidente.

El desarrollo de dispositivos en medios locativos contemporaneos, generalmente
incorpora el disefio de representaciones espacio-temporales en donde el mapa es un recurso
visual clave para mediar la interaccion entre la persona y el territorio. Sin embargo la
composicion de equipos de trabajo multidisciplinario con distintas visiones, asi como la
exigencia de tiempos y presupuestos cortos para el desarrollo y produccion de dichos
productos, no permite una reflexion profunda en cuanto a la pertinencia y adecuacion
tecnologica que soporte la coordinacion, flexibilidad y movilidad de actividades laborales y

no-laborales de las personas que exige el mundo moderno.
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Por oftro lado la cartografia tradicional plantea convenciones rigurosas respecto a los
elementos implicitos en la creacion de los mapas que van desde su iconografia, geometria,
linglistica y elementos figurativos que median los datos en representaciones pictéricas
especificas. Dichas caracteristicas exigen ciertas capacidades y competencias cognitivas
para la interpretacion y analisis de los mapas dejando en manos de un grupo reducido de
especialistas la creacion e interpretacion de los mismos.

Hoy en dia las nuevas tecnologias satelitales, la internet y herramientas de
informacion geografica son responsables del cambio epistemolégico que esta redefiniendo la
relacion simbolica y perceptual entre la representacion pictorica del mapa y los objetos de
referencia en al mundo real. Esta transformacion a su vez ha cambiando profundamente la
funcion social del mapa de una retorica imperial a una virtual y colectiva que merece un
escrutinio mas profundo (Lapenta, Geomedia, 2011).

Autores como James Corner, y Lapenta plantean una reanimacion del mapa vy
demandan una revision a la practica y su aplicacion integrada a los medios interactivos.
Lapenta (2011), en particular destaca el papel del usuario como generador de informacién
que crea ensambla y disemina informacion perscnal que comparte a un colectivo a través de
dispositivos virtuales desde una aplicacion mévil o en una plataforma web en formatos multi-
modales de imagenes sonidos y textos, y se cuestiona la facilitacién de la experiencia para el

individuo en espacios y eventos socialmente relevantes.

Hipotesis

Entendiendo el mapa como operador espacial, se le reconoce una capacidad de agencia
cuya interaccion e influencia sobre los imaginarios y el comportamiento de individuos vy
colectivos puede ser alterada (incrementada o atenuada) a partir de la implementacion de
conceptos, metodos y herramientas del Disefio de la informacion, visualizacion de datos y el

uso de nuevas tecnologias.

El estudio del mapa como un operador espacial con capacidad de agencia en un
proyecto territorial de un colectivo puede ayudar a generar métodos y herramientas de

convivencia para la gestion de la inteligencia territorial.
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Objetivo general
Analizar y caracterizar la capacidad de agencia del mapa ante una realidad social con el

proposito de replantearlo dentro de la accion colectiva de un territorio.

Objetivos secundarios
* Definir criterios para caracterizar la agencia del mapa en un colectivo social.
* Conocer las partes que componen el mapa y su relacién con las nuevas tecnologias
en cuanto a percepcion, interpretacion y comunicacion del espacio tiempo.

¢ Analizar al mapa como imagen cultural y herramienta de convivencia.

El primero, de caracter metodologico y se relaciona con el concepto de agencia, mientas que
el segundo y tercero, de caracter analitico, se relacionan con el mapa como herramienta de

comunicacion y gestion del conocimiento.

Marco Tedrico
El marco tedrico en este trabajo guia la estructura argumental del proyecto y culmina con el

caso de estudio.

a) Agencia, actores y artefactos.
Reflexionar y establecer una perspectiva interdisciplinaria del concepto de agencia que

ayudara a definir las variables en el cuasi-experimento.

Se parte de tres enfoques, el primero es de caracter filoséfico y sociologico y toma la Teoria
de Actor-Red de Bruno Latour, (2005:97) quien plantea que los problemas en la
investigacion de las ciencias sociales se deben al concepto que se maneja de “lo social" y
propone un nuevo enfoque de dicho concepto donde destaca un nuevo concepto de
localidad en el mundo social, donde tanto lo global y lo local resultan irrelevantes
desapareciendo del escenario y donde lo importante son las asociaciones y conexiones entre
los distintos actores que se perciben a partir de filtros o lentes que permiten hacer y
compartir dichas asociaciones. Latour plantea un concepto muy interesante al enfocarse en
categorias como: objeto, animales e ideas planteando que son actores sociales dentro de
este panorama de relaciones y si les otorga desde una estrategia de analisis la capacidad de

organizar y ordenar al propio colectivo que llamamos social. (Latour, 2005).




La Teoria de Actor-Red de Latour y su atencién que presta a la agencia de las cosas, nos
viene bien en tiempos de maquinas inteligentes. La tecnologia moderna se comporta de
forma independiente y flexible que antes; dicha visién se complementa con Asi mismo se
analizan los fundamentos de una ontologia social desde la perspectiva de Teoria de los
ensamblajes y la complejidad social, de Manuel de Landa (2006) mismas que sefialan la
atencion a la agencia de los objetos en esta época de maquinas inteligentes donde no so6lo
las personas resultan actantes.

La segunda perspectiva aborda el fenomeno de agencia y su tipologia desde una
perspectiva del disefio de interaccion donde se considera al artefacto como un tipo
especial de agente que es producto de necesidades culturales y que empodera a las
personas a partir de la apropiacion de herramientas tecnoldgicas y psicologicas. Dicho
enfoque complementa la visién de Latour y Landa, y en base a la Teoria psicologica de la
actividad categoriza a la agencia y a los agentes al caracterizar el potencial de la agencia
humana a través del principio de mediacién de la herramienta entre personas y el mundo.
(Kaptelinin V. 'y Bonnie A. N. 2006). Kaptelinin nos propne una nueva manera de
conceptualizar a la agencia complementaria a la de TaR,pero cuestionando la perfecta
simetria de relaciones entre agentes y sefiala la existencia e importancia de las intenciones
humanas al proponer una tipologia. Desde esta perspectiva se construye la visién de un
sujeto empoderado tecnolégicamente y socialmente contextualizado que responde a las
sensibilidades de l|a disciplina del disefio donde se explora la posibilidad de disefiar espacios
para la comunicacion e interaccion de las personas. (Winograd 1996).

La tercera perspectiva explora a la agencia comunicativa del mapa a partir del registro
cartografico, semiodtico y cognitivo, que componen un vocabulario grafico a partir de su
representacion visual y explora el concepto del mapa como un sistema de comunicacion.
Misma que autores como Bertin (2010), MacEachren (1995) Denil (2003) han destacado

elementos y caracteristicas funcionales y expresiva del mapa desde la comunicacion.

b) Inteligencia Territorial y accién colectiva

Un modelo para la colaboracién y co-produccion del conocimiento

Autores como Steinitz han sugerido modelos de accion participativa en proyectos
territoriales. En este sentido se trata de entender las dinamicas colaborativas y los tipos de
conocimiento y actores que se ven involucrados en relacion a la inteligencia espacial para
proponer un modelo participativo basado en el trabajo de (Enengel, 2011) y el proceso de la

inteligencia territorial.
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La inteligencia espacial es un concepto emergente que basa sus principios en la inteligencia
colectiva y se refiere a la habilidad inherente del ser humano de relacionarse con su
territorio. Autores como Levy proponen que la inteligencia territorial se puede pensar como
un proceso socio-cognitive encaminado a la disminucion de incertidumbre y riesgo que sirve
de apoyo tanto para la toma de decisiones, el aprendizaje, el cambio de comportamiento y la
resolucion de problemas. (Pierre Lévy, 1999)

Las caracteristicas de la inteligencia territorial parten de una visién sociocultural de
cooperacion, colaboracion y busqueda del bienestar y comparten una visién multidisciplinar y
multisectorial. Se apoya en el concepto de sociedad del conocimiento de Peter Ducker quien
destaca la necesidad de generar una teoria econémica que coloca al conocimiento en el
centro de la produccion de la riqueza. En este sentido, Ducker reclamaba para una futura
sociedad de la informacion en la que el recurso basico es el saber, que la voluntad de aplicar
conocimiento para generar mas conocimiento debia basarse en un elevado esfuerzo de

sistematizacion y organizacién.

El siguiente modelo (Fig. 1.0) muestra el proceso de inteligencia territorial.

Proceso Inteligencia Territorial

Colaboracion J

Coordinacién

Cooperacién

Comunicacion
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Inteligencia Territorial
Fig. 1.0 Modelo de inteligencia Territorial indica los cinco tipos de practicas que entran en este tipo de

analisis mismos que pueden transferirse a los grados de agencia del mapa: a) la observacion
territorial, b) la memoria colectiva, ¢) la anticipacion, d) la toma de decisiones y la gestién de conflictos

La inteligencia territorial contempla el desarrollo y aplicacion de unas serie de procesos vy

meétodos derivados de las ciencias geograficas/espaciales, la disciplina del disefio y las
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tecnologias de la Informacion que intenta empoderar a las personas para desarrollar
competencias espaciales que le permitan apropiarse del conocimiento y colaborar para
cambiar una situacion dentro de su territorio. Explicae cada uno de los componentes del
modelo

En ese sentido se propone revisar a autores como Soja, Andreiko y Godfield quienes
nos ayudaran a identificar las competencias espaciales que se relacionan con el mapa e

identificar las variables del estudio a partir de un modelo desde la inteligencia territorial

c) La participacion y las herramientas de convivencia

Las herramientas de convivencia una vision participativa de co-creacion de herramientas
donde las personas generan sus propios medios de gestion en la transformacién cultural y el
disefio solo es facilitador de dicha experiencia. El concepto es introducido por el filosofo
austriaco lvan lllich (1975), y se refiere a que las personas no solo necesitan obtener o
consumir objetos, sino a que tienen la necesidad de hacer objetos y libremente darles forma
de acuerdo a sus gustos y costumbres para ponerlos en uso y el cuidado hacia un bien
comun. Este enfoque se aleja de la definicion industrial de herramienta como un dispositivo
racional hecho por el hombre con un fin productivo y se acerca a una visiéon mas humana
respecto a los procesos e instrumentos que utiliza una personas para enriquecer y mejorar
su entorno como frutos de una vision propia.

El disefio participativo o Disefio centrado en la comunidad (Wallace, 2014) implica el
involucramiento directo de la gente en el co-disefio de herramientas, productos, entornos,
negocios e instituciones y su principal objetivo es el desarrollo de una coleccion de principios
y practicas que fomenten y soporten la participacion directa. A pesar de que se han
desarrollado ya algunos instrumentos y técnicas generados para avanzar en este proceso en
el campo de las tecnologias del informacion y comunicacion, sigue habiendo mucha
oportunidad de innovar en este campo. Las técnicas en general se basan en facilitar la
representacion de sus propias actividades y propiciar conversaciones en las personas, mas
gue hacer que otros lo hagan por ellos. Los origenes del disefio participativo yacen en
movimientos sociales y politicos de los afos sesenta y setenta, donde la sociedad
demandaba un mayor papel en las decisiones que afectan distintos aspectos de la vida
cotidiana y es en esta interseccion que el cambio social y las herramientas del disefio de
informacion participativa podrian servir para identificar factores ideologicos de individuos y
grupos mostrando condiciones culturales y sociales en relacion con el entorno y

cuestionando las aproximaciones se sistemas computacionales para la gestion territorial para




crear visiones diferentes y alternativas de herramientas que faciliten una apropiacion mas
democratica e intuitiva. Asi mismo permitiria involucrar a varios actores en procesos

colaborativos sociales y éticos de una comunidad.

CONTEXTO
GLOBAL LOCAL PERSONAL i

DISENADORES LECTORES

Investigacion Presentacidn Conversaciones Conteinplacion

Creacion de datos Organizacidn Narmativa: contar histarias  Evaluacion
Recopiacidn de datos = Disefio Institucional Interpretacion
Descubrimiento : fntegracidn Retrospeccidn

Fig. 2.0 Procesos de transformacién de la informacién. En el diagrama superior se muestra las fases
que Shedroff describe respecto a la transformacién de informacion en conocimiento se logra a partir
de la experiencia y la construccién de interacciones atractivas o hasta sabiduria.(Shedroff, N. 1999).

La economia colaborativa

Por otro lado, el desarrollo de las tecnologias de la informacion geoespacial como los
sistemas de informacion geogréfica, y nuevas propuestas de sistemas econémicos como el
de “La Economia colaborativa” o “Consumo Colaborativo” han contribuido de manera central
en el desarrollo del giro espacial en las ciencias sociales, permitiendo y facilitando mayor
colaboracion colaborativo para mejorar la calidad de vida, buscando promover la equidad e
inclusion social para el desarrollo humano. A menudo aprovechando la tecnologia de
informacion para empoderar a las personas, empresas, organizaciones no lucrativas y
gobierno con herramientas que permite la distribucion, el intercambio y la reutilizacion del
exceso de capacidad en bienes y servicios. Matofska (2013) Una premisa comun es que
cuando la informacion sobre los bienes es compartida, el valor de esos bienes pueden

aumentar, para el negocio, para los individuos y para la comunidad.



¢ ) La retorica del mapa El concepto de mapa como un sistema de comunicacion (agencia
comunicativa o persuasiva).

La cartografia actual presenta nuevos retos en estos tiempos de nuevas tecnologias,
sostenibilidad e igualitarismo, donde pensar al mapa Unicamente desde los criterios de la
cartografia puede ser un gran error. En este sentido, se recurre a el madelo retorico como
una manera de afrontar los nuevos retos de la cartografia a parlir de el cuestionamiento de
especificidades e implementaciones en la naturaleza de las actividades de la produccion e

interpretacion del mapa como argumento dentro de un contexto socio-cultural.

Revision historica de comunicacion de la informacion cartografica.

(formulaciones elaboradas de diversos autores)
a) Aspectos cognitivos y psicologia Gestalt. (estudios de percepcion de la imagen)
Entender como componer productos cartograficos de manera clara y legible.
Autores: Marr, 1982; MacEachren, 1995: Bertin, 1983.

b) Descubrimiento de las teorias de la comunicacion.
Modelo matematico de la Comunicacion de Shannon and Weaver, (1949).

El proceso de los mapas Kolacny (1977)

c) Semidtica y actividad semantica de los mapas
Modelo de coédigos de Woods, vocabulario grafico.
Autores: Bertin, 1983; Harley, Wood,1992; MacEachren, 1995; Jhon Fels, 1986

d) El modelo retorico del mapa. La aceptacion de la apelacion ética del mapa.

Hay una negacion implicita de las fuerzas para las que trabaja el mapa que vienen de
su autoria y su intencidon comunicativa.

“Creemos fehacientemente en las buenas intenciones del mapa, no dudamos de su

objetividad desinteresada y de su agencia inocente y honesta” Denil, M 2003 p. 31

El mapa ocupa un lugar de especial importancia en términos de visualizacion de datos, al ser
una representacion grafica para la comprension espacial o geo-visualizacion (Andrienko,
2006) con caracteristicas particulares que a pesar de no ser un Unico modo de representar,

ha alcanzado cierto nivel en el conocimiento popular que permite comunicar con eficiencia la




informacion espacial de las cosas, conceptos procesos o eventos en el mundo humano
(Harley y Woodward, 1987; citado por Xavier de Donato 2009:1987).

James Corner en su articulo “The Agency of Mapping” argumenta que el acto de
‘mapear” no solo es una cuestion de representacion descriptiva de la realidad con cierta
intencion politica, sino que se le debe ver como una practica creativa en donde se presenta
la capacidad de reconfigurar el mundo actual en el que vivimos. Afirma que el mapa como
representacion de informacion geografica, no es un proceso neutral o pasivo sino una
consecuencia del acto creativo en un proceso de disefio donde se plantean las condiciones
para que emerjan nuevas realidades. (Corner, 1999).

Es entonces que el mapa estd intrinsecamente asociado al entorno social pero
ademas incorpora un hallazgo clave: la utilizacién de capacidades creativas y expresivas en
la generacion de los mapas y su poder de accion respecto al estado de las cosas, donde la
propia representacion parte de un espacio conceptual o imaginario hacia la concretizacion en
un mundo tangible que lleva a una transformacion de un cambio.

Existen varios estudios de distintos autores que tratan el tema del poder de los
mapas, uno de los mas conocidos es el gedgrafo Denis Wood que en su libro “El poder de
los mapas” muestra que dichos documentos no son objetos de referencia objetiva sino
instrumentos de comunicacion, persuasion y poder, que asi como las representaciones
pictoricas reflejan un punto de vista particular y el interés de sus creadores. La capacidad del
mapa de mostrar un mundo desde distintas perspectivas supone que el lector puede tener un
entrenamiento critico para darle sentido. Simon Garfield (2012) hacen una revision de la
forma que ha tomado la evolucion de la cartografia y el papel que ha tenido para la
configuracion de la historia, partiendo de los primeros filosofos hasta la cartografia
contemporanea y sefialando una parte importante en cuanto a capacidad narrativa. (Garfield,
2012).

Arthur H. Robinson en su libro “The look of Maps” originalmente publicado en 1952
explora a la cartografia como una encrucijada entre la ciencia y el arte, enfatizando las
caracteristicas visuales de la cartografia como técnica, utilizando elementos de la

composicion grafica para presentar la informacion de manera visual en los mapas.

c) Visualizacién y analisis de datos espacio-temporales
Al mismo tiempo este cambio tecnologico ha incrementado la complejidad y la alta densidad
de informacion que se presenta al lector, creado una expectativa de respuesta casi inmediata

a las soluciones sociales e inslitucionales. Richard S. Wurman destaco las repercusiones
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que esta saturacion de informacion tendria y la angustia informativa generaria en las
personas. Sus argumentos casi proféticos, vislumbran la emergencia de nuevas disciplinas
que se encargarian de generar contenidos mas digeribles, claros y relevantes. (Wurman,
1989).

El Disefio de Informacion (D1) es una disciplina emergente que incluye varios ambitos
del conocimiento como: el disefio gréfico, la comunicacién, la percepcion, la linglistica, la
psicologia y computacién, entre otros. Cuyo principal objetivo es acercar a las personas a
informacion, a partir de la generacion de mensajes claros, relevantes y pertinentes a las
necesidades particulares del individuo y su entorno (Visocky, 2008). En ese sentido, el DI
surge como una alternativa para refinar y reducir la saturacion de datos y transformarlos en
informacion simplificada, clara, relevante y accesible para que las personas puedan utilizarla
de manera eficiente y eficaz (Jacobson, 1999). Parte de métodos y procesos sistematizados
se basan en la capacidad de sintesis, los principios de composicion y estructura asi como
una capacidad empatica para entender las necesidades humanas y el comportamiento en
determinado contexto.

El surgimiento del DI como disciplina es entonces una consecuencia de los avances
tedricos en el estudio de la representacion grafica de la informacion, la percepcion, la
interaccion humano-computadora y la ingenieria de software y ha sido estudiada por
investigadores como (Tufte R. E., 1983); Shedroff, (1999) Cairo (2013) , Ware (2008) ,
Malamed (2009), Roam (2008).

Parte fundamental del DI es la visualizacion que de acuerdo con (Cairo, 2011)
consiste en el uso de representaciones de datos que amplian la cognicién humana,
independientemente si se basa en soportes informaticos e interactivos como argumenta
(Card, 1990). Dichas representaciones visuales ya sea figurativas o abstractas entre las que
figura el mapa funcionan como herramientas suplementarias a la mente humana, con una
tarea definida ya sea de exploracion y analisis de la informacion por parte del usuario
(Andrienko, 2006) y (Cairo 2013) Aln no hay métodos definidos sobre como se pueden
validar la eficiencia de dichos graficos informativos por lo que recurro al modelo anidado de
Tamara Munzner (2014) para analizar al mapa como herramienta de visualizacion de
acuerdo a las 4 dimensiones que se ligan con herramientas de validacion especifica.

1.- La situacion o dominio: La descripcion del contexto, el colectivo y
la cultura. (social).
2.- Nivel de abstraccion: definicion de tareas para el usuario (cognitiva)

3.- Codificacion visual o “Idioma” de interaccion (comunicacion y lenguaje)
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4.- Algoritmos: Procesos computacionales (tecnologia de la informacion).
(Munzner, 2014).

Metodologia

Esta investigacion empirica es de caracler cualitativo mixto y se basa en los métodos propios
de las Ciencias Sociales y la Antropologia, aunque se mezcla con técnicas propias de disefio
de informacion y se plantea en las siguientes fases.

La primera fase incluye una revision tedrica documental y la definicién de los criterios
y variables de la caracterizacion de la agencia del mapa en un grupo de herramientas
generativas, asi como el disefio del experimento y la aplicaciéon de una prueba piloto. El
analisis de la prueba permite hacer ajustes pertinentes y prepararse para la segunda fase.

En la segunda fase se refiere a la aplicacién del experimento en dos grupos de
individuos, en esta etapa se definen a los grupos, (colonos y pueblo de Santa Fe) la tematica
a tratar (movilidad) y la escala (zona de influencia en Santa Fe). A un grupo se le plantea una
tematica a resolver en base a un problema territorial y se le presenta el mapa con las
herramientas de convivencia y a otro se les presenta la misma tarea sin ninguna
herramienta. EI mismo experimento se plantea en otro contexto cultural.

La tercera es de sintesis y analisis de los resultados donde se pretende entender
estas dimensiones y atributos de esta agencia. (ya sea de comunicacion, cognitivos, cambio
de condicion y vigencia), generando un modelo interdisciplinario de caracterizacion de |a
agencia del mapa que se plantea a manera de principios o lineamientos para la creacion de

herramientas de visualizacion de datos socio-espaciales para la gestion de un territorio.

Alguna instrumentacion de técnicas especificas que se plantean son
* Revision documental
* Analisis Retorico del mapa (ejemplos)
* Observacioén y Talleres participativos

* Evaluacion de desempefic



indice tentativo

Introduccion

1. Agencia, actores y artefactos

Inteligencia Territorial y accion colectiva (modelo colaborativo).

La Participacion y herramientas de convivencia (co-produccion de conocimiento).

2

3

4. Laretérica del mapa (El concepto de mapa como un sistema de comunicacion)
5

Visualizacion y analisis datos espacio-temporales (el mapa como vis de datos)

6. Experimento- Caso de estudio.

Conclusién

Programa de Trabajo
El doctorado de CSH abarca 18 seminarios como UEAS obligatorias y malerias optativas

dentro de la tematica de la investigacion dentro de un periodo aproximado de 3 afios y los

divido en 4 fases.

FASE 1

FASE 2

FASE 3

FASE 4

* Ubicacion de la
tematica

* Delimitacion de
la problematica

* Formulacion de

* Revision del
marco tedrico

* Definicién de
trabajo

metodologico

* Analisis y
sistematizacion de
datos

= Categorizacién de

la informacion

* Realizacion de
informe final de

investigacion

objetivos * Trabajo de = Procesamiento de
campo analisis de las
pruebas
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