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Proyecto de investigacion: Espacios de la educacion no-formal y la

apropiacion popular del conocimiento cientifico.
Division de Ciencias de la Comunicacion y Disefio
Departamento de Ciencias de la Comunicacién, UAM-C

1. Datos generales
1.1.Titulo del proyecto:
Espacios de la educacién no-formal y la apropiacion popular del conocimiento cientifico.
1.2.Resumen del proyecto:

El proyecto pretende articular un marco conceptual con el cual analizar la apropiacién popular del
conocimiento en ambientes educativos no-formales y de libre aprendizaje, esto es, ambitos no
escolares y no certificadores, pero si estructurados en cuanto a contenidos y presentacion del
material educativo. Los museos son ejemplares paradigmaticos de tales entornos y, en buena
medida, el proyecto centra sus miras en ellos, particularmente en museos de ciencia, aunque no
excluye otras posibilidades. Se propone, entonces, analizar varias exposiciones museisticas del
Distrito Federal y zona conurbada en atencién a dos aspectos: i) el modo en que se exhibe el
contenido cientifico, con especial hincapié en la manera en que se presenta la estructura
conceptual de las practicas y teorias correspondientes a dicho contenido; ii) el modo en que los
usuarios se relacionan con la exhibicién. Este ejercicio brindard insumos para una siguiente fase
del proyecto, la cual consiste en la elaboracion de tres panoramicas interactivas, a modo de tres
prototipos sencillos de museos digitales. Cabe aclarar que si bien una de ellas se correspondera
con una sala concreta de un museo real, con las otras dos se pretende convertir entornos
cotidianos en lo que cabria denominar exposiciones museisticas virtuales.

Los autores del presente escrito conciben el libre aprendizaje, auto-dirigido, en espacios
educativos no escolares como una forma de apropiacién popular del conocimiento cientifico. El
énfasis en la metéfora de la apropiacién, en lugar de otros tropos relativos al aprendizaje, figura
de manera destacada en la literatura sobre comprensién publica de la ciencia y amerita una
elucidacion. Por otra parte, la metafora sugiere una disposicién de animo, activa y comprometida,
conducente a eliminar o reducir brechas en el acceso al conocimiento. Cabe preguntarse,
entonces, qué factores se combinan para “encender”, por asi decir, tal disposicion. Indagar la
respuesta es otro asunto del presente proyecto. El marco que se propone construir se finca en tres
desarrolios tedricos, a saber: las teorias de la cognicion situada (enactiva), las concepciones
semanticas de las teorias cientificas y las teorias de las representaciones sociales. Dado que un
ambiente educativo no-formal relne las intenciones de quienes lo disefiaron y los bagajes
simbdlicos de quienes lo usan, la conjuncion de estas tres perspectivas tedricas puede brindar un
poderoso aparato para comprender la compleja dinamica de interfaz que efectivamente ocurre en
ese espacio.
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1.3. Nombre y datos personales de los participantes

Nemesio Chavez Arredondo.
Margarita Espinosa Meneses
Diego Méndez Granados
Daniel Pefia Rodriguez

Jorge Sudrez Cuellar

1.3.1.Participantes internos al proyecto

Diego Méndez Granados. Profesor titular “C”, Departamento de Ciencias de la
Comunicacion, DCCD, UAM-C. Responsable del proyecto. Ademas de realizar las gestiones
y tareas que sean menester, en calidad de responsable del proyecto, sus actividades se
orientaran a: i) investigar la representacién de teorias y modelos cientificos en museos de
ciencia del Valle de México, asi como el comportamiento de los usuarios en tales espacios;
ii) contribuir en el disefio y elaboracion de prototipos con base en panoramicas
interactivas. Tales actividades se corresponden con los incisos a, b, ¢ y d, mencionados en
la seccién 2. Justificacion y planteamiento del objeto de estudio, y con los rubros g, b, ¢,
d, i, ii y iii de la seccién 6. Metodologia.

Margarita Meneses Espinosa. Profesora titular “C”, Departamento de Ciencias de la
Comunicacion, DCCD, UAM-C. investigara dinamicas de aprendizaje en espacios educativos
no formales, asi como el perfil y comportamiento de usuarios en museos cientificos.
También contribuird al disefio y elaboracién de prototipos con base en panordmicas
interactivas. Sus actividades se corresponden con los incisos b y d mencionados en la
seccion 2. Justificacion y planteamiento del objeto de estudio, v con los rubros g, b, ¢, d,
iy iii de la seccién 6. Metodologia.

Nemesio Chavez Arredondo. Técnico académico “E”, Departamento de Ciencias de la
Comunicacién, DCCD, UAM-C. Contribuird en las labores de registro fotografico de
exposiciones museisticas representativas de modelos y teorias cientificas, en el andlisis de
tales representaciones y en la elaboracion de prototipos con base en panoramicas
interactivas. Sus actividades se corresponden con los incisos o y d mencionados en la
seccion 2. Justificacién y planteamiento del objeto de estudio, y con los rubros g, b, d, iy
jii de la seccion 6. Metodologia.

Daniel Pefa Rodriguez. Técnico académico “E”, Departamento de Ciencias de la
Comunicacién, DCCD, UAM-C. Contribuirad en las labores de registros fotograficos para la
construccién de exposiciones museisticas digitales con base en panoramicas interactivas,
asi como en la elaboracion de guiones correspondientes a dichas panordmicas interactivas.
Sus actividades se corresponden con los incisos a v d mencionados en la seccién 2.
Justificacion y planteamiento del objeto de estudio, y con los rubros g, b, d, iy iii de ia
seccidn 6. Metodologia.

Jorge Sudrez Coéllar. Técnico académico “E”, Departamento de Ciencias de la
Comunicacion, DCCD, UAM-C. Contribuird en las labores de registros fotograficos para la
construccion de exposiciones museisticas digitales con base en panordmicas interactivas,




asi como en la elaboracion de guiones correspondientes a dichas panoramicas interactivas.
Sus actividades se corresponden con los incisos ¢ y d mencionados en la seccion 2.
Justificacién y planteamiento del objeto de estudio, y con los rubros a, b, d, /vy iii de la
seccion 6. Metodologia.

1.3.2.Participantes externos al proyecto

Aungue no hay participantes externos, cabe sefialar que el responsable, Diego Méndez
Granados, también participa en otro proyecto, titulado Representacion y modelizacion del
conocimiento empirico (con financiamiento del CONACYT; proyecto ciencia basica
convocatoria 2012, nim. 182084). EI responsable de este dltimo es el Dr. Mario
Casanueva, del departamento de Humanidades de la DCSH, UAM-C, y participan otros
integrantes de ese departamento. Si bien son proyectos de naturaleza distinta, comparten
algunas tematicas, sobre todo lo concerniente a la representacidn visual del conocimiento
cientifico. Es posible, entonces, establecer dindmicas de colaboracién entre los integrantes
de ambas iniciativas; por ejemplo, celebrar algunas sesiones de seminario en conjunto y
otras cuestiones semejantes.

2. Justificacion y planteamiento del objeto de estudio

El presente proyecto se contempla para un periodo de tres afios y persiguen dos metas vinculadas:
por una parte, realizar investigaciones sobre la relacién entre la representacidn del conocimiento
cientifico y su apropiacién por parte del usuario, en contextos educativos no-formales, de
aprendizaje de libre eleccion; por otra parte, elaborar productos digitales que den fa sensacién de
recorridos educativos por diversos entornos y paisajes. El proyecto pretende dar continuidad a
una iniciativa anterior, presentada al PROMEP en el 2012, por el Cuerpo Académico de
Comunicacion Educativa y Divulgacion de la Ciencia, en el cual participaban Margarita Espinosa,
Nemesio Chédvez y Diego Méndez {quien se incorporé de manera formal a ese cuerpo en una fecha
posterior), junto con otros colegas del Departamento de Ciencias de la Comunicacion, que ahora
cumplen importantes funciones de gestién universitaria (Rector y Secretaria de la Unidad), o bien
que ahora desarrollan sus investigaciones en dmbitos de la comunicacidn distintos de Ia
educacién/divulgacidon. Este antecedente tenia por titulo el de Andlisis de espacios naturales y
virtuales para la apropiacion efectiva de saberes en educacion y divulgacion de la ciencia:
reflexiones desde la cognicion y la comunicacion, y las labores en derredor a él redundaron en
datos y reflexiones concernientes a la apropiacion del conocimiento, procesos cognitivos y
aprendizaje, el comportamiento del usuario en distintos ambientes educativos, analisis y disefio de
exhibiciones museisticas. Buena parte del material obtenido se ha plasmado en un libro inédito v,
actualmente, en dictamen —titulado Contextos educativos no-formales: museos y la apropiacién
popular del conocimiento cientifico— que en dias recientes se ha tornado al Consejo Editorial de la
DCCD para su evaluacién.

Huelga decir que no todo el material reunido en el proyecto antecedente se ha sistematizado, y es
menester hacerlo. El producto generado. a partir de esa experiencia previa toca sélo en términos
generales y abstractos la representacion de contenidos cientificos en contextos educativos
{(institucionales, pero no escolares) de aprendizaje libre y auto-dirigido, y es menester realizar los
analisis de caso concretos. Asimismo, conviene ahondar tedrica y empiricamente en lo que




concierne al comportamiento del usuario de esos ambientes, y en los procesos cognitivos
asociados a dicha interaccion. Por ultimo, la investigacion precedente contemplaba, pero sélo en
un nivel desiderativo, la elaboracién de materiales digitales coadyuvadores de la apropiacion
popular del conocimiento cientifico —incluso, en el transcurso del trabajo investigativo, se
vislumbré que las panoramicas interactivas podrian ser medios idéneos para tal propdsito—; sin
embargo, quedd pendiente la produccién de objetos concretos de esa naturaleza, por lo cual es
oportuno ahora emprender la tarea. Las lineas a continuacion devienen de una reflexion a partir
del camino ya andado y de lo que se atisba la trayectoria a seguir.

La transformacion de los entornos de comunicacion y aprendizaje promovidos por los usos cada
vez mas extensivos (e intensivos) de prétesis y equipamientos telemediaticos (las llamadas
“nuevas tecnologias de informacidon y comunicacion”) han puesto en crisis no sélo a las
instituciones en cuyos espacios se desarrolla la transmisién de conocimiento (la escuela y la
universidad, por nombrar ejemplos emblematicos), sino también a los propios discursos y modelos
que sustentan dichas instituciones. La misma idea de transmisién se antoja una abstraccién que
requiere puntualizaciones mas concretas.

En la llamada sociedad de la informacidn, lo concerniente a como es que los sujetos se hacen del
conocimiento cobra un relieve de especial importancia. La relacién que guarda con el aprendizaje
da lugar a diversas metaforas con matices distintos; frases como “adquirir conocimiento”,
“asimilar conocimiento”, “participar del conocimiento”, “apropiarse del conocimiento”, si bien
parecen referirse al mismo asunto, ponen el acento en aspectos diferentes. La Gltima, aquella que
alude a la apropiacion, le confiere al sujeto una mayor agencia o quiza un mayor grado de
compromiso: toma por derecho propio el producto del trabajo epistémico que la sociedad en su
conjunto ha generado y ha dispuesto para el usufructo de sus integrantes. Y este tomar por
derecho propio puede ser, a su vez, fuente de nuevos saberes. En un mundo como el actual,
donde se tensan la interconectividad digital y el atomismo vivencial; el acceso electrénico a un
impresionante alud de documentos, imagenes y bancos de datos, por una parte, y la brecha digital
as{ como la creciente comercializacion del conocimiento, mediante un nimero en ascenso de
esquemas de proteccion a la propiedad intelectual, por otra parte; donde se tensan la cultura
popular y la cultura del experto profesional; en un mundo asi, esta metéfora de la apropiacion es
quizd la mas adecuada para abordar temas tocantes a espacios educativos —congruentes con el
aprendizaje libre y auto-dirigido—vy a la comprensién ptblica de la ciencia.

Ahora bien, los contextos de apropiacién de! conocimiento en las sociedades contemporaneas
también han sido objeto de transformaciones. Cada vez resultan menos delimitados, mas difusos
(e informales) los lugares a través de los cuales acontecen los procesos de apropiacion del saber,
lo que ha obligado a examinar con mas detalle los nuevos espacios en los que se produce,
gestiona, distribuye y consumen los conocimientos, como también analizar las dindmicas de
transferencia de informacién y sus entornos tecnoldgicos, sin perder de vista que en los procesos
de apropiacién estan implicados saberes populares y locales, concernientes a la vida comunitaria y
al ambiente (fisico, bidtico y social) donde esta vida se desarrolla.




La necesidad de describir estas transformaciones ha llevado a revisar aquellas perspectivas que
intentan dar cuenta de este fenémeno de modo innovador. Seglin nuestro parecer, en aras de
dirigir esfuerzos para comprender estas nuevas dinamicas de apropiacion de conocimiento es
menester elaborar un marco que integre recientes reflexiones sobre la cognicion situada; las
distinciones de contextos educativos no-formales —en relacion a contextos formales e
informales—; las estructuras conceptuales de teorias cientificas y sus transformaciones en el
ambito de la divulgacién; vy el papel de las representaciones sociales en la comprensién publica de
la ciencia. A continuacion, se enlistan las razones por las cuales se considera pertinentes los
componentes de dicho marco:

Cognicién situada. Se trata de una familia de enfoques, pero todos ellos coinciden en que
el pensar no se limita a la aplicacion de definiciones y reglas abstractas o generales, sino
que se vincula con lo que es el caso, en un momento dado, y cambia conforme cambia
dicha situacion. El lenguaje se ancla en las experiencias propositivas del sujeto en el
mundo material y social, pero estas experiencias no se almacenan en la mente/cerebro
como férmulas simbélicas, sino como algo semejante a imdgenes dinamicas vinculadas a
percepciones —no simplemente del entorno— sino del estar en un cuerpo en
movimiento, con sentimientos y estados internos, en interaccion con el entorno. Estas
simulaciones mentales son el sustento de la comprensién y del actuar con propésito en el
mundo (Barsalou, 2008). Consideramos, entonces, que estas escuelas pueden brindar
perspectivas fecundas sobre la dimensién cognitiva de la apropiacién del saber.

Contextos educativos no-formales para el aprendizaje auto-dirigido, por eleccion libre. Son
contextos independientes del sistema escolar, aunque pueden complementarse con él. Si
bien los museos vy las bibliotecas publicas son claros ejemplares de tales dmbitos, también
lo son aquellas organizaciones civiles y casas de la cultura que, entre sus actividades,
estudian y debaten temas vinculados a sus misiones. La diversidad aumenta si ademas se
consideran las proyecciones digitales de todas estas instancias. Hay una cierta
estructuracion de los contenidos educativos que se ofrecen en estos ambientes, pero la
certificacién es de segundo orden de importancia, si acaso se llega a contemplar (lo cual es
infrecuente). Dadas estas caracteristicas, constituyen espacios idéneos para lo que Falk y
colaboradores (2007) denominan aprendizaje por eleccién libre (free-choice learning): el
hecho de que los contenidos educativos estén organizados de alguna manera le sirve al
usuario para orientarse, pero bien pueden elegir sus propios itinerarios tematicos y
realizarlos a su propio ritmo. El libre usufructo de espacios colectivos que estimulan el
aprendizaje es una condicion nodal para la apropiacion popular del conocimiento.

Estructuras conceptuales de teorias cientificas y sus transformaciones en el dmbito de la
divulgacidn. La llamada Concepcion Semdntica de las Teorias Cientificas abarca diversas
escuelas de la filosofia de la ciencia que comparten el siguiente planteamiento: identificar
una teoria cientifica es identificar la familia de sus modelos. Si bien la teoria en cuestion se
puede describir mediante diversas formulaciones lingiiisticas, no es una entidad
lingliistica; es una estructura conceptual abstracta que, via interpretaciones admisibles, se
instancia en varios sistemas empiricos, en tanto que esos sistemas interpretados se
comportan como lo estipula la teoria, es decir, constituyen la familia de sus modelos.




Puesto asi, la “parcela del mundo” —<ciertamente, una parcela interpretada, pues los
iftems que la componen estdn conceptuados (v.g. “esto es una rata”, “esto es un
electrodo”, “esto un osciloscopio”, etc.)— es un modelo de la teoria. Pero la Concepcion
Semantica admite otra acepcién de la voz modelo: la de artefacto material (diagrama,
maqueta, ecuacion matematica) que representa a un sistema empirico (o una clase de
ellos). De modo que la familia de modelos de una teorfa incluye los sistemas empiricos que
se subordinan a ella, asi como el alud de artefactos materiales que representan a dichos
sistemas. Justamente, artefactos de esta naturaleza figuran en exposiciones museisticas y
en otros contextos educativos no-formales. La apropiaciéon del conocimiento tedrico en
esos espacios estd mediada por la interaccion con artefactos que de alguna manera
preservan la(s) estructura(s) conceptual(es) de la(s) teoria(s) en cuestion. Por supuesto
que aqui intervienen, ademdas de las disposiciones del usuario, las intenciones,
creatividades, errores, etc. de quienes disefiaron el espacio educativo. La estructura
conceptual detallada o completa de la teoria susodicha quizé se emborrone o simplifique,
gracias a una intencion pedagégica. El asunto es investigar qué aspectos de la estructura
han sido emborronados y qué implicaciones tiene eso para la comprensién del usuario.

El papel de las representaciones sociales en la comprension publica de la ciencia. Las
representaciones sociales se corresponden con conceptualizaciones que comparten los
integrantes de una comunidad o grupo social para dar cuenta de los fenémenos que son
relevantes para ese conjunto humano. Son entidades estructuradas que articulan
imagenes y metaforas, asi como disposiciones afectivas, cognitivas, operacionales y
evaluativas (Wagner y Hayes, 2005). Cabria entenderlas como teorias populares de tal o
cual aspecto del mundo percibido y vivido, pero dado que, en las sociedades actuales, la
ciencia, sus productos y sus discursos también constituyen parte de ese mundo, las
reinterpretaciones populares de tales discursos igualmente son representaciones sociales.
A decir de Cortassa (2011: 83): “modelan la percepcién que los individuos tienen de su
entorno, de los objetos y sujetos con los que interactta en su vida publica y privada; por
ende, condicionan sus actitudes, opiniones y el modo en que se desenvuelven en relacion
con ellos.”

La pertinencia de la teoria de las representaciones sociales al presente proyecto es
en varios sentidos: por una parte, el sujeto que se apropia del saber trae consigo un bagaje
cultural previo que de alguna manera modula el proceso de apropiacion; por otra parte,
los &mbitos educativos no-formales (pero para el caso, también los medios escolares) son
propiciatorios de representaciones sociales, en tanto que dificilmente se pueden
desprender de contenidos ideoldgicos vinculados a su razén de ser (por ejemplo, ser un
museo nacional, con toda la carga ideolégica que eso implica) y al modo en que presentan
el material educativo. Por Ultimo, se antoja problemadtico trazar una frontera nitida entre
representacién social y representacion cientifica; es una cuestion en la que se debera
profundizar durante la realizacion del proyecto. De cualquier manera, habra que discutir si
acaso la apropiacién popular del conocimiento cientifico (o simplemente el aprendizaje)
pudiera entenderse como una dialéctica entre representaciones sociales de distinto
origen.

Cabe plantear, entonces, que el objeto de estudio de este grupo de investigacion es una entidad
interdisciplinaria que abarca espacios (tanto fisicos como digitales) y procesos para la apropiacion
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efectiva del saber, puestos de relieve mediante el andlisis de los escenarios educativos y de
divulgacién, con base en modelos de las ciencias cognitivas, teorias de las representaciones
sociales y las concepciones semdnticas de las teorias cientificas. Por lo anterior, el proyecto
plantea la revisidn critica de lineas de argumentacion tedricas acerca del conocimiento, entre
ellas: 1) las perspectivas que ofrecen las ciencias cognitivas (i.e. Thagard, 2005; Searle, 1992;
Varela, 1990; Varela, Thompson y Rosce, 1992), especialmente [as concernientes a la cognicion
enactiva {Varela, 1990; Varela et al, 1992) o situada (Barsalou, 2008; Brown, Collins y Duguid,
1989; Grupo de cognicidn y tecnologia de Vanderbilt, 1990; Greeno, 2011); 2} recientes enfoques
de la filosofia de la ciencia concernientes al papel de los modelos en la practica cientifica y la
comunicacion de la ciencia (Giere, 2006; Greisemer, 1990; Knuttila, 2009; Weisenberg, 2012); 3)
enfoques acerca de la apropiacidon de conocimiento en museos (Hoper-Greinhill, 1999; Pumpian,
Fischer y Wachowiak, 2008), en espacios tanto fisicos como virtuales (Coll y Monereo, 2008); 4)
estudios sobre las representaciones sociales y la comprension puablica de la ciencia (Cortassa,
2011; Falk et al., 2007; Moscovici, 2011; Pardo y Calvo, 2004; Wagner y Hayes, 2005).

Consideramos que identificar la efectividad del disefio de espacios (fisicos y virtuales), asi como las
interacciones comunicativas que se dan en ellos contribuye a la elaboracién de recursos y de
materiales que impacten de manera efectiva en la apropiacion popular de saberes. Por ello, el
proyecto focalizarg los siguientes aspectos del ambito conducente al aprendizaje auto-dirigido de
eleccion libre: la representacion intencionada de contenidos cientificos, la predisposicion que el
disefio del ambiente pretende generar en el usuario y el comportamiento real de este ultimo. Si
bien las modalidades de este contexto educativo son mdltiples, se considera que los museos de
ciencia son espacios iddneos para el analisis de os aspectos mencionados. El proyecto se propone
desarrollar tres dmbitos de actividad, descritos a continuacién en los incisos a, b y ¢; sin embargo,
en lugar de enlistarlos de corrido, conviene dar preambulos distintos a los primeros dos, por una
parte, y al Gltimo, por otra parte.

Puesto que uno de los ejes de la investigacion concierne a las maneras de representar contenidos
cientificos, conviene restringir el enfoque a una temdtica acotada, pero a la vez lo suficientemente
robusta como para dar acogida a mas de una perspectiva tedrica y a varias modalidades de
exhibicién museistica. La cuestion no es, por tanto, privilegiar tales o cuales museos, sino poner de
realce cémo determinado dominio cientifico se manifiesta en varios recintos de este tipo. Por otra
parte, es menester indicar las variables especificas en lo concerniente al comportamiento del
usuario. Los dos apartados siguientes pormenorizan ambos asuntos:

a. Tematica: El complejo agrario tradicional en los museos_del valle de México. Esto
comprende: i) los origenes de la agricultura en Mesoamérica; ii) la domesticacion vy
etnobotanica del maiz; iii) agro-ecosistemas de las poblaciones autdctonas de México; iv)
caracterizaciéon  socio-econémica del campesinado indigena de México. Es menester
identificar aquellos espacios donde estan representados todos o algunos de los tépicos
mencionados. Se ha confirmado que lo estdn en el Museo Nacional de Antropologia, y en
el Museo Interactivo de Economia (Sala Desarrollo Sustentable: Economia, Sociedad y
Naturaleza) hay un diorama que versa sobre la diversidad del maiz en México. Vale la pena
mencionar también al Museo de la Ciudad de Tehuacén, aunque se ubique fuera del valle
de México, pues alli hay una sala dedicada a la domesticacion del maiz. Otros candidatos




probables son los museos Nacional de Agricultura, de Historia Natural, de Culturas
Populares, Arqueoldgico de Xochimilco, Museo de Sitio de la Zona Arqueoldgica de
Teotihuacan. Se propone que determinadas configuraciones de objetos, cédulas
informativas y arreglos espaciales constituyen modelos de determinadas teorias
cientificas, concernientes a los topicos i a iv. El asunto es detectar tales teorias y analizar si
acaso sus estructuras conceptuales han sido transformadas en la exposicion museistica; y
si lo han sido, entonces determinar cuales son los aspectos que se privilegian y cuales se
dejan implicitos. Puesto que el complejo agrario tradicional mexicano, sobretodo lo
tocante a la caracterizacién del campesinado, es objeto de multiples representaciones
sociales —evidentes en cine, programas de television, cuentos y novelas situadas en el
medio rural, reportajes periodisticos, almanaques y murales, por sélo mencionar algunos
medios—, el tema se presta muy bien a la realizacion de comparaciones respecto a como
se representa en espacios destinados a la divulgacién cientifica y cémo se despliega en
otros ambitos culturales.

b. Variables a examinar: Muesos v el comportamiento del usuario. Se propone recabar
informacién sobre: los tiempos de recorrido efectivo versus los “recorridos ideales”
(deteniéndose en cada pieza y leyendo todas las cédulas informativas); las zonas
“calientes” (donde se aglomeran visitantes) y “frias” (frecuentadas por pocos visitantes)
de las exposiciones; las percepciones de los usuarios acerca de la exposicion y el
contenido. Cabe sefialar que ya se cuenta con un acervo de datos para algunos museos de
la Ciudad de México, derivado del proyecto PROMEP antecedente (ver arriba), pero es
menester sistematizarlos. Las actividades vinculadas con el inciso anterior {complejo
agrario tradicional) también brindardn informes tocantes a los juicios y actuaciones del
publico. A fin de cuentas, la informacién recabada permitira evidenciar précticas culturales
de los visitantes en sus recorridos, asi como poner de relieve las relaciones que entablan
con los objetos y el espacio de la exhibicion. No se trata de relaciones automaticas o
mecénicas de estimulo-respuesta, sino de una interaccién intersubjetiva, una activacién de
capital cultural incorporado en el sujeto. En el caso particular de los museos, Bourdieu
(2010) sefiala que para que se dé un consumo cultural del agente sobre las exposiciones se
debe entablar un proceso de comunicacién, es decir, una decodificacién que supone un
conocimiento explicito que le permite al agente comprender, interpretar o inferir sobre
aquello que observa en el museo.

Junto con los dos anteriores, la propuesta que aqui se comenta atisba un tercer y decisivo eje,
referente a la elaboracion de materiales para construir tres prototipos mediaticos, con base en la
tecnologfa de panoramicas interactivas. La idea es que cada uno de tales objetos funja como una
suerte de museo digital en linea; pero primero es importante explicar, en términos generales, qué
son. Mediante softwares especiales, es posible conjuntar fotografias convencionales en una
computadora para confeccionar imagenes panoramicas digitales en pantalla, de tal suerte que se
crear una sensacion envolvente. El observador sélo ve una seccion del panorama, pero al
manipular el ratén puede moverse en distintas direcciones y asi tener una experiencia visual que
simula su desplazamiento en tres dimensiones. La proyeccion o perspectiva desde la cual el
usuario contempla el escenario en pantalla presenta tres variantes, a saber: proyeccion cilindrica,
esférica o ctbica. Es posible aumentar o disminuir la panordmica para dar vistas mas cercanas o
lejanas de alguna regién de ella. La aplicacion de programas visualizadores adicionales permite
incluir, en determinadas areas de la imagen, hot spots o vinculos con funciones interactivas
adicionales: con un toque de ratén sobre un hot spot se puede abrir un texto complementario, una
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pista de audio, una nueva imagen o un fragmento audiovisual independiente. Justo esta
interaccién es lo que convierte al panorama en un recorrido museistico digital. En el siguiente
apartado se esbozan tres propuestas de tales artefactos que contempla el proyecto.

c. Prototipos de muesos virtuales con base en panordmicas interactivas. Puesto que este

formato permite agregar informacién adicional a la imagen que registra la cdmara, cabria
la posibilidad de convertir un espacio cotidiano en una suerte de museo digital. Aunque
aun falta precisar detalles, se estan contemplando las siguientes posibilidades:

o]

Reproducir una sala de museo fisico, congruente con algin aspecto del tema
mencionado en el inciso a. Aqui los hot spots abririan informacion que no esta
explicitamente manifiesta en la sala, pero de alguna manera esta implicada en
ella. Por ejemplo, cabria incluir comentarios sobre las teorias cientificas
representadas: qué partes de sus estructuras conceptuales estd resaltadas y
cuéles han quedado a penas sugeridas o emborronadas; cémo es que el arreglo
de objetos, dioramas y cédulas informativas revelan estos resaltes vy
ocultamientos; qué contenidos de la exposicidn son ahora anacrénicos, y otras
cuestiones por el estilo. En fin, la interactividad pondria de relieve una narrativa
complementaria, de segundo orden, a la narrativa intencionada por el equipo
museografico que disefié la sala

Elaborar una panoramica de un puesto de mercado, e incluir informacién
histérica, bioldgica/ambiental y socio-econémica de los viveres alli presentes, sus
procesos de produccion y distribucidon, los centros geogréaficos de donde
provienen, etc. Todavia esta por identificarse el local concreto que serd motivo de
la escenificacion digital, pero el equipo de trabajo si ha discutido posibles
mercados que podrian brindar oportunidades interesantes, entre ellos destacan:
la Central de Abastos, el Mercado de Sonora y el rutilante tianguis que se pone los
martes en la ciudad mexiquense de Santiago Tianguistenco.

Captar un sitio ubicado en una ruta de peregrinacién religiosa, de modo que el
producto digital presente informacién etnografica, geografica/ambiental e
histérica, concerniente a la ruta y al punto especifico seleccionado. Quizd un lugar
idéneo serfa algtn paraje de la llamada “Barranca Santa”, ubicada en el estado de
Morelos (entre los poblados de Amatlédn y San José de los Laureles) y por donde
corre uno de los caminos que utilizan los poblanos de San Juan Tlautla (y
seguramente otras comunidades) en sus peregrinaciones a Chalma (Shadow y
Rodriguez Shadow, 1994). Uno de los que escribe el presente texto (Méndez) ha
recorrido el tramo de San José los Laureles a Amatlan: es un camino boscoso que
en algunas partes se estrecha entre salientes de rocas, y en esos pasajes se
pueden apreciar ex-votos y letreros que han dejado los peregrinos. Puesto que es
una configuracién de paisaje muy impresionante, junto a la informacién
etnografica e histérica, también vale la pena incluir en el ambiente virtual
explicaciones sobre la geologia y la vegetacion del lugar.

En aras de darle una coherencia global al proyecto, las tres panoramicas mencionadas se
vinculan en mayor o menor grado con la tematica del inciso o; incluso la tercera, que si
bien privilegia |a religiosidad popular, alude a manifestaciones culturales — vinculadas con
el estilo de vida y ciclo agricola— de comunidades rurales tradicionales (aunque
probablemente sujetas a procesos de aculturacion y semi-urbanizacion). Por otra parte,
nuestras indagaciones —tanto bibliogréficas como de campo— sobre cognicién situada,
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representaciones sociales, comportamientos de usuarios en entornos educativos no-
formales, modelizacién de contenidos cientificos en contextos museisticos, nos daran
pautas para la elaboracién de productos atractivos e informativos.

Es importante sefialar que en lo referente a fotografiar los entornos que seran convertidos
en tours panoramicos y el acopio, procesamiento y diseflo de la informacién
correspondiente a los diversos hot spots, el equipo de trabajo cuenta con la experticia y el
instrumental (salvo un cabezal rotatorio que es menester conseguir; véase la seccién 10,
Requerimientos y justificacién de los recursos solicitados) para la elaboracién de estos
productos. Las destrezas y equipamientos que es menester adquirir conforme se
desarrolla el proyecto conciernen a la integracion de las fotografia en un ambiente
envolvente y al disefio del visor que permite insertar hot spots y activarlos. Aqui es
menester la implementacion de softwares especiales, y seguramente se necesitara
asesoria y una mayor erogacion de recursos monetarios.” No puede soslayarse que hay
cierta incertidumbre en relacidn a este punto. De cualquier manera, a lo que si se puede
comprometer el equipo de trabajo es a reunir todo el material (fotografias e insumos para
la interaccién) y sistematizarlo con tal precision que la “envoltura” y el poner en operacion
la interactividad sean tareas rutinarias, una vez conseguidos los programas necesarios.

3. Antecedentes tedricos, histdricos y conceptuales

La metifora de “apropiacion del conocimiento”, en relacidn a otros tropos concernientes a la
transmisién de saberes, sugiere un grado de compromiso e involucramiento especial por parte del
sujeto cognoscente. La frase aparece en la literatura sobre comunicacién de la ciencia y la
comprensién publica de la misma, aunque raramente se pormenoriza su contenido. De cualquier
manera, parece estar vinculada con el consenso en torno al fin del llamado “modelo deficitario” y
a la apreciacién de que, en el ambito de la comunicaciéon de la ciencia, la separacion entre
cientificos y publico lego es menos radical y mas porosa, y que el segundo juega un papel mas
activo que el de mero receptor pasivo (Polino y Castelfranchi, 2012). Cortassa (2011) emplea la
frase en el sentido de “tomar por derecho propio” el conocimiento producido en institutos de
investigacién cientifica, en tanto que la ciudadania tiene el derecho y la responsabilidad de

L El 7 de mayo del 2014 se acudié a las oficinas de la Asociacién Mexicana de Innovacién en Tecnologia Educativa
(AMITE) para solicitar informes respecto a una posible asesoria. Los representantes de la AMITE —Ricardo Lépez Gomez y
David Pérez Ferndndez—nos propusieron un paquete que engloba la elaboracion de tres panoramicas interactivas,
accesibles desde diversas aplicaciones (computadora, tableta, celular, etc.). Ellos se encargarian de las sesiones de
fotografia correspondiente a la primera panordmica y nosotros asistiiamos como observadores; las sesiones
correspondientes al segundo y tercer panorama las ejecutariamos nosotros, pero con la asesoria de la AMITE. El paquete
incluye un curso sobre la integracién de fotografias en ambientes envolventes y un curso sobre la instrumentacion del
visor interactivo. En cuanto a esto Gitimo, los sefiores Lépez y Pérez sefialaron que el visor interactivo seria un software
comercial y que ellos harian la investigacién sobre cual de los que hay en el mercado seria el mds conveniente para
nuestras necesidades. Por supuesto, los pardmetros de la interactividad —ddnde se ubicarian los hot spots y qué
recursos (texto, imagen, audio, audiovisual) desplegarian—— los planteariamos nosotros. Para la primera panoramica,
ellos desarrollarian la interactividad; para la segunda y tercera, la desarrollarfamos nosotros con su asesoria. Por todo
esto, los representantes del AMITE propusieron una cuota de $80, 000.00 pesos mds IVA. Dado que la DCCD cuenta con
técnicos muy experimentados y con todo un departamento de Tecnologias de la Informacion, creemos conveniente no
aceptar la oferta de la AMITE y explorar las posibilidades que ofrece nuestra Division.
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participar e influir en los debates y decisiones que la afectan, incluidas cuestiones vinculadas a la
produccidn cientifica y tecnoldgica. Godin y Gingras (2000) hacen especial hincapié en la metafora
antes dicha, pues sostienen que el concepto de apropiacion es fundamental para comprender la
formacién de una cultura cientifica socialmente difundida. Tratese de iniciativas gubernamentales
para el desarrollo de determinados programas de investigaciéon, de debates en torno a la
democratizacion de la ciencia o de movimientos que impliquen a la ciudadania en la toma de
decisiones en torno al desarrollo cientifico-tecnoldgico, los autores ponen de relieve que la
apropiacion social del conocimiento atraviesa todas estas manifestaciones.

Trabajos como el de Epstein (1996) y Coburn (2005) ponen de realce los vinculos entre
empoderamiento ciudadano, apropiacion del conocimiento cientifico y activismo politico en torno
a cuestiones de salud y de justicia ambiental. El primero pormenoriza cémo, durante la década de
los ochenta, el activismo en torno al SIDA logré desbancar la prueba de doble ciego, un modelo
experimental muy arraigado en la investigacion clinica tocante a evaluar la efectividad de un
determinado farmaco. En esos afios, aquella persona infectada con el VIH tenia casi asegurada una
muerte prematura; por eso, los activistas sostenian que la prueba de doble ciego era un
procedimiento contraproducente y cruel (en tanto que algunos pacientes se les daba un placebo,
sin efecto, y a otros el farmaco experimental, con posible efecto benéfico), que era menester,
entonces, buscar otras alternativas de investigacion clinica. No se limitaron a demandar la
supresién del doble ciego, sino que ofrecieron alternativas de investigacion viables, con base en
los conocimientos bio-médicos que los mismos activistas habian adquirido, sea por formacion
profesional o por el estudio autodidacta intenso, o bien alidndose con especialistas de otros
campos (v.g. bio-estadisticos) pero cuya experticia era pertinente a la investigacion clinica en
cuestién. Corburn, por su parte, plantea que determinados movimientos de justicia ambiental
planean y ejecutan sus propias investigaciones respecto del problema que les aqueja; el autor
denomina semejantes iniciativas como “ciencia comunitaria”. En el mismo orden de ideas, Hess
(2007: 47) propone el concepto de “modernizacién epistémica” y lo define asi: “la modernizacion
epistémica refiere al proceso mediante el cual las agendas, conceptos y métodos de la
investigacion cientifica se abren al escrutinio, la influencia y la participacion de usuarios, pacientes,
organismos no gubernamentales, movimientos sociales, grupos étnicos minoritarios, mujeres y
otros grupos sociales que representan perspectivas epistémicas distintas a las de élites politicas y
econdmicas, y a las de cientificos convencionales [mainstream scientists]...”

El hecho de que multiples organizaciones civiles en todo el mundo estén debatiendo y
movilizandose en atencién a las consecuencias sociales y ambientales que pudieran derivarse de
aplicaciones cientifico-tecnoldgicas, abre de manera importante el ambito de la educacion no-
formal, debido a la variedad de foros, conferencias, talleres, exposiciones, etc. que realizan dichos
organismos. A la vez, ejercen presion sobre instituciones divulgativas ya establecidas por el estado,
la iniciativa privada o una combinacién de ambos. Hace ya dieciseis afios, Bradburn (1998) sostenia
que los museos de ciencia, a pesar del énfasis que ponen en la interactividad, deben cambiar en lo
tocante al modo de concebir su misién y al modo de entender al publico: deben dejar de ser
espacios donde los visitantes aprenden cosas de ciencia y tecnologia, y convertirse en espacios
donde los usuarios investigan cuestiones cientificas y tecnoldgicas para sus propios fines. El
llamado sigue vigente hoy, y conviene subrayar que la propuesta de Bradburne no implica el fin de
la exposicién interactiva de objetos y artefactos, pero si exige repensar las museografias y la
interaccion.
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Existe un aspecto intimo o personal de la apropiacién del conocimiento que no debe pasarse por
alto. Nersessian (2008) relata un tipo de protocolo experimental, usado en psicologia educativa y
denominado think-aloud problem-solving protocol, cuyo fin es examinar el proceso de emergencia
conceptual en sujetos experimentales. Consiste en lo siguiente: al voluntario —quien puede ser un
individuo con formacién profesional sofisticada— se le plantea un problema, cuya soluciéon va mas
alld de un tipico ejercicio escolar; la respuesta estriba en la aplicacién de uno o varios conceptos
que el usuario no maneja, aunque si cuenta con el bagaje suficiente para derivarlos. Los
investigadores deben monitorear las expresiones verbales, gestos, dibujos, etc., que producen sus
informantes, y suele ser el caso que estos Gltimos no estan muy comprometidos con la tarea y
brindan respuestas expeditas para salir del paso. Sin embargo, hay sujetos que hacen suyo el
problema: el ejercicio cobra para ellos una significancia especial, y encontrar una solucion
constituye un reto personal. Justo este tipo de voluntario es el que brinda datos interesantes, pues
realiza una genuina labor creativa. Al apropiarse del problema, el individuo entra en un conflicto
interno que lo compele a desplegar su acervo conceptual y someterlo a diversas inferencias, mas
fincadas en la analogia, la modelizacién mediante diagramas o incluso gesticulaciones que parecen
querer materializar ideas y pegarlas en el aire, y la calibracién de representaciones, que en una
pristina l6gica deductiva o inductiva. Justo este punto, el conflicto interno que compele a hacerse
del problema y buscar una solucién creativa, es lo que —para fines del presente proyecto—
distingue aquello referido por la frase “apropiacién del conocimiento” de lo referido por otros
tropos concernientes a la transmision del saber.

Ahora bien, lo recién sefialado apunta hacia una dimensidn cognitiva que merece atencion. El
horizonte abierto por las ciencias y tecnologias de la cognicién puede ser periodizado a partir de
dos grandes tendencias generales, cuyo desarrollo bien podrian trazar el sentido que ha venido
adoptando la reflexién en torno a los nuevos escenarios tecnologicos. Se trata de un giro que va
desde las perspectivas orientadas a la pretension de simbolizar los procesos de aprendizaje y
comunicacion bajo la nocion de computo (1940-1956, segin Varela, 1990), a las perspectivas
destinadas a concebir estos procesos como operaciones de una complejidad auto-organizada e
irreductible: el momento de la “emergencia de lo mental” en virtud de su indispensable relacién
senso-corporal, propiamente llamada enaccion. Este giro coincide con la pérdida de centralidad
del hasta entonces “aplastante dominio de la l6gica como enfoque predominante en las ciencias
cognitivas”, y la aparicién de modelos alternativos a la linealidad formal de la cibernética. Esto
coincide con el momento de emergencia de las teorias de sistemas, con el desarrollo de una
pragmatica de los usos del lenguaje, con la neurociencia, la fenomenologia y con la conviccion de
que la comprensién de la complejidad practica que implica estar en el mundo depende de un
esfuerzo transdiciplinario radical.

Barsalou (2008) ofrece una panoramica actual de los enfoques enactivistas y como se han venido
desarrollando desde la década de los noventa hasta afios recientes. Junto a esos despliegues
tedricos, algunos autores han pormenorizado el papel de la cognicién situada en contextos
educativos no-formales, con el acento puesto en el aprendizaje realizado por visitantes a muesos
(Grenier, 2010; Health y von Lehn, 2008). Con base en una perspectiva emparentada, Winemany
Peponis (2010) destacan la importancia del espacio fisico y los movimientos y visibilidades que le
permite a los usuarios, en tanto desencadenantes de la apropiacion de saberes. Poco se ha
estudiado este aspecto del sitio en lo concerniente a la ensefianza telemedidtica y justo es uno de
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los puntos que pretende abordar el proyecto. Gee (2008) discute la pertinencia de modelos de
cognicién situada en relacién al aprendizaje mediante videojuegos, y probablemente sus
observaciones tengan eco en el uso de panoramicas interactivas como materiales didacticos.

El aprendizaje con base en modelos, en escenarios educativos no-formales, conecta asuntos
relativos a la cognicién con cuestiones tocantes a la representacién de teorias cientificas
—mediante recursos digitales, gréficos, plasticos y textuales— en estos ambientes. Chadarevian y
Hopwood (2004) abundan sobre la circulacién de modelos cientificos 3-D, entre el laboratorio, el
aula, el museo y los medios masivos de comunicacién, en distintas épocas y en distintos ambitos
disciplinares.  Falchetti (2012) y Griesemer (1990) discuten la presentacion de la teoria de
evolucion biolégica en museos; el segundo de ellos explicitamente desde la Concepcion Semantica
de la filosofia de la ciencia (ver arriba). Por su parte, Nerseesian {2008), quien aborda el tema de la
emergencia conceptual en la historia de la ciencia y en contextos educativos, pone de relieve la
importancia que cobran la analogia y la modelizacién en estos procesos. Sefiala, ademas, que la
creatividad cognitiva y la emergencia conceptual no son de distinto tipo en el contexto de
investigacién cientifica y en el contexto de la educacidn, son procesos de la misma clase, sea si se
trata de cientificos o de educandos, aunque los primeros cuentan con lenguajes especializados y
un mayor acervo de herramientas conceptuales.

Falk y colaboradores (2007) han puesto de relieve que en la actualidad la mayor parte del cimulo
de saberes cientificos que posee la poblacién adulta no proviene del aula, se obtiene en ambitos
educativos informales y no-formales. Puesto que las teorias cientificas se corresponden con
conjuntos de sistemas empiricos (los sistemas que “realizan” a la teoria en cuestion; es decir, se
comportan como ésta dice, en un grado de aproximacion aceptable) y tales sistemas se pueden
representar de maneras muy variadas (narrativas, exposiciones museisticas, diagramas e
infografias, animaciones y peliculas) sin que ninguna de ellas tenga un especial privilegio
(Weisenberg, 2012), los espacios de divulgacion pueden ser muy diversos, o bien pueden
aprovechar una gran diversidad de formatos. Incluso, no tienen por qué cefiirse a exposiciones
teoria por teoria, como suele ser el caso en los libros de texto; cabe experimentar —y de hecho asi
ocurre— con presentaciones de conglomerados de teorias relevantes a un determinado asunto o
situacion, que a su vez dan juego a distintos modos y grados de interactividad. Aunque semejante
plasticidad es favorable a una apropiacién popular de la ciencia —mas aun, a una apropiacion
critica—, conviene marcar distancia respecto del llamado modelo dificitario y sus pretensiones de
elevar la literacidad cientifica de la poblacidn, entendida ésta como un cuerpo basico de saberes,
homogéneamente distribuido entre el publico lego (Cortassa, 2011).

Los ciudadanos se apropian de aquellos saberes que son relevantes a sus circunstancias
particulares (Ungar, 2000), de modo que las culturas cientificas populares son heterogéneas.
Ademds, en la dindmica que abarca tanto la produccién de materiales para la divulgacion cientifica
y el consumo de estos bienes por parte de los usuarios, las estructuras conceptuales de las teorias
suelen difuminarse, lo cual da lugar a constructos representacionales que se adaptan a distintos
ambientes sociales (Veltri y Sueldrem, 2011). Y aln en sociedades democraticas donde hay rica y
libre oferta de bibliotecas, museos, portales de Internet, etc., difieren las posibilidades de acceso
al conocimiento cientifico entre distintos sectores sociales, pues son desiguales las condiciones de
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vida, de educacion y de disfrute de la cultura, y esto da pie a divergencias sectoriales respecto de
las representaciones sociales sobre la ciencia (Prado y Calvo, 2004; Wagner, 2007).

4, Preguntas y supuestos de investigacion

¢En relacidon a qué caracteristicas se justifica la “apropiacién del conocimiento” respecto a otras
metaforas concernientes al aprendizaje?

éDe que manera se podrian articular perspectivas de la Cognicidn Situada, la Concepcidn
Semantica de las teorias cientificas y la Teoria de Representaciones Sociales en una propuesta de
disefio de un espacio educativo de aprendizaje por eleccion libre, que efectivamente estimule la
apropiacion popular del conocimiento cientifico?

¢Cudles son los problemas técnicos mas destacados en la elaboracion de materiales didacticos con
base en panoramicas interactivas?

£Qué virtudes y defectos pueden tener los materiales didacticos elaborados a partir panoramicas
interactivas?

Entre los supuestos a destacar, cabe mencionar los siguientes:

i La apropiacidn del conocimiento por derecho propio implica una disposicién y un estado
animico peculiar del sujeto, y se manifiestan en aquellas situaciones a las que ella (o él)
les atribuye una significancia especial y existencial;

ii. Los entornos diseflados para el auto-aprendizaje por eleccion libre son propicios para
generar ese estado de &nimo, pero también influyen factores vinculados a la
personalidad, el equipamiento simbdlico y la historia de vida del sujeto;

ili. El modo en que esos ambientes representan el conocimiento juega un papel

determinante en implicar al sujeto con ese dmbito del saber.

5. Objetivos

Objetivos generales:

i.  Analizar los aspectos relativos a la representacién del conocimiento y la implicacion del
usuario, de escenarios educativos no escolares, pero si disefiados para el auto-
aprendizaje, por eleccidn libre, de contenidos cientificos.

il. Proponer las bases para la construccién, mediante la tecnologia de las panoramicas
interactivas, de prototipos digitales que cumplan funciones semejantes a los escenarios
mencionados, y de ese modo sirvan de material didactico.

Objetivos especificos:
e FElaborar un modelo tedrico conceptual que articule perspectivas de la Cognicion Situada, la
Concepcién Semantica de las teorias cientificas y la Teoria de Representaciones Sociales, en
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aras de analizar el potencial que tienen los museos de ciencia (en cuanto que son espacios
educativos no-formales y de divulgacién) para fomentar la apropiaciéon popular del
conocimiento cientifico.

e Construir un modelo conceptual que sustente el disefio de productos orientados a estimular la
apropiacion popular de saberes.

e Disefiar y elaborar tres prototipos de exhibiciones o recorridos digitales, con base en
panordamicas interactivas.

6. Metodologia

Se proponen las siguientes fases metodoldgicas generales:

a) Revisién de enfoques concernientes la Cognicién Situada, la Concepcién Semantica de las
teorias cientificas y la Teoria de Representaciones Sociales. Para ello el equipo de
investigacién se organizard en seminario, con reuniones periédicas cada dos semanas,
donde se revisaran y discutiran los textos pertinentes.

b)

Analisis de espacios educativos no-formales, en particular museos de ciencia, en lo
concerniente a:

7
0‘0

La presentacién de contenidos cientificos (relativos al complejo agrario tradicional
mexicano; ver seccion 2, Justificacién y planteamiento del objeto de estudio).

Esta fase exige visitar diversas exposiciones museisticas (congruentes con el tema
planteado en la seccién 2, Justificacién y planteamiento del objeto de estudio,
inciso a) y seleccionar las mas adecuadas para los fines del proyecto. Luego es
menester volver a visitar y ahora fotografiar las exposiciones seleccionadas.
También se requiere realizar dos tipos de pesquisas documentales, a saber: 1)
revisar la literatura especializada sobre la(s) teoria(s) cientifica(s) en cuestion; 2)
revisar los guiones museograficos de las exposiciones que aluden a la teoria
cientifica en cuestion. A continuacion se reconstruird la estructura conceptual de
la(s) teoria(s) en cuestién: 1) con base en la literatura especializada; 2) con base en
la exposicién y guion museografico. Este ejercicio servird para comparar ambas
estructuras  conceptuales e identificar  posibles  modificaciones vy
emborronamientos al pasar del texto especializado al contexto de divulgacion.

El comportamiento del usuario en relacién al espacio y los contenidos de la
exhibicidn (ver seccidn 2, Justificacién y planteamiento del objeto de estudio).

Ya se menciond arriba que, gracias al proyecto antecedente, se cuenta con un alud
de datos sobre esta cuestién, pero es menester sistematizarlos y ordenarlos en
arreglos sucintos (tablas, diagramas de barras, de pastel, etc.) para poner de
relieve patrones y tendencias. De cualquier manera, se pretende seguir recabando
datos para aquellos recintos en los cuales se analizara sus contenidos cientificos
(ver balazo anterior). Se reunird informacién sobre: los tiempos de recorrido
efectivo versus los “recorridos ideales” (deteniéndose en cada pieza y leyendo
todas las cédulas informativas); las zonas “calientes” (donde se aglomeran
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visitantes) y “frias” (frecuentadas por pocos visitantes) de las exposiciones; las
percepciones de los usuarios acerca de la exposicion y el contenido (gracias a la
experiencia previa, ya se cuenta con formatos de encuesta para este propdsito).

c) Elaboracién de una propuesta tedrica acerca de la apropiacion del conocimiento en
contextos educativos no-formales {esto se hard con base en los resultados que arrojen las
fases consignadas en los rubros ay b).

d) Construccién de tres prototipos de museo virtual {exhibicién o recorrido virtual) con base
en panoramicas interactivas (ver seccion 2, Justificacion y planteamiento del objeto de
estudio).

Se realizara una extensa revision bibliografica sobre la tecnologia de las panoramicas. A la
vez se identificaran los sitios especificos que redundaran en una imagen envolvente, y se
tomaran los registros fotogréficos que sea menester. Se realizaran las investigaciones
documentales y el trabajo de campo relativos a los enseres que componen al objeto
seleccionado. Para cada caso, se determinaran los hot spots y se confeccionard y reunird
los materiales asociados a ellos (texto, video, audio, etc.). Se pedira la asesoria de colegas
del Departamento de Tecnologias de la Informacién respecto a softwares libres para el
“cosido” digital de las fotografias en un ambiente envolvente, asi como para implementar
la interaccion. De cualquier manera, quienes suscriben el presente proyecto se
comprometen a reunir todo el material (fotografias e insumos para la interaccién) y
sistematizarlo con tal precision que la “envoltura” y el poner en operacion la interactividad
sean tareas rutinarias, una vez conseguidos los programas necesarios. Puesto que el
proyecto dura tres afios y se proponen tres panoramicas (una referente a una sala de
museo dedica al, o que incluye contenidos sobre, el campesinado y la agricultura
tradicional en México; una que ilustra un puesto de mercado y una mas que recrea un
paraje en una.ruta de peregrinacién religiosa; ver seccidn 2, Justificacién y planteamiento
del objeto de estudio, inciso c), se contempla producir una al afio. Es menester acordar
estrategias para reunir grupos de foco que evallen los prototipos antes de ofrecerlos en
red. Por supuesto, esta Ultima fase se realizara sélo si implementar el “envoltorio” y el
visor interactivo no resulta ser problematico o prohibitivamente costoso; en caso de no
serlo, el producto serd un documento ilustrado que describe, de manera completa y
detallada, el plan de dicha panordmica (ver inciso 8, Metas expresadas en productos de
investigacion)
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8. Metas expresadas en productos de investigacion

a) Construccion de propuesta tedrica

Implicara la realizacién de las siguientes etapas:

Desarrollo de un estado de la cuestion acerca de los fendmenos de la cognicion vy la
comunicacién en espacios diversos de educacién y divulgacién de la ciencia; analisis de
espacios fisicos, audiovisuales, conceptuales, emotivos, su soporte cognitivo y el impacto
en la apropiacién del conocimiento. Cabe mencionar que el Cuerpo Académico de
Comunicacion educativa y divulgacidn cientifica habia venido trabajando este tema desde
el afio 2012. Los materiales reunidos ya cuentan con un avance significativo, pero se
seguiran procesando en el marco del presente proyecto, en aras de no perder la
continuidad.

Producto: un libro colectivo en 2014 (titulo tentativo Contextos educativos no formales:
museos y la apropiacion popular del conocimiento cientifico)

Andlisis de exposiciones museisticas en cuanto a la presentacion de contenidos cientificos,
el disefio del espacio y el comportamiento del usuario.

Productos: articulos especializados y de divulgacién.

Elaboracién de un marco conceptual (que articula perspectivas de la cognicidn situada, las
concepciones semanticas de las teorias cientificas y la teoria de las representaciones
sociales) y su aplicacion a la apropiacién popular del conocimiento cientifico en ambientes
educativos no-formales.

Producto: un libro colectivo para el 2016

b) Construccion de tres prototipos de mueso virtual con base en panordmicas interactivas:

Elaboracion del plan pormenorizado de cada prototipo, en términos de los componentes y
funcionalidades.

Producto: documento ilustrado que podria instarse en un articulo extenso, folleto o
publicacidn electronica.

Elaboracién de los prototipos

Producto: Tres panoramas interactivas (museos o exhibiciones digitales). Una referente a
una sala de museo dedica al, o que incluye contenidos sobre, el campesinado vy la
agricultura tradicional en México; una que ilustra un puesto de mercado y una mas que
recrea un paraje en una ruta de peregrinacion religiosa.
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9. Cronograma de actividades {trimestral y anual)

Cronograma de actividades

2014

2015

2016

Actividades

141

14P

140

15l

15P

152

16l

16P

16

Acopio y procesamiento de datos sobre
representaciones de contenidos cientificos
en museos del Valle de México (complejo
agrario tradicional)

X

Reconstrucciéon modelo-tedrica de teorias
representadas en museos del Valle de
México {complejo agrario tradicional)

Acopio y procesamiento de datos sobre el
comportamiento del usuario de museos del
Valle de México

Elaboracion de propuesta tedrica
concerniente a la apropiacion popular del
conocimiento cientifico en espacios
educativos no formales

Disefio y elaboracién de museo digital con
base en panoramicas interactivas

Evaluacion de museos digitales con base en
panoramicas interactivas

Productos

Articulos

Estado del arte
cognicién, comuni-
cacion y contextos
Libros educativos

Apropiacién popular
del conocimiento
cientifico en museos
de ciencia

Prototipo de museo | Avance en guion

virtual {material | Entrega prototipo

didactico). Reporte evaluacién

Presentaciones en congresos, coloquios y
encuentros
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10. Requerimientos y justificacién de los recursos solicitados (Recursos humanos,
Infraestructura y equipamiento)
Gastos (las cantidades estdn expresadas en moneda nacional)
2014 2015 2016 Total
Equipo instrumental Cabezal panoramico | 12,500.00 12,500.00
Manfrotto 303SPH*
Congreso Internacional | Asistentes:
CONEICC. Noviembre | 1
2014, Brasil.
Precio 1000.00 1,000.00
unitario:
1000.00
Vil Simposio | Asistentes: 1000.00 1,000.00
Internacional. 1
Representaciones en la
ciencia y el arte {lugar:
Inscripcion a | Cérdoba, Argentina.
congresos Fecha: 2015; mes y dias
aun por determinar)
XXV Encuentro | Asistentes:
Nacional AMIC 2015 {(en | 2
México, ciudad por -
determinar. Fecha: 2015 PrE.EClO. 2000.00 2,000.00
. unitario.
mes y dias por
determinar) 1000.00
Congreso Internacional | Asistentes:
Virtual Educa. Mayo | 1
2 .
015.  Sede  por I o 1000.00 1,000.00
decidirse. o
unitario.
1000.00
XVIll Congreso Nacional | Asistentes: 2000.00 2,000.00
de Filosofia de la AFM | 2
(en México, Ciudad por .
. Precio
determinar. Fecha: unitario:
2016, x:nes y dias por 1000.00
determinar)
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Gastos (cont. Cantidades expresadas en moneda nacional)

2014 2015 2016 Total
Viaticos Nacional 6400.00° |  6400.00° |  12,800.00
Extranjero 16,120.00° |  32,240.00° 48,360.00
Gastos de viaje Nacional 10,000.00° | 10,000.00" |  20,000.00
Extranjero 20,000.00° |  40,000.00° 60,000.00
Gastos de trabajo de campo’ 5,000.00 5,000.00 5,000.00 15,000.00
Ediciones de libros y publicaciones electrdnicas 50,000.00 50,000.00 | 100,000.00
Otros {gastos de produccién asociados a la 10,000.00 10,000.00 20,000.00
elaboracién y evaluacion de  panoramicas
interactivas)
Total 104,620.00 107,640.00 83,400.00 | 295,660.00

*Dispositivo para rotar la cdmara, necesario para la toma de la serie de fotos que constituiran una panoramica.

a. Viaticos extranjeros (estimados en 310.00 délares diarios por persona, al tipo de cambio de 13.00 pesos por
délar) para 1 persona, por cuatro dias (asistente al encuentro CONEHC)

b. Un pasaje aéreo redondo a Brasil, estimado en 20,000.00 pesos (asistente al encuentro CONEIC).

. Viaticos nacionales (estimados en 800.00 pesos diarios por persona) para dos personas por cuatro dias
(asistentes al encuentro AMIC 2015)

d. 2 pasajes aéreos redondos, nacionales (estimados a 5000.00 por cada boleto redondo), para dos personas
(asistentes al encuentro AMIC 2015)

e. Vidticos extranjeros (estimados en 310.00 délares diarios por persona, al tipo de cambio de 13.00 pesos por
délar) para dos personas, por cuatro dias (1 asistente al coloquio Representaciones en la ciencia y el arte, 1
asistente al congreso Virtual Educa ).

f. Dos pasajes aéreos redondos (estimados en 20,000.00 cada uno}; 1 a Cérdoba, Argentina (asistente al coloquio
Representaciones en la Ciencia y el Arte) y 1 a destino latinoamericano por confirmar (asistente al congreso
Virutal Educa).

g. Vidticos nacionales (estimados en 800.00 pesos diarios por persona) para dos personas por cuatro dias
(asistentes al Congreso Nacional de Filosofia 2016).

f. 5 pasajes aéreos redondos, nacionales (estimados a 5000.00 por cada boleto redondo), para cinco personas
(tres que asisten al encuentro AMIC 2016 y dos al Congreso Nacional de Filosofia 2016).

i. Trabajo invertido en fotografiar los entornos que se convertirdn en panoramicas interactivas. Se calculd la
cantidad de 5000.00 anual de la manera siguiente: viaticos para dos dias, para tres personas, mas gastos de
gasolina.

10.3. Opciones adicionales de financiamiento

Diego Méndez Granados también participa en el proyecto Representacion y modelizacion del
conocimiento empirico con financiamiento del CONACYT (proyecto ciencia bésica convocatoria
2012, nim. 182084). Se explorara la posibilidad de cubrir algunos gastos de viajes y vidticos
por esta via.

11, Vinculacién con los planes y programas de estudio de la Divisién y la Unidad
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Se construird un modelo tedrico conceptual que permita la explicacion de los procesos cognitivos y
comunicativos de apropiacién de saberes en espacios educativos y de divulgacién, y con esto se
aportaran elementos para el disefio de soluciones efectivas de comunicacion en estos campos.

Especificamente la vinculacion de este proyecto se ubica con los estudiantes de Ciencias de la
Comunicacion (sobre todo los Bloques Terminales de Comunicacién Educativa y Comunicacion de
la Ciencia), pues se relaciona directamente con el estudio de las interacciones comunicativas.
Asimismo, esta investigacion recae en el ambito de las tecnologias y el disefio, ya que se pretende
estudiar la apropiacién de saberes eén ambientes virtuales. De hecho, existe un fuerte vinculo
potencial con la MADIC.

Consideramos que la relacion con la Divisién, y en general con la Unidad, esta dada a partir de la
capacidad de asesorar trabajos de titulacién (relacionados con el tema) de estudiantes internos y
externos, a niveles de licenciatura y posgrado.

12. Vinculacién institucional (posibles colaboraciones con otras instituciones de
investigacion)

La tematica del proyecto, asi como los dmbitos de participacion en los que estan involucrados los
integrantes del grupo de investigacidn, permite proyectar vinculos con las siguientes instituciones:
el Departamento de Humanidades de la UAM-C (ver inciso 1.3.2) y otras unidades de la UAM, el
Centro de Investigaciones Interdisciplinarias en Ciencias y Humanidades (CEHCH, UNAM), la
Facultad de Ciencias (UNAM), la Facultad de Ciencias Politicas (UNAM) y la Universidad Pedagodgica
(UP)
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Casa abierta al tiempo
UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA

23 de agosto de 2014.

A quien corresponda:

Por este conducto manifiesto que acepto participar en y fungir como responsable del
proyecto intitulado ESPACIOS DE LA EDUCACION NO-FORMAL Y LA
APROPIACION POPULAR DEL CONOCIMIENTO CIENTIF ICO, el cual serd sometido
para su evaluacion al Consejo Divisional de la Divisién de Ciencias de la Comunicacién y
Disefio, Universidad Auténoma Metropolitana, unidad Cuajimalpa. Manifiesto, ademas, mi
compromiso de dedicar 18 horas a la semana a la realizacién de dicho proyecto.

Atentamente:

Dr. Diego Carlos Méndez Granados
Profesor titular nivel C del Departamento de Ciencias de la Comunicacion
UAM-Cuajimalpa

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
Avenida Constituyentes 1054. Colonia Lomas Altas. Delegacién Miguel Hidalgo. México, D. F., C. P. 11950.
Tel. 8177 6650 ext. 6949.




AT\

Gasa abierta al tiempo

UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA
Unidad Cuajimalpa

Comunidad académica compromesiita
con of desarrollo humano de iz secledad,

A quien corresponda:

Por este conducto manifiesto que acepto participar en el proyecto intitulado ESPACIOS DE LA
EDUCACION NO-FORMAL Y LA APROPIACION POPULAR DEL CONOCIEMIENTO
CIENTIFICO, el cual serd sometido para su evaluacién al Consejo Divisional de la Divisién de
Ciencias de la Comunicacion y Disefio, Universidad Auténoma Metropolitana, Unidad Cuajimalpa,
y cuyo responsable es el Dr. Diego Méndez Granados. Manifiesto, ademas, mi compromiso de

dedicar 10 horas a la semana a la realizacién de dicho proyecto.

/ Aténtamente:

Dra. Margarita Espinosa Meneses
Profesora Titular nivel C
Depto. de Ciencias de la Comunicacion
UAM-Cuajimalpa

Unidad Cuajimalpa
DCCD | Jefatura def Departamento de Ciencias de la Cormunicacion
j Divisidn Toree [, Bto. piso. Avenida Vasco de Quiroga 4871,
Cienciasdela Colonia Santa Fe Cuajimalps, Delegacion Cugjimalpa de Morelps,
C ) gggﬁ;zgtcamom Tsl. +52 (55) 5814-6591. C.P. 05300, México, D.F,

hitp:fdeed cua.vam.mx
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Casa abierta al tiempo

UNWERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA
Unidad Guajimalpa

Semigsedal &0

con ef desarvalic

GeHTCa CO mprametiva
Dumann de fa socieda

23 de abril de 2014,

A quien corresponda:

Por este conducto manifiesto que acepto participar en ¢l proyecio intitulado ESPACIOS DE LA EDUCACION NO-
FORMAL Y LA APROPIACION POPULAR DEL CONOCIMIENTO CIENTIFICO, el cual sérd sometido para su
evaluacion al Consejo Divisional de la Division de Ciencias de la Comunicacién y Disefio. Universidad Auténoma
Metropolitana, unidad Cuajimalpa, y cuyo responsable es el Dr. Diego Méndez Granados. Manifiesto, ademas, mi

compromiso de dedicar 2 horas a la semana a la realizacién de dicho proyecto.

Atentamente:

Mito. Jorge | I E. Suaréz Coéllar
Técnico Académico nivel E“de De jéﬁamenlo de Ciencias de la Comunicacin
UAM- -Cuajimalpa

} Dms.on
Ciencias de o
" Comunicaciony

Diseno
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Casa abierla al tiempo

UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA
Unidad Guajimalpa

Cormumidag SCRIBITCR SOMPIonetics

non 8 gesarrolio imans de i socwdad

24 de abril de 2014.

A quien corresponda;

Por este conducto manifiesto que acepto participar en el proyecto intitulado ESPACIOS DE LA
EDUCACION NO-FORMAL Y LA  APROPIACION POPULAR DEL CONOGIMIENTO
CIENTIFICO, el cual sera sometido para su evaluacién al Consejo Divisional de la Divisién de
Ciencias de la Comunicacion y Disefio, Universidad Auténoma Metropolitana, unidad Cuajimalpa,
y cuyo responsable es el Dr. Diego Méndez Granados. Manifiesto, ademas, mi compromiso de

dedicar 2 horas a la semana a la realizacién de dicho proyecto.

Atentamente:
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Casa abierta al tiempo
UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA

23 de abril de 2014

A quien corresponda:

Por este conducto manifiesto que acepto participar en el proyecto intitulado ESPACIOS DE
LA EDUCACION NO-FORMAL Y LA APROPIACION POPULAR DEL
CONOCIMIENTO CIENTIFICO, el cual sera sometido para su evaluacion al Consejo
Divisional de la Divisién de Ciencias de la Comunicacién y Disefio, Universidad
Autonoma Metropolitana, unidad Cuajimalpa, y cuyo responsable es el Dr. Diego Méndez
Granados. Manifiesto, ademas, mi compromiso de dedicar 2 horas a la semana a la
realizacion de dicho proyecto.

Atentamente -

rd
. ]
BT Y

B . 9
Biol. Nemesio Chavez Arredondo

Técnico Académico E

Departamento de Ciencias de la Comunicacién
UAM-Cuajimalpa

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
Avenida Constituyentes 1054. Colonia Lomas Altas. Delegacion Migue! Hidalgo. México, D. F., C. P. 11950.
Tel. 9177 6650 ext. 6949.




Diciembre 2 de 2013

Mtro. Octavio Mercado

Jefe del Departamento de Teorfa y Procesos del Disefio
Divisién de Ciencias de la Comunicacién y Disefio
Universidad Auténoma Metropolitana - Cuajimalpa

Estimado Mtro. Mercado:

Le solicito atentamente presente mi solicitud de registro del proyecto de in-
vestigacién Evaluacion cualitativa de la exhibicién itinerante sobre Movilidad
Social «Imagina tu future» ante el Consejo Divisional de Ciencias de la Comu-
nicacién y Disefio.

Es conveniente mencionar que este proyecto de investigacién se vincula cer-
canamente con el proyecto complementario que se estd presentando para su
registro.

Agradeciéndole de antemano, se despide

Atentamente,

Dra. Maria Gonzdlez de Cossio
Profesora-investigadora

Depto. de Teoria y Procesos del Disefio
UAM Cuajimalpa
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En la 4a sala los visitantes responden a una encuesta cuantitativa cuyos datos
ya fueron procesados. Los resultados indican que la exposicidn fue aceptada
y fue del gusto de la mayoria de los visitantes. Sin embargo, se desea hacer el
levantamiento cualitativo sobre opiniones mds especificas de los visitantes.
Uno de los puntos de partida para el estudio consistird en el andlisis de las
«tres voces retOricas» (Ehses, 2009) aplicadas en las piezas y contenidos de

la exposicidn. El objetivo serd medir cudl voz fue mds efectiva y con cudl de
los distintos tipos de visitantes tuvo mds éxito. Asimismo se busca hacer un
estudio de las «microagresiones» y/o andlisis de la conversacién que pudieran
sugerir cambios en los textos y didlogos expresados en las piezas de la expo-
sicién. El estudio cualitativo y el cuantitativo permitird contar con una evalua-
cién global de las experiencias de los visitantes.

1.3 Nombre y datos personales de la participante:
Investigadora:
Dra. Marfa Gonzdlez de Cossfo Rosenzweig
Profesora - investigadora UAM-C
Av. Constituyentes 1054, Colonia Lomas Altas, Delegacién Miguel Hidalgo,
México, D. F, C. P. 11950, Tel. g177 6650

1.3.1 Participante interno en el proyecto:
Dra. Marfa Gonzdlez de Cossio Rosenzweig
Participacién: aplicacién de entrevistas cualitativas, andlisis y discusién.

2. Justificacion y planteamiento del objeto de estudio

El primer paso consistié en desarrollar la exposicidn itinerante; posteriormente

ponerla en servicio, y ahora se requiere completar el ejercicio de evaluacién con

el andlisis cualitativo para redondear los resultados obtenidos cuantitativamente,

Estos resultados permitirdn confirmar, redefinir o modificar los sistemas de interac-

cidn, videos, imdgenes y textos presentados a partir de las respuestas a los estudios.
El andlisis cualitativo se desarrollard en tres tipos de visitantes: jévenes, padres

de familia y maestros. Los tres pablicos son importantes para la exhibicién, ya que

las decisiones familiares y el ejemplo y ensefianza de los maestros influyen de forma

determinante para que los jévenes contintien con sus estudios superiores. Este,

como se sefiald anteriormente es el objetivo principal de la exposicidn.

3. Antecedentes tedricos y conceptuales

Los objetos que componen a la exposicién se pueden clasificar utilizando las tres
voces o llamados retdricos (Ehses, 2009) por los cuales se puede convencer o per-
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7. Metas | productos de investigacion
Reporte de resultados de la investigacién cualitativa y su comparacion con el
estudio cuantitativo.

8. Cronograma de actividades
Trimestre 1 2014: Desarrollo de protocolo, pruebas piloto. Levantamiento de
entrevistas cualitativas a tres publicos diferentes.
Trimestre P 2014: Andlisis de resultados: conversacionales y retéricos. Evaluacién
final y resultados. Presentacion en foros y publicacidn,
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ceso de muchos disefiadores, por lo que esta experiencia me permitird aprender
mds sobre formas de evaluacidn. Con la evaluacién del impacto de la exposicién
se podrd probar hasta qué punto los visitantes se concientizaron, reflexiona-
ron, cuestionaron sobre su situacién actual y sus posibilidades de ascenso en la
escalera socioeconémica de su propia situacidn. Es un ejercicio complejo pues
se trata de aplicar tres “voces” retdricas: 1) a través de la razén (logos) pues la
exposicién presenta datos objetivos y cuantificables; 2) a través de la emocién
(pathos) porque las piezas y objetos de la edxposicién buscan convencer a través
de los sentimientos, y 3) a través de la autoridad moral (ethos) porque la exposi-
cidn presenta ejemplos con autoridad moral que buscan persuadir a los visitan-
tes a través de ejemplos concretos y reales.

Siendo profesora de la uaM Cuajimalpa, deseo que la institucién se vea
de alguna manera involucrada en este proyecto social que busca incidir en los
contextos mds desfavorecidos.

11. Vinculacion institucional
Este proyecto se desarrolla en conjunto con varias instituciones de reconoci-
miento académico, como es el Centro de Estudios Espinosa Yglesias, A. C. (RE-
NIECYT), Universidad Popular Auténoma del Estado de Puebla (UPAEP), Efectos
Digitales (RENTECYT) y el Centro de Estudios Avanzados de Disefio, A.C. (al que
su servidora pertenece).
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