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UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA

Unidad Cuajimalpa
Comunidad académica comprometida
con el desarrollo humano de Ja sociedad.
31 de enero de 2019
Dictamen SS 03/19
DICTAMEN

QUE PRESENTA LA COMISION DE SERVICIO SOCIAL DE LA DIVISION DE
CIENCIAS DE LA COMUNICACION Y DISENO, UNIDAD CUAJIMALPA.

ANTECEDENTES

I. El Consejo Divisional de Ciencias de la Comunicacion y Disefio, en la sesion 08.18,
celebrada el 16 de mayo de 2018, integro esta Comision en los términos sefialados en
el articulo 55 de Reglamento Interno de los Organos Colegiados Académicos.

Il. EI Consejo Divisional designo para esta Comisién a los siguientes integrantes:

a) Organos personales:
v Dr. Carlos Joel Rivero Moreno, Jefe del Departamento de Tecnologias de la
Informacion. I

b) Representantes propietarios:
e Personal académico:
v' Mtro. Daniel Cuitlahuac Pefa Rodriguez, Departamento de Ciencias de la
Comunicacién
e Alumna:
v' Ana Lucia Gabriela Merla Lopez, Departamento de Teoria y Procesos del
Diseno.

CONSIDERACIONES

|. Con fecha 28 de enero de 2019, la Comisién recibio, para su analisis y discusic‘m,g\ .
documentacion correspondiente a la propuesta de proyecto de servicio soci
denominado “Movilizacion del conocimiento”: de la creacién al uso del
conocimiento en el ambito de la gerontecnologia, en esta Unidad.

Unidad Cuajimalpa

™\ DCCD | Divisién de Ciencias de la Comunicacién y Disefio
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VI.

Unidad Guajimalpa

Comunidad académica comprometida
con el desarrollo humano de la sociedad.

La Comision de Servicio Social sesion6 el 31 de enero de 2019, fecha en la que
concluyé su trabajo de andlisis y evaluacmn de la propuesta, con el presente
Dictamen. :

La Unidad Cuajimalpa establecié las Politicas Operativas para la prestacion del
Servicio Social en la Unidad Cuajimalpa de la UAM (Reformas aprobadas por el
Consejo Académico en su Sesién CUA-121-16, celebrada el 3 de marzo de 2016).

Los prestadores del servicio social de la Unidad Cuajimalpa deberan cumplir con los
objetivos establecidos en el Reglamento de Servicio Social a nivel de Licenciatura.

La prestacion del servicio social estara vinculada con el plan de estudios que cursa el
alumno o egresado.

La duracién del servicio social, de acuerdo con la legislacion nacional y universitaria,
sera de seis meses como minimo y dos afos como maximo. El niumero de horas que
requiera el servicio social sera determinado por el Consejo Divisional correspondiente,
de acuerdo con las caracteristicas del plan de estudios, pero en ningun caso sera
menor a 480 horas.

VII. Se analizaron los siguientes elementos:

e Objetivos;

Tipo de programa;

Poblacién beneficiada;

El area que apoyara;

El responsable del programa y de los alumnos que ahi participen;
Las etapas;

La vigencia del proyecto;

El nimero de alumnos requeridos en el proyecto;
Las actividades a realizar;

La orientacion de las actividades;

Lugar de realizacién del servicio social y;

Los criterios de evaluacion.
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Unidad Cuajimalpa

Comunidad académica comprometida
con el desarroflo humano de la sociedad.

Con base en los antecedentes y consideraciones anteriores, la Comisién de Servicio

Social emite

UNICO:

el siguiente:

DICTAMEN

Se recomienda al Consejo Divisional de Ciencias de la Comunicacién y Disefio, aprobar la
propuesta de proyecto de servicio social denominado "Movilizacion del conocimiento”:
de la creacion al uso del conocimiento en el ambito de la gerontecnologia, en esta

Unidad.
Alumnos Licenciatura Actividades
solicitados
e Apoyo en el acopio de informacion cualitativa y cuantitativa sobre
tecnologias basadas en TIC para geriatria.
+ Apoyo en el mapeo de las tendencias tecnolégicas basadas en TIC para
Tecnologias y salud/geriatria.
3 Sistemas de | ¢ Apoyo en el analisis conceptual de aplicaciones basadas en TIC para
Informacién salud/geriatria en México.
= Aprender el uso de software para analisis cualitativo y cuantitativo como
SPSS y NVIVO. 3
s Trabajo en equipo.

Asimismo, se solicita a los responsables del proyecto gestionar un posible apoyo
econdmico para los alumnos.

VOTOS:
Integrantes Sentido de los votos
Dr. Carlos Joel Rivero Moreno A favor
Mtro. Daniel C. Pefia Rodriguez A favor g ¢
Ana Lucia Gabriela Merla Lépez -—= U\
Total de los votos 2 votos a favor \
Unidad Cuajimalpa

Comunicacién g

j Division
( ) Ciencias dela

Diseno
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UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA
Unidad Guajimalpa

Comunidad académica comprometida
con el desarrollo humano de la sociedad.

Coordinadora

Dra. Gloria AnggHca Martinez De la Pefia
Secretaria Consejo Divisional de
Ciencias de la'Comunicacion y Disefio

HOJA DE FIRMAS DEL DICTAMEN DE LA COMISION DE SERVICIO SOCIAL NO. SS 03/19 DE FECHA
31 DE ENERO DE 2019.
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Unidad Cuajimalpa
FORMATO DE REGISTRO DE PROGRAMAS O PROYECTOS DE SERVICIO SOCIAL
FECHA DE RECEPCION ) | FECHA DE APROBACION ‘2 | CLAVE DE :'APROBACIO_!\_I @
Noviembre 27, 208 dia, mes, anio) f ; Nimero de sesion

NOMBRE DE LA INSTITUCION RECEPTORA DE LOS PRESTADORES

Universidad Autonoma Metropolitana, Unidad Cuajimalpa.

Calle y niimero: Coloniay C.P: Delegacién o Municipio:
Av. Vasco de Quiroga Num. 4871 Colonia Santa Fe Cuajimalpa Cuajimalpa de Morelos
Entidad federativa: Pagina web: Teléfono: :
Ciudad de México WA CHELURTLITDE 58146500, ext. 2926
SECTOR AL QUE PERTENECE LA INSTITUCION
epucativo X I 18)
PUBLICD -, PRIVADO = sociaL

RESPONSABLE (S} EN LA INSTITUCION RECEPTORA (Soio para los programas o provectos externos)

Area a la que esta adscrita la gestion del servicio social (Recursos Humanos, Capacitacion, Relaciones laborales,
etc.)

Area:

*Nombre del responsable(s):
Puesto que desemperia;
Telefono:

Correo-e:

Datos del responsable del area de servicio social

**Nombre (s):

Puesto que desemperia:
Teléfono:

Correo-e:

* Nombre de fa persona a quien va dirigida la carta de presentacién del prestador de servicio social
Nombre de la persona a quien el prestador de servicio social debe entregar su documentacidn de servicio social

DATOS DEL PROGRAMA O PROYECTO DE SERVICIO SOCIAL

Nombre del programa o proyecto: ‘Movilizacion del conocimiento”; de la creacién al uso del conocimiento en el
ambito de la gerontecnologia.

]

Justificacion: La gerontecnologia es un campo de desarrollo que integra conocimiento proveniente de
diferentes areas para resolver las necesidades, problemas y expectativas de las personas adultas mayores.
El concepto surgi6 en Europa a principio de los afios noventa, con la utilizacion de diversas tecnologias,
principalmente de informacion y comunicaciones (TICs) para el desarrollo de productos y servicios en
diferentes esquemas de cuidados a distancia, favoreciendo la vida independiente, la disminucion de los
costos del cuidado de la salud y un notable incremento en la calidad de vida.

Meéxico se encuentra en etapas avanzadas de la transicion demografica: se espera que para 2050 una de
cada cuatro personas tenga 60 afios 0 més, en un contexto socioeconémico dificil y, en la mayoria de los
casos, sin una estrategia adecuada para hacerle frente. Se proyecta un futuro complejo, con grupos
heterogéneos y necesidades diversas derivadas de los actuales problemas de salud publica, seguridad
social y cambios en las estructuras familiares.

El abordaje de la gerontecnologia y la discusion de su impacto han tomado diferentes matices que van
desde lo conceptual hasta lo estratégico, viéndola como un medio para alcanzar el bienestar social. Se
analiza la interaccién del individuo que envejece con su medio ambiente desde una perspectiva sistémica,
donde la relacién es dinamica y susceptible de modificarse por intervenciones tecnologicas. Ademas, se




presenta la oportunidad de incentivar una industria de dispositivos y servicios de alta rentabilidad con
impacto positivo en el desarrollo econdmico y, por supuesto, una disminucién del gasto en salud para
atender las necesidades de las personas de edad avanzada. Todas las aproximaciones convergen en el
ambito de la politica ya que, a diferencia de otras tecnologias, las dirigidas al envejecimiento tienen un
impacto en la salud publica de las naciones.

La gerontecnologia en México es un drea incipiente que requiere ser analizada desde las perspectivas de la
gestion del conocimiento, la innovacion y los estudios institucionales.

objetivos: El proyecto de servicio social tiene los siguientes objetivos especificos: ®
a) Llevar a cabo el acopio, analisis, clasificacion y procesamiento de informacion periodistica, documental,

estadistica y grafica relevante de los distintos proyectos de investigacién cuyo proposito sea el desarrollo
tecnolégico en el &mbito de la geriatria.

b) Apoyar en la interpretacion de la informacién estadistica y cualitativa de cada proyecto de
gerontecnologia.

¢) Hacer un mapeo de las organizaciones (institutos de investigacion, universidades, centros plblicos de
investigacion), que apoyan tanto la investigacion cientifica como el desarrollo tecnologico de soluciones
aplicadas a la geriatria.

d) Elaborar manuales de organizacion y de gestién que faciliten la operacién e institucionalizacion de las

actividades de aplicacion del conocimiento cientifico.
TIPO DE PROGRAMA O PROYECTO

INTERDISCIPLINARIO X {10)

UNIDISCIPLINARIO MULTISCIPLINARIO

ALCANCE DEL PROGRAMA O PROYECTO

nacionaL X =

{11

A

REGIONAL ESTATAL LOGAL

POBLACION BENEFICIADA CON EL PROGRAMA O PROYECTO

= ameas X 12

URBANA — RURAL ~

EL PROGRAMA O PROYECTO APOYA A LA

13)

pocencts X INVESTIGACION X -

A

— ADMI NISTRACION GESTION

EXTENSION Y DIFUSION DE LA COMUNIDAD
CULTURA

SERVICIO SOCIAL ASOCIADO A UN PROYECTO DE INVESTIGACION (Solo para Programas o Proyectos de la UAM)

Nombre del proyecto de investigacion al que se asocia este servicio social fue: =

Aprobado por el Consejo Divisional; i CCD L CNI X CSH

Nombre del proyecto de investigacion: Arreglos institucionales y sus efectos en la preduccién, difusion y uso
del conocimiento en el ambito de la gerontecnologia.

Numero de Sesion en la que se aprobé: CDCSH.164.18

Numero de Acuerdo: DCSH.CD.07.164.18

Fecha de aprobacion: 26 de julio, 2018.

Vigencia del proyecto de investigacién: 2 afos.

RESPONSABLE (S) Y CORRESPONSABLE DEL PROGRAMA O PROYECTO DE SERVICIO SOCIAL Y DE LOS ALUMNOS

Nombre del responsable (s) del programa o proyecto de Corresponsable: Tutor- UAM.

servicio social y de las actividades del alumno o egresado:

15}

Nombre (s) del responsable (s): Dr. José Luis Sampedro
Hdz..Area de adscripcion: Departamento de Estudios
Institucionales. Teléfono: Ext. 2926

Correo-e: sampedroh@yahoo.com.mx

El alumno que decida prestar su servicio social en este programa
o proyecto tendra como asesor el determinado por la Direccién de
la Divisién de Ciencias de la Comunicacion y Disefio en su
momento.




ETAPAS DEL PROGRAMA O PROYECTO

Enunciar de manera general las etapas en las que participaran los prestadores de servicio social.

a) Busqueda, analisis, clasificacion y procesamiento de informacién periodistica, documental, estadistica y gréafica
relevante de los distintos proyectos de investigacién cuyo propdsito sea el desarrollo tecnolégico en el ambito de la
geriatria.

b) Mapeo de las organizaciones (institutos de investigacién, universidades, centros publicos de investigacion) que
apoyan tanto la investigacion cientifica como el desarrollo tecnolégico de soluciones aplicadas a la geriatria.

c) Elaborar manuales de organizacion y de gestion que faciliten la operacion e institucionalizacion de las actividades de
aplicacion del conocimiento cientifico.

{18)

VIGENCIA DEL PROGRAMA O PROYECTO DE SERVICIO SOCIAL

> posafos X
UNARD T TRES ANOS — CUATRO ARIDS — PERMANENTE CON NOTIFICACION ANUAL PARA RENCVACIGN —

(17

RECURSOS NECESARIOS PARA LA EJECUCION DEL PROGRAMA O PROYECTO

Recursos solicitados y aportados por; Fuentes alternas de financiamiento, en su caso

(18}

El Laboratorio de Analisis Institucional y Organizacional (LAIQ)

CONVENIO INSTITUCIONAL

13}

r e r C E

st NO EN PROCESO UAM UNIDAD
NUMERO DE ALUMNOS REQUERIDOS EN EL PROGRAMA O PROYECTO
DIVISION DE CIENCIAS DIVISION DE CIENCIAS NATURALES E DIVISION DE CIENCIAS DE LA o

SOCIALES Y HUMANIDADES INGENIERIA COMUNICACION Y DISENO

C = E
ADMINISTRACION ____ T INGENIERIA BIOLOGICA___ GIENCIAS DE LA COMUNICACION____

r r =
T DERECHO ___ INGENIER|A EN COMPUTACION DIseflo___
E t X TECNOLOGIAS Y SISTEMAS DE INFORMACION_3__

HUMANIDADES ___ MATEMATICAS APLICADAS___

r
E T BIOLOGIA MOLECULAR___
ESTUDIOS SOCIOTERRITORIALES

DE ACUERDO CON LAS LICENCIATURAS SOLICITADAS, DESCRIBIR EN CADA CASO LAS ACTIVIDADES A REALIZAR

DURACION DEL

ENUNCIAR, AL MENOS, 5 ACTIVIDADES POR LICENCIATURA SERVICIO
SOCIAL

Tecnologias y Sistemas de Informacion: 6 meses, 480

1. Apoyo en el acopio de informacion cualitativa y cuantitativa sobre tecnologias basadas en horas

TIC para geriatria.

2. Apoyo en el mapeo de las tendencias tecnolégicas basadas en TIC para salud/geriatria.

3. Apoyo en el andlisis conceptual de aplicaciones basadas en TIC para salud/geriatria en
México.

4. Aprender el uso de software para analisis cualitativo y cuantitativo como SPSS y NVIVO.

5. Trabajo en equipo.

21)

ACTIVIDADES ORIENTADAS AL DESARROLLO DE

C ABASTOY COMERCIALIZACION X DESARROLLO CIENTIFICO Y TECNOLOGICO E MEDIOS DE COMUNICACION

E ADMINISTRACION PUBLICA E DESARROLLO INDUSTRIAL t MICRORREGIONES

I G L IPATIESARROLLO [T cesarrolio sustentasie Li MIPYMES

& ASENTAMIENTOS INDIGENAS E o C A

E ATENCRALA ANENTUD E EQUIDAD DE GENERO X POLITICA. PLANEAGION ¥ ECONOMIA SOCIAL
E CRENCRTAGIHY = FINANZAS E PRODUCCION

(22)




M| COMUNICACIONES ¥ TRANSRORTES B FORTALECIMIENTO DELEGAGIONAL O ¥ SALUD
— — MUNICIPAL
= RECREACION
i ST TR IDENTIDAD CULTURAL 1_: TURISMO
LR DEMOGRAF[A JUSTICLA, PROTECCION CIVIL Y SEGURIDAD —_— URBANIZACION
¥ ’=’ PUBLICA T
— 3 =l MEDIO AMBIENTE ¥ ECOLOGIA
e DERECHOS HUMANOS - E o
REQUISITOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO SOCIAL
Escolares Personales (23)
C I
T CARTA DE PRESENTACION DE LA UNIVERSIDAD X 704 DE CREDITOS COMPROBANTE DE DOMICILIO
- X ke
£ =
75 % DE CREDTOS X HISTORIAL ACADEMICO E
FOTOGRAFIAS
E — Tamario Cantidad
CURRICULUM COMPROBANTE DE CREDITOS _ —
Otros

LUGAR ESPECIFICO DE REALIZACION DEL SERVICIO SOCIAL
Laboratorio de Analisis Institucional y Organizacional (LAIO), UAM-Cuajimalpa.
Piso 8. Av. Vasco de Quiroga 4871, Col. Santa Fe Cuajimalpa. Cuajimalpa de Morelos, C.P. 05348, Ciudad de
México. (Tel.:58146500)

{24)

UBICACION DEL PRESTADOR

- r X LABORATORIO I - 5
" OFICINA " GABINETE T CAMPO/INVESTIGACION ~ BRIGADA
DIAS HORARIO
|26}
LUNES AVIERNES X = X
CONSIDERANDO EL E P, E E MEXTO CONSIDERANDD EL
N POSIBILIDAD DE REALIZARLO FINES DE CONSIDERANDO EL VESPERTING, CONSIDERANDO EL FERAIC DECLRSES
SEMANS HORARIO DE CLASES HORARIO CE CLASES
APQYOS Y ESTIMULOS A PRESTADORES DE SERVICIO SOCIAL
APOYO ECONOMICO O EN
ESPECIE
x ?Epglm EN LA ELABORACION DEL TRABAJO TERMINAL O X MATERIALES ¥ EQUIPO F S CANTIDAD §  Mensuales
i OTRO
X ASESCORIA _ NO ESPECIFIQUE.
X E VIATICOS E
CURSOS ¥ CAPACITACIGN {2M)

CRITERIOS DE EVALUACION

(CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS, NUM. DE BENEFICIARIOS, IMPACTO ACADEMICO, IMPACTO SOCIAL, OTROS ESPECIFIQUE) @
-Cada participante trabajara sobre uno o dos objetivos especificos y al final entregara un reporte de actividades.

-En cada reporte se evaluara la estructura del documento, redaccion, el uso adecuado de las fuentes de

informacion, las citas bibliograficas, etc.

-Cada participante debera desarrollar habilidades bésicas en alguna de las herramientas de software para

analisis cualitativo o cuantitativo (SPSS, NVIVO, etc.).

-Cada proyecto de servicio social debera tener pertinencia para la poblacion adulta mayor, en particular a partir

del estudio del uso del conocimiento cientifico para el desarrollo tecnologico en el ambito de la geriatria en

México.

OBSERVACIONES

(28)

Este proyecto de servicio social le permitira a los participantes conocer la problematica que enfrentan los
adultos mayores en México, asi como las tendencias tecnolgicas para hacer frente a los distintos retos de
fragilidad que enfrentan los adultos mayores. En México, las politicas publicas, las estrategias locales y
sectoriales aun estan fase de disefio, los retos en su instrumentacién y operacién son mayusculos y afectos
tanto a las organizaciones de salud como a instituciones, médicos, especialistas, empresas y poblacion
objetivo. Los participantes conoceran las distintas limitaciones que enfrenta el sistema de salud mexicano, la
ausencia de marcos institucionales, desarrollos tecnoldgicos, participacion de actores, etc. en la construccion
de una cultura de prevencion y de contencion a la fragilidad que representa el cambio demografico (y
epidemioldgico) en México; al mismo tiempo, conoceran diferentes estrategias de creacion de conocimiento y




| Su uso para la atencion de los problemas asociados a la geriatria.

USO EXCLUSIVO DEL ORGANO COLEGIADO

OBSERVACIONES: {30)

T CONSEJO ACADEMICO T APROBADO

r

= CONSEJO DNISIONAL NO APROBADO

Este formato debe ir acompariado del oficio de reconocimiento de firmas (Se anexa propuesta).
En caso de que los espacios sean insuficientes, favor de agregar la informacién en una hoja anexa.
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