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14 de febrero de 2020.
Dictamen C.1. 03/2020

DICTAMEN
QUE PRESENTA LA COMISION DE INVESTIGACION DE LA DIVISION DE CIENCIAS DE LA
COMUNICACION Y DISENO

ANTECEDENTES

I. El Consejo Divisional de Ciencias de la Comunicacién y Disefio, en la sesion 10.19, celebrada el
16 de julio de 2019, integré esta Comision en los términos sefialados en el articulo 55 de
Reglamento Interno de los Organos Colegiados Académicos.

Il. El Consejo Divisional designé para esta Comision a los siguientes integrantes:

a) Organos personales:
v' Dr. Jesus Octavio Elizondo Martinez, Jefe del Departamento de Ciencias de la
Comunicacion;
v Mtro. Alejandro Rodea Chavez, Encargado del Departamento de Teoria y Procesos
del Disefio;
v' Dr. Carlos Joel Rivero Moreno, Jefe del Departamento de Tecnologias de la
Informacion.

b) Representantes propietarios:
e Personal académico:
v' Dr. André Moise Dorcé Ramos, Departamento de Ciencias de la Comunicacion;
v’ Dra. Deyanira Bedolla Pereda, Departamento de Teoria y Procesos del Disefio.
v' Dr. Tiburcio Moreno Olivos, Departamento de Tecnologias de la Informacion.

CONSIDERACIONES

I.  La Comisidn recibié, para analisis y discusidon, el informe de actividades académicas
desarrolladas por el Dr. Christian Lemaitre y Leén, durante el disfrute del periodo sabatico
comprendido del 1° de septiembre de 2019 al 8 de diciembre de 2019.
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Originalmente el sabdtico que le fue autorizado al Dr. Lemaitre comprendia del 1° de
septiembre de 2019 al 28 de febrero de 2020, aprobado en la Sesidon de Consejo Divisional
01.19 celebrada el 1° de febrero de 2019, mediante el Acuerdo DCCD.CD.12.01.19.

En la Sesién de Consejo Divisional 13.19 celebrada el 22 de noviembre de 2019, mediante el
Acuerdo DCCD.CD.06.13.19, se aprobd la reincorporacién anticipada de su periodo sabatico, a
partir del dia 9 de diciembre de 2019.

La Comisidén de Investigacion sesiond el dia 14 de febrero de 2020, fecha en la que concluyd su
trabajo de analisis y evaluacion del informe, con el presente Dictamen.

La Comisidn contd, para su analisis, con los siguientes elementos:

» Programa de actividades académicas por desarrollar durante el periodo sabatico.
» Evaluacion general.

La Comision evalué el informe de actividades académicas, las constancias y documentos que
demuestran las actividades realizadas por el Dr. Christian Lemaitre y Ledn, durante el disfrute
del periodo sabatico comprendido del 1° de septiembre de 2019 al 8 de diciembre de 2019.

Algunas de ellas son:

1. Curso de Maestria sobre "Etica y Computacién" en el Posgrado en Ciencia e Ingenieria de la
Computacién en la Universidad Nacional Auténoma de México, conjuntamente con el Dr.
Sergio Marcellin Jacques. Se elaboraron notas del curso y se recopilé una bibliografia
amplia y actualizada sobre el tema.

2. Conferencia sobre "Etica en la Inteligencia Artificial" dentro del marco del Seminario de
Inteligencia Artificial y Problemas Sociales coordinado por el Dr. W. Arturo Luna Ramirez.

3. En el tema de incidencia de las Tecnologias de la Informacidon en la gestion del

conocimiento en el sector gubernamental en México, se elaboraron notas sobre la
evolucion de uso del concepto de gestion del conocimiento en el sector publico mexicano y
se plantearon unas primeras hipdtesis de investigacion sobre las posibles influencias de los
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nuevos desarrollos en computacion e inteligencia artificial en la administracion federal

mexicana.

UNICO:

Se recomienda al Consejo Divisional dar por recibido el informe del periodo sabatico del Dr.
Christian Lemaitre y Leén, conforme al plazo establecido en el articulo 231 del Reglamento de
Ingreso, Promocién y Permanencia del Personal Académico y del mismo se advierte que cumplid

Unidad Cuajimalpa

DICTAMEN

satisfactoriamente con el programa de actividades.
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VOTOS:
Integrantes Sentido de los votos
Dr. Jesus Octavio Elizondo Martinez A favor
Mtro. Alejandro Rodea Chavez A favor
Dr. Carlos Joel Rivero Moreno A favor
Dr. André Moise Dorcé Ramos A favor
Dra. Deyanira Bedolla Pereda A favor

Dr. Tiburcio Moreno Olivos

Total de los votos

5 votos a favor
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Comunidad académica comprometida
con ef desarrollo humano de la sociedad.

DCCD.DTI.008.20
Febrero 4, 2020

Dr. Octavio Mercado Gonzalez

Presidente del Consejo Divisional

Division de Ciencias de la Comunicacion y Disefio
Presente

ASUNTO: Entrega de Informe de Sabatico
del Dr. Christian Lemaitre Ledn.

Estimado Dr. Mercado:

Por este conducto me permito hacerle entrega del Informe de Actividades del Periodo Sabatico del Dr.
Christian Lemaitre Ledn, mismo que comprendi6 del 1°. de septiembre al 9 de diciembre del 2019.

Cabe sefialar que inicialmente el periodo sabatico del Dr. Lemaitre concluiria el 28 de febrero del 2020, pero
por diversas razones, el Dr. Lemaitre anticipd su reincorporacion a sus actividades docentes.

Agradeceré girar sus apreciables instrucciones para que el Informe del Dr. Lemaitre Ledn sea sometido al
Consejo Divisional para su aprobacion.

Via correo electronico, le estamos haciendo llegar en formato digital la carta de entrega del Informe del Dr.
Lemaitre, asi como los documentos relativos a las diversas actividades realizadas por él durante su periodo
sabadtico, entre las que se encuentran un curso de maestria en el posgrado de Ciencia e Ingenieria de la
Computacion de la UNAM, asi como la conferencia “Etica en la Inteligencia Artificial”, impartida en esta Unidad
Cuajimalpa.

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.

Atentamente,
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Dr. Carlos Joel Rivero Moreno o D‘lreclmén.
Jefe del Departamento de Tecnologias de la Informacion Divisién de Ciencias de la

Comunicacion y Disefio

Anexo: Lo mencionado (via correo electronico)

c.c.p.. Dra. Gloria Angélica Martinez de la Pefia — Secretaria del Consejo Divisional
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México, 30 de enero 2020

Mtro. Octavio Mercado Gonzélez
Presidente del Consejo Divisional de
Ciencias de la Comunicacion y Disefio
de la UAM - Cuajimalpa

Presente

Presento a continuacion mi informe de trabajo del periodo sabatico que obtuve del 1° de
septiembre 2019 al 6 de diciembre del mismo afio.

Originalmente solicité un periodo sabatico de seis meses del 1° de septiembre 2019 al 28
de febrero de 2020. Sin embargo, solicité reincorporarme a mis actividades normales como
profesor y dar por terminado el periodo sabatico para poder integrarme a mis actividades
docentes a partir del 9 de diciembre 2019 en el trimestre 19-0

En el plan de trabajo gue _presenté para mi periodo sabatico estableci dos objetivos. Uno,
concerniente al tema de Etica y Computacién y otro sobre la evolucion y perspectivas de
los usos de las nuevas tecnologias de fa informacién en la gestion del conocimiento en el
sector plblico.

En el tema de ética y computacion imparti un curso de maestria en el posgrado en ciencia
e ingenieria de la computacion de la UNAM, conjuntamente con el Dr. Sergio Marcellin
Jacques sobre “Etica y Computacién”. He elaborado unas notas de este curso y recopilado
una bibliografia amplia y actualizada sobre el tema.

El 9 de septiembre presenté una conferencia en la UAM Cuajimalpa sobre “Etica en la
inteligencia Artificial” dentro del marco del seminario de Inteligencia Artificial y Problemas
Sociales coordinado por el Dr. Wulfrano Arturc Luna Ramirez.

En el tema de incidencia de las Tecnologias de la Informacién en la gestién del
conocimiento en el sector gubemamental en México, he elaborado unas notas sobre la
evolucion de uso del concepto de gestion del conocimiento en el sector piiblico mexicano v
planteado unas primeras hipétesis de investigacion sobre las posibles infiluencias de Ios
nuevos desarrollos en computacion e inteligencia artificial en la administracion federal
mexicana.

En ambos casos, considero que en el periodo de tres meses de mi periodo sabatico logré
avances interesantes que me permiten, en la actualidad, seguir trabajando en ellos.

Atentamente.
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Etica y Computacion

Programa del curso de
“Etica y Computacién”

Posgrado de Ciencia e Ingenieria de la Computacion de la UNAM
Agosto 2019
Profesores:

Christian Lemaitre Sergio Marcellin
chritian.lemaitre@gmail.com smarcellin@gmail.com

Presentacion

Desarrollos recientes de aplicaciones de tecnologias como aprendizaje profundo (Deep
Learning), colecciones masivas de datos (Big Data), Robética o aplicaciones como
vehiculos autbnomos, armas letales autbnomas, entre otros, han suscitado controversias
internacionales sobre los efectos sociales de su utilizacion. En diversos paises, capas
cada dia mas extensas de la poblaciébn en general, asi como de las esferas politicas y
cientificas estan articulando diversas posiciones en torno a los problemas éticos
involucrados en el uso actual y potencial de estas tecnologias.

Si bien los temas mas controvertidos actualmente provienen del campo de la Inteligencia
Artificial, la problematica que estas discusiones han puesto en relieve interpela al campo
de la computacion en su conjunto. Se trata de una discusion de alcance global en la que
los profesionales de la ciencia e ingenieria de la computacién debemos participar con
conocimiento de causa. Para ello es indispensable que, en el marco de los estudios
avanzados en computacion, los futuros profesionistas o investigadores, adquieran una
formacion béasica sobre los temas relevantes que estan a discusion.

Objetivo General

Introducir los elementos basicos del marco tedrico de la ética aplicada al campo de la
computacion y de sus aplicaciones, asi como de los temas mas relevantes en la discusion
actual sobre las responsabilidades éticas involucradas en las diferentes etapas de
concepcion, programacion y operacion y uso de estos sistemas.
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Etica y Computacion

Programa sintético

Seccion | (9:00Hrs, 3 sem)

Marco tedrico
e Marco conceptual de la ética de la ciencia y la tecnologia

e Declaracion universal de los derechos humanos
e Antecedentes de las discusiones sobre la relacién de la Etica y la computacion

Seccion Il (12:00Hrs, 6 sem)

Temas conflictivos

e Problemas éticos en torno a los datos: Proteccién, Producciéon; Coleccion;
Difusion y Uso.

e Eldilema de las redes sociales (Facebook, Instagram, Twitter, etc.)

e Problemas éticos en torno a los algoritmos y sus aplicaciones

Seccién Il (21:00Hrs, 7 sem)
La discusion actual en el mundo sobre Etica y Computacion

e Presentacion y discusion de casos

e Presentacion y discusion de propuestas de la comunidad internacional sobre Etica
y Computacién (Agenda 2030, Sistemas de IA fiables, etc)

Métodos de ensefianza — aprendizaje y modalidades organizativas del curso.

El curso estd concebido como un seminario en ddénde los alumnos deberdn leer los textos
asignados, preparar presentaciones y participar activamente en las discusiones en clase.

Al final del curso los alumnos realizardn un ensayo de minimo 12 cuartillas sobre un tema
previamente acordado.

La calificacidn final tendra tres componentes:
e Trabajo final 60%
e Presentaciones orales 30%
e Participacion en clase 10%



Etica y Computacion

Bibliografia basica:

Seccion |

>

Olivé, Ledn, (2003), Etica aplicada a las ciencias naturales y la tecnologia, en Ibarra
Unzueta, J.A., Cuestiones éticas de la ciencia y la tecnologia en el siglo XXI. Biblioteca
Nueva, Espana.
http://studylib.es/doc/8395135/%C3%A9tica-aplicada-a-las-ciencias-naturales-y-la-
tecnolog%C3%ADa

Declaracion Universal de los Derechos Humanos.
https://es.wikipedia.org/wiki/Declaraci%C3%B3n Universal de los Derechos Humanos
Lynch, Margaret (1994) Ethical issues in Electronic Information Systems.
https://www.colorado.edu/geography/gcraft/notes/ethics/ethics_f.html

Seccion Il

>

>

Algorithm, Wikipedia: https://en.wikipedia.org/wiki/Algorithm azer, David (2015). The rise
of the social algorithm. Science 05 Jun 2015: Vol. 348, Issue 6239, pp. 1090-1091
Roberto, Feltrero(2006) Etica de la computacién: principios de funcionalidad y disefio.
http://iseqgoria.revistas.csic.es/index.php/isegoria/article/view/5/5

Capurro, Rafael (2005). Information Ethics. CSI. India
http://www.capurro.de/csi_June2005infoeth.pdf

Mittelstadt, Brendt Daniel, Allo, P., Taddeo, M. (2016). The ethics of algorithms: Mapping
the debate. Big Data & Society, 2016 - journals.sagep.
http://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/2053951716679679

Tutt, Andrew (.2016) An FDA for Algorithms. 69 Admin. L. Rev. 83 (2017). Available at
SSRN: https://ssrn.com/abstract=2747994 or http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.2747994

Seccion lll

>

European Group on Ethics in Science and New Technologies (2018). Artificial Intelligence,
Robotics and ‘Autonomous’ Systems. European Union.
http://ec.europa.eu/research/ege/pdf/ege_ai_statement_2018.pdf

European Commition. Draft, Ethics Guidelines for Trustworthy Al
https://ec.europa.eu/futurium/en/system/files/ged/ai_hleg_draft_ethics_guidelines_18_
december.pdf

The Al Now Institute at New York University is an interdisciplinary research center
dedicated to understanding the social implications of artificial intelligence.
https://ainowinstitute.org/

O’Neil, Cathy (2016). Weapons of math destruction, How Big Data Increases Inequality and
Threatens Democracy. Crown Publishing.
https://www.researchgate.net/publication/317111766_Cathy _O'Neil_Weapons_of Math
_Destruction_How_Big_Data_Increases_Inequality_and_Threatens_Democracy New_Yor
k_Crown_Publishers 2016 _272p_Hardcover 26 ISBN_978-0553418811


https://es.wikipedia.org/wiki/Declaración_Universal_de_los_Derechos_Humanos
http://isegoria.revistas.csic.es/index.php/isegoria/article/view/5/5

Etica y Computacion

Bibliografia complementaria:

>

ALGORITHMIC ACCOUNTABILITY: Applying the concept to different country contexts.
(2017).

https://webfoundation.org/docs/2017/07/Algorithms_Report_WF.pdf

AUTONOMOUS WEAPONS: AN OPEN LETTER FROM Al & ROBOTICS RESEARCHERS (2015).
https://futureoflife.org/open-letter-autonomous-weapons#signatories

Al in the UK: ready, willing and able? HOUSE OF LORDS. Select Committee on Artificial
Intelligence. Report of Session 2017-19.
https://publications.parliament.uk/pa/ld201719/Idselect/Idai/100/100.pdf

Executive Office of the President (2016). Artificial Intelligence, Automation and the
Economy.
https://obamawhitehouse.archives.gov/blog/2016/12/20/artificial-intelligence-
automation-and-economy

Villani, Cedric (2018). Donner un sens a I'Intelligence Artificielle. Pour une stratégie
nationale et europeénne. ISBN : 978-2-11-145708-9
http://www.enseignementsup-recherche.gouv.fr/cid128577/rapport-de-cedric-villani-
donner-un-sens-a-l-intelligence-artificielle-ia.html

The IEEE Global Initiative on Ethics of Autonomous and Intelligent Systems(2018).
Ethically Aligned Design, v2. IEEE.

https://ethicsinaction.ieee.org/

Robert Brauneis, Goodman, E. P. (2018). Algorithmic Transparency for the Smart City. 1. 20
YALE J. L. & TECH.
https://www.yjolt.org/sites/default/files/20_yale_j. |._tech._103.pdf

Rahwan, lyad (2017). Society-in-the-Loop: Programming the Algorithmic Social Contract
https://arxiv.org/abs/1707.07232

Reglamento_General_de_Proteccidon_de_Datos . Wikipedia (Consultado el 18 05 2018)
https://es.wikipedia.org/wiki/Reglamento _General de Protecci%C3%B3n de Datos.
Webster, Graham, Creemers, R., Triolo, P., and Kania, E. (2017). China’s Plan to ‘Lead’ in
Al: Purpose, Prospects, and Problems. Blog Post .

https://perma.cc/9HFW-RDIE
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Notas para un curso sobre
Etica de la Computacion v sus
Aplicaciones



Indice Seccidn |

* Marco conceptual de |a ética de la ciencia y la tecnologia
* Declaracion universal de los derechos humanos

* La nocion de algoritmo
* Definiciones formales
* Percepciones soclales



Indice Seccion |l

Seccion Il: Problemas éticos en computacion (18:00Hrs, 6 sem)
* Casos conflictivos

* Problemas éticos en torno a la informacion:

* Produccion

* Coleccidn y Clasificacidn

* Difusiodn
* Problemas éticos en torno a los algoritmos y sus aplicaciones
 Cambios legislativos recientes en torno a los sistemas de informacion



Indice Seccion |l

* Toma de conciencia de los investigadores y tecnologos de la
computacion.



Bibliogratia Seccion |

* Olivé, Ledn, (2003), Etica aplicada a las ciencias naturales y la tecnologia, en Ibarra
Unzueta J. A Cuestiones éticas de la ciencia y la tecnologia en el siglo XXI. Biblioteca
Nueva, Espana

* http://studylib.es/doc/8395135/%C3%A9tica-aplicada-a-las-ciencias-naturales-y-la-
tecnolog%C3%ADa

e Declaracion Universal de los Derechos Humanos.
* https://es.wikipedia.org/wiki/Declaraci%C3%B3n Universal de los Derechos Humanos

* Lazer, David (2015). The rise of the social algorithm. Science 05 Jun 2015: Vol. 348, Issue
6239, pp. 1090-1091

e Algorithm, Wikipedia:
* https://en.wikipedia.org/wiki/Algorithm
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Capurro, Rafael (2005). Information Ethics. CSI. India
* http://www.capurro.de/csi June2005infoeth.pdf

The IEEE Global Initiative on Ethics of Autonomous and Intelligent Systems(2018).
Ethically Aligned Design, v2. |EEE .

* https://ethicsinaction.ieee.org/

O’Neil, Cathy(§2016). Weapons of mass destruction, How Big Data Increases
Inequality and Threatens Democracy. Crown Publishing.

* https://www.researchgate.net/publication/317111766 Cathy O'Neil Weapons of Math De
struc

tion How Big Data Increases Inequality and Threatens Democracy New York Crown Pu
blish ers 2016 272p Hardcover 26 ISBN 978-0553418811

Mittelstadt, Brendt Daniel, Allo, P., Taddeo, M. (2016). The ethics of algorithms:
Mapping the debate. Big Data & Society, 2016 - journals.sagep.

* http://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/2053951716679679



http://www.capurro.de/csi_June2005infoeth.pdf
https://ethicsinaction.ieee.org/
https://www.researchgate.net/publication/317111766_Cathy_O'Neil_Weapons_of_Math_Destruc%20tion_How_Big_Data_Increases_Inequality_and_Threatens_Democracy_New_York_Crown_Publish%20ers_2016_272p_Hardcover_26_ISBN_978-0553418811
http://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/2053951716679679

Bibliografia Seccion Il (2/3)

 ALGORITHMIC ACCOUNTABILITY: Applying the concept to different country
contexts. (2017).

* https://webfoundation.org/docs/2017/07/Algorithms Report WF.pdf

* Robert Brauneis, Goodman, E. P. (2018). Algorithmic Transparency for the
Smart City. 1. 20 YALE J. L. & TECH.

e https://www.yjolt.org/sites/default/files/20 vale j. |. tech. 103.pdf
* Rahwan, lyad (2017). Society-in-the-Loop: Programming the Algorithmic
Social Contract
e https://arxiv.org/abs/1707.07232

e Tutt, Andrew (.2016) An FDA for Algorithms. 69 Admin. L. Rev. 83 (2017).
Available at SSRN:

* https://ssrn.com/abstract=2747994
e or http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.2747994



https://webfoundation.org/docs/2017/07/Algorithms_Report_WF.pdf
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* Lynch, Margaret (1994) Ethical issues in Electronic Information
Systems.

* https://www.colorado.edu/geography/gcraft/notes/ethics/ethics_f.html

* Reglamento_General _de Proteccion _de Datos . Wikipedia
(Consultado el 18 05 2018)

* https://es.wikipedia.org/wiki/Reglamento_General_de_ Protecci%C3%B3n_de
_Datos



Bibliografia Seccion 11l (1/2)

* European Group on Ethics in Science and New Technologies (2018). Artificial
Intelligence, Robotics and ‘Autonomous’ Systems. European Union.
* http://ec.europa.eu/research/ege/pdf/ege_ai_statement_2018.pdf

* The Al Now Institute at New York University is an interdisciplinary research
center dedicated to understanding the social implications of artificial intelligence.

* https://ainowinstitute.org/

e Executive Office of the President (2016). Artificial Intelligence, Automation and
the Economy.

* https://obamawhitehouse.archives.gov/blog/2016/12/20/artificial-intelligence-automation-
and-economy
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Notas para un curso sobre
Ftica de la Computacidn y sus
Aplicaciones
Seccion |

Elementos de un Marco Tedrico



Notas de: Etica aplicada a las ciencias
naturales y la tecnologia. Ledn Olivé

* Discutiremos algunos problemas éticos de la denominada ciencia

dura vy la tecnologia.
* Tanto los que se plantean a los cientificos y tecndlogos, como

* a quienes pueden ser afectados por los desarrollos y aplicaciones de la ciencia
y la tecnologia, es decir, todos los ciudadanos.



¢La ciencia y la tecnologia son éticamente
neutrales?

* La posibilidad de que el conocimiento cientifico y la tecnologia se
usen para bien y para mal ha dado lugar a concepciones encontradas
acerca de su naturaleza y de los problemas éticos que plantean.

* 2 Puntos opuestos sobre la relacion de |a ética con la ciencia y la
tecnologia:

* Posicion 1: La ciencia y la tecnologia son valorativamente neutrales

* Posicion 2: Ni la ciencia ni la tecnologia son indiferentes al bien y al mal.



Posicion 1: “neutralidad valorativa”

* La ciencia y la tecnologia no son buenas ni malas por si mismas. Su
caracter positivo o negativo, desde un punto de vista moral,
dependera de como se usen los conocimientos, las técnicas y los
instrumentos que ellas ofrecen a los seres humanos.

* |os conocimientos cientificos y la tecnologia s6lo sonme dio s para
obtener fines determinados.

* Los problemas éticos en todo caso surgen ante la eleccion de los
fines a perseguir, pues son éstos son los que pueden ser buenos o
malos desde un punto de vista moral. Pero ni los cientificos ni los
tecnodlogossonresponsablesdelosfines que otros elijan.



* La concepcion de la neutralidad valorativa de la ciencia se basa
principalmente en la distincion entre hechos y valores. Las teorias
cientificas tienen el fin de describir y explicar hechos y no es su papel
el hacer juicios de valor sobre esos hechos.



Posicion 2: CyT como sistemas de acciones
intencionales

* La posicion 2 propone un analisis segun el cual la ciencia y |la
tecnologia ya no pueden concebirse como indiferentes al bien y al
mal. La razdn de esto es que la ciencia no se entiende Unicamente
como un conjunto de proposiciones o de teorias, ni la tecnologia se
entiende solo como un conjunto de artefactos. Bajo esta concepcion
alternativa, la ciencia y la tecnologia se entienden como constituidas
por sistemas de acciones intencionales.



Posicion 2: CyT como sistemas de acciones
intencionales

* la ciencia y la tecnologia se entienden como constituidas por
sistemas de acciones intencionales.

 Sistemas que incluyen a los agentes que deliberadamente buscan
ciertos fines, en funcion de determinados intereses, para lo cual
ponen en juego creencias, conocimientos, valores y normas.

* Los intereses, los fines, los valores y las normas forman parte también
de esos sistemas, y si son susceptibles de una evaluacion moral.



Posicion 2: CyT como sistemas de acciones
intencionales

* Con frecuencia pensamos en el conocimiento cientifico como un
conocimiento “puro”, desvinculado de los intereses, los valores y las

pasiones de los seres humanos.

* La ciencia es un organismo dinamico (Bunge, 1996), compuesto por
practicas, acciones e instituciones, orientadas hacia el logro de fines,

en funcion de deseos, intereses y valores.



Posicion 2: CyT como sistemas de acciones
intencionales

* Analogamente, tendemos a pensar en la tecnologia sélo como un
conjunto de aparatos e instrumentos, o si acaso también como un

conjunto de técnicas.

* Sin embargo, la tecnologia es algo mucho mas complejo que sélo los

conjuntos de aparatos y de técnicas:

* |la tecnologia esta formada por sistemas técnicos que incluyen a las
personas y los fines que ellas persiguen intencionalmente, al igual que los
conocimientos, creencias y valores que se ponen en juego al operar esos
sistemas para tratar de obtener las metas deseadas (Quintanilla, 1989).



Posicion 2: CyT como sistemas de acciones
intencionales

* |os sistemas técnicos pueden ser condenables o loables, segun los
fines que se pretendan lograr mediante su aplicacion, los resultados
qgue de hecho produzcan, y el tratamiento que den a las personas
como agentes morales.

* Bajo esta concepcion, entonces, la ciencia y la tecnologia no son
éticamente neutrales.



Posicion 2: Tecnicas, artefactos y sistemas
tecnicos

* En filosofia de la tecnologia suele hacerse una distincion entre
técnicas, artefactos y sistemas técnicos. (M. A. Quintanilla 1996)

* Las técnicas son sistemas de habilidades y reglas que sirven para
resolver problemas. Las técnicas se inventan, se comunican, se
aprenden vy se aplican.

* Los artefactos son objetos concretos que se usan al aplicar técnicas y
gue suelen ser el resultado de las transformaciones de otros objetos
concretos.

* Pero ni las técnicas ni los artefactos existen al margen de personas
gue las aplican o los usan con determinadas intenciones.



Posicion 2: Tecnicas, artefactos y sistemas
tecnicos

* Un sistema técnico consta de agentes intencionales (al menos una
persona que tiene alguna intencion), de al menos un fin que los
agentes pretenden lograr (abrir un coco o intimidar a otra persona),
de objetos que los agentes usan con propositos determinados (la
piedra que se utiliza instrumentalmente para lograr el fin de pulir otra
piedra y fabricar un cuchillo), y de al menos un objeto concreto que
es transformado (la piedra que es pulida). El resultado de |a
operacion del sistema técnico, el objeto que ha sido transformado
intencionalmente por alguna persona, es un artefacto (el cuchillo).



Posicion 2: Tecnicas, artefactos y sistemas
tecnicos

* Al plantearse fines los agentes intencionales lo hacen contra un
trasfondo de creencias y de valores.

* Los sistemas técnicos, entonces, también involucran creencias y
valores.

* Hoy en dia los sistemas técnicos pueden ser muy complejos.



Posicion 2: Tecnicas, artefactos y sistemas
tecnicos

* Los agentes intencionales que forman parte de un sistema técnico
tienen la capacidad de representarse conceptualmente la realidad
sobre la cual desean intervenir. Los seres humanos tienen la
capacidad de abstraer de la realidad ciertos aspectos que les
interesan , y de construir modelos y teorias para explicarse esos

aspectos de la realidad y para poder intervenir sobre ellos, para
modificarlos o manipularlos



Posicion 2: Tecnicas, artefactos y sistemas
tecnicos

* Los seres humanos también son capaces de asignar valores a estados
de cosas en el mundo, es decir, de considerar como buenos o malos
ciertos estados de cosas, o de considerarlos como deseables o
indeseables.

* Todo esto significa que los seres humanos son capaces de tomar
decisiones y promover la realizacion de ciertos estados de cosas en
funcion de sus representaciones, intereses, valoraciones, deseos y
preferencias.



Posicion 2: Tecnicas, artefactos y sistemas
tecnicos

* Los resultados de |a operacion de un sistema técnico pueden ser

aparatos, sucesos, o pueden ser procesos dentro de un sistema, o
modificaciones de un sistema.

* No solo los aparatos son artefactos. Los sucesos, los procesos o las
modificaciones de los sistemas naturales o sociales son artificiales,

tanto como los aparatos, cuando son efecto de la operacion de un
sistema técnico.



Posicion 2: Tecnicas, artefactos y sistemas
tecnicos

* Ahora podemos comprender mejor por qué los problemas éticos
que plantean la ciencia y la tecnologia no se reducen sdlo al uso
posible de los conocimientos o de los artefactos, sino que,

* puesto que los sistemas técnicos y los sistemas de produccion del
conocimiento cientifico son sistemas de acciones intencionales,

* entonces surgen problemas éticos en torno a las intenciones de los agentes,
los fines que persiguen, los resultados que de hecho se producen
(intencionalmente o no), asi como en torno a los deseos y valores de esos
agentes.



Posicion 2: tres principios morales

* El principio kantiano que establece tratar a las personas siempre
como un fin y nunca como medios.

* el principio, también kantiano, que indica respetar a las personas
como agentes autdonomos, es decir, con una capacidad de tomar
decisiones y de realizar acciones con base en decisiones que tomen
ellos mismos sin engano ni coaccion de nadie mas.

* el principio que prohibe danar o producir un sufrimiento en una
persona si no hay alguna razon suficiente que lo justifique.



Posicion 2: Tecnicas, artefactos y sistemas
tecnicos

 Comprender la naturaleza de los sistemas técnicos permite entender
gue los problemas éticos que plantea |la tecnologia no se reducen al
posible uso para bien o para mal de los artefactos. Los artefactos son
el resultado de la operacion de sistemas técnicos, pero los sistemas
técnicos pueden ser evaluados positiva o negativamente desde un
punto de vista moral, en virtud de las intenciones de los agentes que
los constituyen, de los fines que persiguen, de los valores que
suponen y de los medios que utilizan



Posicion 2: La transformacion, la dominacion vy el
control

* Las técnicas y los sistemas técnicos son creados por los seres
humanos para dominar, controlar y transformar objetos concretos,

naturales o sociales.

* La dominacion, el control y la transformacion de objetos concretos,
incluso los sociales, no puede juzgarse en abstracto como buena o
mala, moralmente hablando. El juicio sobre su bondad o maldad,
desde un punto de vista moral, debe hacerse sobre cada caso
concreto de dominio, control o transformacion



Posicion 2: La transformacion, la dominacion vy el
control

* No es posible evaluar moralmente a la ciencia y a la tecnologia en general o
en abstracto .

* Es decir, no tiene sentido afirmar que “la ciencia en general es buena”, o

)

mala, ni que “la tecnologia en general es mala”, o buena.

* Sin embargo, esta concepcion falla porque pasa por alto que la tecnologia
solo funciona mediante la aplicacion de sistemas técnicos concretos, donde
se persiguen fines determinados que se consideran valiosos, es decir , hay
valores involucrados, y ademas se utilizan medios especificos para obtener

esos fines.



Posicion 2: La transformacion, la dominacion
v el control

* La dominacion y el control sobre alguien especifico o sobre algo
concreto si pueden ser evaluados moralmente porque siempre se
realizan por medio de técnicas y sistemas técnicos particulares, con
propositos definidos, con medios especificos y con consecuencias
observables.

* Los sistemas técnicos concretos por tanto, si estan sujetos a
evaluaciones morales y no son éticamente neutros



Posicion 2: La transformacion, la dominacion
v el control

* Lo mismo ocurre en la ciencia. Aunque no tiene sentido juzgarla
moralmente en abstracto (decir, por ejemplo, “la ciencia en general es
buena — o mala— desde un punto de vista moral”), es importante
entender que la ciencia es mucho mas que solo el conjunto de
conocimientos cientificos.

* La ciencia también incluye sistemas de acciones de los cientificos, en
donde se plantean fines, es decir, metas a alcanzar en sus proyectos
de investigacion, y estan involucrados valores, y en donde deben
utilizarse ciertos medios para obtener esos fines.



Posicion 2: La racionalidad instrumental: “racionalidad
de medios a fines” y “racionalidad de fines”

e Cuando los agentes realizan de hecho ciertas acciones, obtienen
efectivamente ciertos resultados, algunos de los cuales coinciden con
los fines perseguidos intencionalmente por ellos y otros no (son los

resultados no intencionales).

e Cuando los agentes ponen en juego medios adecuados para obtener
los fines que persiguen, suele decirse que han hecho una eleccidon

racional.



Posicion 2: La racionalidad instrumental: “racionalidad
de medios a fines” y “racionalidad de fines”

* Una eleccion de medios para alcanzar ciertos fines es racional si esos
medios son adecuados para alcanzar esos fines.

* Un conjunto dado de fines cognitivos puede ser criticado por ejemplo
p O r gue sus elementos sean incompatibles entre si,



Posicion 2: La racionalidad instrumental: “racionalidad
de medios a fines” y “racionalidad de fines”

* Una eleccion de medios para alcanzar ciertos fines es racional si esos
medios son adecuados para alcanzar esos fines, o que

* Es utdpico o irrealizable,

* Es incompatible con los valores implicitos en las practicas comunitarias y
con los juicios que normalmente aceptamos.

* hay constrenimientos racionales acerca de cuales fines de la ciencia son
aceptables y cuales de hecho son aceptados en un cierto momento.

* En tales casos la eleccion racional se aplica a los fines, y no solo a los
medios, por consiguiente lo que esta en juego aqui es la racionalidad de los

fines.



Posicion 2: La racionalidad instrumental: “racionalidad
de medios a fines” y “racionalidad de fines”

* La consideracion racional de los fines es muy importante para las
evaluaciones éticas en la ciencia y la tecnologia. Pues desde ese
punto de vista, si e m p re debemos analizar si esos fines resultan o

no compatibles con valores y principios que aceptamos como
fundamentales desde el punto de vista moral



Posicion 2: Evaluacion de tecnologias, racionalidad
y problemas éticos

* los problemas éticos que plantea la tecnologia no se limitan sélo al
uso posible de los artefactos, sino que surgen en virtud de las
intenciones de los agentes que forman parte de los sistemas técnicos,
de sus fines, deseos y valores, asi como de los resultados que de
hecho obtengan, incluyendo los resultados no intencionales.

* De esto se deriva la necesidad de evaluar los sistemas técnicos y de
responder a la pregunta: étecnologia para qué y para quiénes?

* La evaluacion de los sistemas téchicos debe realizarse en dos niveles:
uno Interno a cada sistema, y otro externo.



Posicion 2: Evaluacion de tecnologias, racionalidad
y problemas éticos

* La evaluacion interna se concentra en torno al concepto de eficienciay
otros conceptos emparentados con éste, como factibilidad, eficaciay

fiabilidad.

* La evaluacion externa tiene que ver con el contexto social y cultural. Se
trata de |la evaluacion y deseabilidad de las innovaciones tecnologicas y del
desarrollo tecnoldgico desde la perspectiva del contexto social amplio en el
cual estan insertos los sistemas técnicos, donde se aplican y al cual afecta
su aplicacion. Desde esta perspectiva se requiere analizar el impacto de la
tecnologia en la sociedad y en la cultura. Igualmente, es importante
analizar los constrefimientos que desde el contexto cultural y social
existen de hecho, asi como los que seria deseable que existieran, para el
desarrollo y la innovacion tecnologica, asi como para las aplicaciones de la
tecnologia.



Posicion 2: Evaluacion de tecnologias, racionalidad
vy problemas éticos

* La eficiencia técnica se refiere a la adecuacion de los medios a los
fines propuestos. La eficiencia de un sistema técnico se entiende
como la medida en la que coinciden los objetivos del sistema con sus
resultados efectivos. Un sistema es mas eficiente que otro si obtiene

mas de las metas propuestas con menor derroche, es decir, con
Menos consecuencias no previstas.

* La eficiencia es una nocion estrechamente ligada con la racionalidad
de medios a fines.



Posicion 2: Evaluacion de tecnologias, racionalidad
v problemas vy problemas éticos

* Otros conceptos relacionados con la eficiencia y que se aplican en la
evaluacion interna de los sistemas técnicos son, por ejemplo, la
factibilidad de un sistema (que pueda realizarse logica y
materialmente), |la eficacia (que logre realmente los fines que se
propone alcanzar), o la fiabilidad (que la eficiencia sea estable)



Posicion 2: Evaluacion de tecnologias, racionalidad
v problemas vy problemas éticos

* Pero los sistemas técnicos también deben evaluarse desde un punto
de vista externo, es decir, desde el punto de vista del contexto en
donde se aplicaran y al cual afectaran las consecuencias de su
aplicacion.

* |a cuestion fundamental es que lo que importa son los seres humanos
y la satisfaccion de sus necesidades y de sus deseos legitimos



Posicion 2: Evaluacion de tecnologias, racionalidad
v problemas vy problemas éticos

* En suma, la evaluacion externa de un proyecto tecnolégico debe
tomar en cuenta los siguientes aspectos:

* su costo intrinseco y la disponibilidad de recursos para enfrentarse en su caso
a ese costo;

* sus posibles consecuencias en la estructura social y cultural, asi como en el
entorno natural, y por consiguiente el costo social y ambiental que puede
tener su realizacion y operacion;

* el tipo de necesidades que puede satisfacer y la prioridad que la sociedad en
cuestion les asigna a éstas para su satisfaccion.



Posicion 2: Evaluacion de tecnologias, racionalidad
v problemas vy problemas éticos

* El desarrollo tecnologico depende de decisiones humanas, las cuales
se realizan a la luz de concepciones —las mas de las veces
implicitas— sobre la naturaleza humana, los deseos y necesidades de
las personas, asi como de las maneras de lograr una vida buena y una
vida feliz. El desarrollo tecnologico puede favorecer la realizacion de
intereses generales auténticos de las comunidades humanas, por
ejemplo obtener energia limpia para una poblacion, o puede ir en
contra de ellos y promover intereses particulares de solo ciertos
grupos (por ejemplo ganancias de una sola e mpresa), o solo ciertas
naciones (por ejemplo de las naciones industrializadas frente a las
naciones pobres)



Posicion 2: Evaluacion de tecnologias, racionalidad
v problemas vy problemas éticos

* La evaluacion externa de la tecnologia y del desarrollo tecnoldgico,
desde un punto de vista moral, exige que se desarrollen modelos de
prevision del impacto en el medio ambiente y en la sociedad, y que se
establezcan cauces adecuados para una mayor participacion en la
evaluacion de los propios usuarios de tecnologia.

* El impacto de las tecnologias modernas ha sido indudablemente muy
fuerte, y puede alterar la identidad social y cultural de las
comunidades que desarrollan o importan tecnologias sin evaluar
adecuadamente su uso y las consecuencias de su aplicacion.



Posicion 2: Evaluacion de tecnologias, racionalidad
v problemas vy problemas éticos

* Por esto es indispensable el desarrollo de mecanismos de evaluacion
externa de tecnologias, los cuales permitan impulsar, o en su caso
detener —o en todo caso modificar— la realizacion de proyectos
tecnologicos, sobre todo cuando estos puedan afectar el desarrollo
econdmico, social y cultural de |la sociedad que pretende
desarrollarlos o importarlos y aplicarlos.



Posicion 2: Indeterminacion de las consecuencias de |las
innovaciones tecnologicas

* En muchas ocasiones se producen danos que son resultados no
intencionales de la operacion del sistema técnico en cuestion.

* si bien no es aplicable un principio que exija conocer con razones
objetivamente suficientes las consecuencias de las innovaciones
tecnolodgicas para proceder a su aplicacion, tampoco podemos permitir la
aplicacion indiscriminada y la proliferacion de todo tipo de tecnologia sin
control alguno.

* |a deseabilidad de los sistemas técnicos, y sobre todo la evaluacion de las
consecuencias de su aplicacion, nunca es una cuestion que atana solo a
expertos, ni solo a empresas, ni solo a gobiernos, siempre involucran a
amplios sectores sociales, cuando no a la humanidad entera (sin exagerar,
por ejemplo en lo que afecta al medio ambiente).



Posicion 2: Indeterminacion de las consecuencias de |las
innovaciones tecnologicas

* no existen algoritmos de racionalidad para las decisiones en relacion
con los fines cuando el sistema técnico en cuestion se analiza en el
contexto amplio de la sociedad y el medio ambiente que seran
afectados por su aplicacion

* La filosofia de la ciencia y de la tecnologia ha dejado claro ya desde
hace tiempo que la ciencia y la tecnologia carecen de las bases de
certeza absoluta que se creia que tenian incluso hasta hace pocos

anos



Posicion 2: Indeterminacion de las consecuencias de |las
innovaciones tecnologicas

* Pero aunque no haya certezas incorregibles ni algoritmos para |la
toma de decisiones, es decir, conjuntos de reglas que puedan seguirse
automaticamente, y aunque constantemente en la cienciay en la
tecnologia se enfrentan diferentes puntos de vista en funcion de
diversos intereses, eso no significa que no haya vias de discusion
para llegar a acuerdos racionales, ni que sea imposible actuar
racionalmente.

* las comunidades cientificas y tecnologicas deben ser transparentes
en cuanto a sus metodologias y procedimientos, lo mismo que en
cuanto a las implicaciones o consecuencias de la aplicacion de
tecnologias especificas. Se trata pues, de otro imperativo ético para
estas comunidades.



Posicion 2:Deberes de los cientificos, tecndlogos vy de las
Instituciones

* Los cientificos deben ser conscientes de las responsabilidades que
adquieren en funcion de los temas que eligen para investigar, de las
posibles consecuencias de su trabajo, y de los medios que escogen
para obtener sus fines. En particular, deben estar conscientes que su
caracter de expertos los coloca en situaciones de mayor

responsabilidad, pues en gran medida |la sociedad depende de sus
opiniones autorizadas



Posicion 2:Deberes de los cientificos, tecndlogos vy de las
Instituciones

* Los tecnologos deben ser conscientes de la necesidad de evaluar las
tecnologias que disefian y aplican, no solo en términos de eficiencia,
sino hasta donde sea posible en términos de las consecuencias en los

sistemas naturales y sociales que seran impactados por las
tecnologias



Declaracion universal de los
derechos humanos



Articulo 1

* Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y
derechos y, dotados como estan de razon y conciencia, deben
comportarse fraternalmente los unos con los otros.



Articulo 2

* Toda persona tiene todos los derechos y libertades proclamados en
esta Declaracion, sin distincion alguna de raza, color, sexo, idioma,
religion, opinion politica o de cualquier otra indole, origen nacional o
social, posicion econdmica, nacimiento o cualquier otra condicion.

* Ademas, no se hara distincion alguna fundada en la condicion
politica, juridica o internacional del pais o territorio de cuya
jurisdiccion dependa una persona, tanto si se trata de un pais
independiente, como de un territorio bajo administracion fiduciaria,
no autonomo o sometido a cualquier otra limitacion de soberania.



Articulo 3

* Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a |la seguridad
de su persona.



Articulo 4

* Nadie estara sometido a esclavitud ni a servidumbre, la esclavitud y Ia
trata de esclavos estan prohibidas en todas sus formas.



Articulo 5

* Nadie sera sometido a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos
o degradantes.



Articulo 6

* Todo ser humano tiene derecho, en todas partes, al reconocimiento
de su personalidad juridica



Articulo 7

* Todos son iguales ante la ley y tienen, sin distincion, derecho a igual
proteccion de la ley. Todos tienen derecho a igual proteccion contra
toda discriminacion que infrinja esta Declaracion y contra toda
provocacion a tal discriminacion.



Articulo 8

* Toda persona tiene derecho a un recurso efectivo ante los tribunales
nacionales competentes, que la ampare contra actos que violen sus
derechos fundamentales reconocidos por la constitucion o por la ley



Articulo 9

* Nadie podra ser arbitrariamente detenido, preso ni desterrado.



Articulo 10

* Toda persona tiene derecho, en condiciones de plena igualdad, a ser
oida publicamente y con justicia por un tribunal independiente e
imparcial, para la determinacion de sus derechos y obligaciones o
para el examen de cualquier acusacion contra ella en materia penal.



Articulo 11

* 1. Toda persona acusada de delito tiene derecho a que se presuma su
inocencia mientras no se pruebe su culpabilidad, conforme alaleyy
en juicio publico en el que se le hayan asegurado todas las garantias
necesarias para su defensa.

2. Nadie sera condenado por actos u omisiones que en el momento
de cometerse no fueron delictivos segun el Derecho nacional o
internacional. Tampoco se impondra pena mas grave que la aplicable
en el momento de la comision del delito.



Articulo 12

* Nadie sera objeto de injerencias arbitrarias en su vida privada, su
familia, su domicilio o su correspondencia, ni de ataques a su honra o
a su reputacion. Toda persona tiene derecho a la proteccion de la ley
contra tales injerencias o ataques.



Articulo 13

* 1. Toda persona tiene derecho a circular libremente y a elegir su
residencia en el territorio de un Estado.

e 2. Toda persona tiene derecho a salir de cualquier pais, incluso del
propio, y a regresar a su pais



Articulo 14

* 1. En caso de persecucion, toda persona tiene derecho a buscar asilo,
y a disfrutar de él, en cualquier pais.

* 2. Este derecho no podra ser invocado contra una accion judicial
realmente originada por delitos comunes o por actos opuestos a los
propositos y principios de las Naciones Unidas.



Articulo 15

* 1. Toda persona tiene derecho a una nacionalidad.

* 2. A nadie se privara arbitrariamente de su nacionalidad ni del
derecho a cambiar de nacionalidad.



Articulo 16

* 1. Los hombres y las mujeres, a partir de la edad nubil, tienen
derecho, sin restriccion alguna por motivos de raza, nacionalidad o
religion, a casarse y fundar una familia, y disfrutaran de iguales
derechos en cuanto al matrimonio, durante el matrimonio y en caso
de disoluciéon del matrimonio.

* 2. S6lo mediante libre y pleno consentimiento de los futuros esposos
podra contraerse el matrimonio.

* 3. La familia es el elemento natural y fundamental de la sociedad y
tiene derecho a la proteccion de |la sociedad y del Estado.



Articulo 17

* 1. Toda persona tiene derecho a la propiedad, individual y
colectivamente.

e 2. Nadie sera privado arbitrariamente de su propiedad.



Articulo 18

* Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento, de
conciencia y de religion; este derecho incluye la libertad de cambiar
de religion o de creencia, asi como la libertad de manifestar su
religion o su creencia, individual y colectivamente, tanto en publico
como en privado, por la enseflanza, la practica, el culto y la
observancia.



Articulo 19

* Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinion y de expresion;
este derecho incluye el de no ser molestado a causa de sus opiniones,
el de investigar y recibir informaciones y opiniones, y el de difundirlas,
sin limitacion de fronteras, por cualquier medio de expresion.



Articulo 20

* 1. Toda persona tiene derecho a la libertad de reunion y de asociacion
pacificas.

» 2. Nadie podra ser obligado a pertenecer a una asociacion.



Articulo 21

* 1. Toda persona tiene derecho a participar en el gobierno de su pais,
directamente o por medio de representantes libremente escogidos.

* 2. Toda persona tiene el derecho de acceso, en condiciones de
igualdad, a las funciones publicas de su pais.

* 3. La voluntad del pueblo es la base de |la autoridad del poder publico;
esta voluntad se expresara mediante elecciones auténticas que
habran de celebrarse periédicamente, por sufragio universal e igual y
por voto secreto u otro procedimiento equivalente que garantice la
libertad del voto.



Articulo 22

* Toda persona, como miembro de la sociedad, tiene derecho a la
seguridad social, y a obtener, mediante el esfuerzo nacional y la
cooperacion internacional, habida cuenta de la organizacion y los
recursos de cada Estado, la satisfaccion de los derechos econdmicos,
sociales y culturales, indispensables a su dignidad y al libre desarrollo
de su personalidad.



Articulo 23

* 1. Toda persona tiene derecho al trabajo, a la libre eleccion de su
trabajo, a condiciones equitativas y satisfactorias de trabajoy a la
proteccion contra el desempleo.

2. Toda persona tiene derecho, sin discriminacioén alguna, a igual
salario por trabajo igual.

* 3. Toda persona que trabaja tiene derecho a una remuneracion
equitativa y satisfactoria, que le asegure, asi como a su familia, una
existencia conforme a la dignidad humana y que sera completada, en
caso necesario, por cualesquiera otros medios de proteccion social.

* 4. Toda persona tiene derecho a fundar sindicatos y a sindicarse para
la defensa de sus intereses.



Articulo 24

* Toda persona tiene derecho al descanso, al disfrute del tiempo libre, a
una limitacion razonable de |la duracion del trabajo y a vacaciones
periodicas pagadas.



Articulo 25

* 1. Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le
asegure, asi como a su familia, la salud y el bienestar, y en especial la
alimentacion, el vestido, la vivienda, |la asistencia médica y los
servicios sociales necesarios; tiene asimismo derecho a los seguros en
caso de desempleo, enfermedad, invalidez, viudez, vejez u otros casos
de pérdida de sus medios de subsistencia por circunstancias
independientes de su voluntad.

e 2. La maternidad y la infancia tienen derecho a cuidados y asistencia
especiales. Todos los nifios, nacidos de matrimonio o fuera de
matrimonio, tienen derecho a igual proteccion social.



Articulo 26

* 1. Toda persona tiene derecho a la educacion. La educacion debe ser
ratuita, al menos en lo concerniente a la instruccion elemental y
undamental. La instruccion elemental sera obligatoria. La instruccion

técnica y profesional habra de ser generalizada; el acceso a los estudios
superiores sera igual para todos, en funcion de los méritos respectivos.

e 2. La educacion tendra por objeto el pleno desarrollo de |a personalidad
humana y el fortalecimiento del respeto a los derechos humanos vy a las
libertades fundamentales; favorecera la comprension, la toleranciay la
amistad entre todas las naciones y todos los grupos étnicos o religiosos,
promovera el desarrollo de las actividades de las Naciones Unidas para e
mantenimiento de la paz.

* 3. Los padres tendran derecho preferente a escoger el tipo de educacion
que habra de darse a sus hijos.



Articulo 27

* 1. Toda persona tiene derecho a tomar parte libremente en la vida
cultural de la comunidad, a gozar de las artes y a participar en el
progreso cientifico y en los beneficios que de él resulten.

» 2. Toda persona tiene derecho a la proteccion de los intereses
morales y materiales que le correspondan por razon de las
producciones cientificas, literarias o artisticas de que sea autora.



Articulo 28

* Toda persona tiene derecho a que se establezca un orden social e
internacional en el que los derechos y libertades proclamados en esta
Declaracion se hagan plenamente efectivos.



Articulo 29

* 1. Toda persona tiene deberes respecto a la comunidad, puesto que
solo en ella puede desarrollar libre y plenamente su personalidad.

e 2. En el ejercicio de sus derechos y en el disfrute de sus libertades,
toda persona estara solamente sujeta a las limitaciones establecidas
por la ley con el unico fin de asegurar el reconocimiento y el respeto
de los derechos y libertades de los demas, y de satisfacer las justas
exigencias de la moral, del orden publico y del bienestar general en
una sociedad democratica.

3. Estos derechos y libertades no podran, en ningun caso, ser
ejercidos en oposicion a los propositos y principios de las Naciones
Unidas



Articulo 30

* Nada en esta Declaracion podra interpretarse en el sentido de que
confiere derecho alguno al Estado, a un grupo o a una persona, para
emprender y desarrollar actividades o realizar actos tendientes a la
supresion de cualquiera de los derechos y libertades proclamados en
esta Declaracion



Information Ethics



Moral / def Rae

5.

Adj. Perteneciente o relativo a las acciones de las personas, desde el
punto de vista de su obrar en relacion con el bien o el mal y en funcion
de su vida individual y, sobre todo, colectiva.

Adj. Conforme con las normas que una persona tiene del bien y del mal.
No me parece moral.

Ad. Basado en el entendimiento o |la conciencia, y no en los sentidos.
Prueba, certidumbre moral.

Que concierne al fuero interno o al respeto humano, y no al orden
juridico. Aunque el pago no era exigible, tenia obligacion moral de
hacerlo.

F. Conjunto de facultades del espiritu, por contraposicion a fisico



Ftico, ca: def RAE

Adj. Perteneciente o relativo a la ética.
Adj. Recto, conforme a la moral

F. conjunto de normas morales que rigen la conducta de la perona
en cualquier ambito de la vida. Etica profesional, civica, deportiva.

4. F. Parte de la filosofia que trata del bien y del fundamento de sus
valores.



Ley; def. Rae

* F. precepto dictado por |la autoridad competente, en que se manda o
prohibe algo en consonancia con la justicia y para el bien de los
gobernados.



* Distinciones basicas
* Moral: costumbres y tradiciones
e Etica: reflexion critica sobre la moral

* Ley: normas aprobadas formalmente por un poder del Estado o instituciones
politicas internacionales.



Ftica de la informacion

* En internet: cibernética, ética de la informacion en el sentido mas
estricto

* En ciencias de la computacion: computacion ética

* En ciencias bioldgicas y de la salud: ética de la bioinformacion

* En
* En
* En

0os medios de comunicacion: ética de los medios
as ciencias de la informacion y bibliotecologia: (library ethics)
as empresas: ética de la informacion empresarial



Aspectos emancipatorios de la ética de |a
informacion

e La ética de la informacion como:

* Una teoria descriptiva que explora las estructuras de poder que influencian
las actitudes y tradiciones informativas en diferentes culturas y épocas.

e Una teoria emancipatoria que desarrolla la critica de las actitudes morales y
tradiciones en al campo de la informacion a nivel individual y colectivo

* La ética de la informacion explora y evalua:

* El desarrollo de valores morales en el campo de la informacidon
La creacion de nuevas estructuras de poder en el campo de la informacion
Los mitos de la informacion

Las contradicciones escondidas e intencionalidades en las teorias de la
informacion y en las practicas

El desarrollo de conflictos éticos en el campo de la informacion.



Etica para los especialistas de |la informacion

* Objetivos educativos

» Ser capaz de reconocer y articular conflictos éticos en el campo de |la
informacion

* Activar el sentido de responsabilidad respecto a las consecuencias de las
interacciones individuales y colectivas en el campo de la informacion

* Fortalecer las capacidades de dialogos interculturales con base en el
reconocimiento de los diferentes tipos de culturas y valores de la informacion

* Proporcionar el conocimiento basico acerca de las teorias y conceptos éticos y
su relevancia en el trabajo diario en el campo de |la informacion



Notas de historia

* Tradicion occidental:

* La Revolucién Francesa provoco la transformacion de las bibliotecas privadas
de la nobleza y de la iglesia se convirtieran en un bien comun. Proyectos como
el de la Enciclopedia Francesa y el acceso publico a las bibliotecas provocaron
el surgimiento de la conciencia sobre la libertad de informacion, lo que
culmind en el principio de la libertad de prensa como uno de los fundamentos

de la democracia moderna.

* |deas esenciales:
e Libertad de palabra
e Libertad de la palabra escrita, y en particular, libertad de prensa.

* Hoy en dia, en el mundo digital: libertad de acceso a la informacién y derecho a la
comunicacion



Derechos vy responsabilidades humanos

* Articulos relevantes de |la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos
* Respeto a la dignidad de los seres humanos (Art. 1)
e Confidencialidad (Art. 1, 2, 3, 6)
 |gualdad de oportunidades (Art. 2, 7)
* Privacidad (Art. 3, 12)
e Derecho a la libertad de opinidn y expresion (Art. 19)
* Derecho en participar en la vida cultural de la comunidad (Art. 27)

* Derecho a la proteccion de los interese morales y materiales concernientes
toda produccion cientifica, literaria o artistica (Art.27) Los especialistas de la
informacion tienen la responsabilidad moral respecto de los usuarios a los
niveles mico (individual), medio (instituciones), y macro (sociedad.



Problemas éticos de la produccion de |la
informacion

* La cuestion de la proteccion de la propiedad intelectual es uno de los
problemas eticos mas importante y diticil desde los puntos de vista ético,
moral y legal en el campo de |la produccién de la informacion.

* Tradicion europea:

* Enfatiza los derechos morales del autor (droit d’auteur). Se relacionan con la
persona del autor e involucran la integridad y la autoria de su trabajo, asi como de su

reputacion.

* Tradicion Anglo- Americana:

* Enfatiza la propiedad y los derechos econémicos (copyright). Estos derechos
pueden ser transferidos. De acuerdo a esta tradicion “los trabajos originales de
autoria en cualquier medio de expresion tangible” debera ser protegido. ?7??

* Tradicion Asiatica:
* Considera que copiar releva de la emulacion del maestro. Esta posicion puede ser
fuente de conflictos en las relacion con las leyes internacionales.



Iniciativas de harmonizacion

* Convencion de Berna (1886, y actualizaciones)
e Convencion Universal de “copyright” (1952)
* World Intelectual Property Organization (WIPO)



Retos

* La digitalizacion facilita la copia y la modificacion

* La internacionalizacion a través de Internet cambia la dimension y el
futuro de las legislaciones nacionales y de su control.

9

» ¢La informacion (contenido o software) debera ser considerada como una
propiedad intelectual?

* ¢La nocion de conocimiento compartido debera convertirse en predominante
frente a la nocion de propiedad?

e ¢.Como se puede garantizar el acceso a la informacion digital?



Problemas éticos de la recopilaciony
clasificacion de la informacion

* Estos problemas se relacionan directamente con la censura y el
control.

* Las respuestas a estas cuestiones varian segun:

* La época
* Los intereses, economicos, politicos religiosos y militares del poder, que usay
abusa de |la censura vy el control.

 Las tradiciones culturales y morales



Problemas éticos de la recopilaciony
clasificacion de la informacion

* Distinguimos censura de seleccidn:

* Censura: significa una exclusion activa de informacion con base en
consideraciones religiosas, politicas, morales u otras.

* Seleccidon: concierne la actividad de seleccionar informacion de acuerdo a los
objetivos de una institucion. Los procedimientos de seleccion pueden

contener sesgos (Curaduria)

* La principal cuestion ética en este campo es:
e ¢existe algun limite a la libertad intelectual?



* Paradoja:

* La exclusion de mala (errénea) informacidn es en si una paradoja ética en |la
medida de que cualquier exclusion que limite la libertad intelectual deberia
ser evitada.

* Deseable recurrir a codigos de ética, asi como a principios y acuerdos
internacionales reconocidos, para combatir la censura y las
tendencias de seleccion arbitrarias.



* Los sistemas de clasificacion, Tesauros, sistemas de busqueda, y otros
similares NO SON NEUTRALES.

* Contienen sesgos
* Prejuicios no éticos no son reconocidos como tales



Declaracion de principios de la Cumbre Mundial de |la
Sociedad de |la Informacion

https://www.itu.int/net/wsis/outcome/booklet-es.pdf

* Construir la Sociedad de la Informacion: un desafio global para el nuevo
milenio

* 1. Nosotros, los representantes de los pueblos del mundo, reunidos en
Ginebra del 10 al 12 de diciembre de 2003 con motivo de |la primera fase
de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de |la Informacién, declaramos
nuestro deseo y compromiso comunes de construir una Sociedad de |la
Informacion centrada en la persona, integradora y orientada al desarrollo,
en que todos puedan crear, consultar, utilizar y compartir la informacion y
el conocimiento, para que las personas, las comunidades y los pueblos
puedan emplear plenamente sus posibilidades en la promocion de su
desarrollo sostenible y en la mejora de su calidad de vida, sobre |la base de
los propositos y principios de la Carta de las Naciones Unidas y respetando
plenamente y defendiendo la Declaracion Universal de Derechos Humanos.



Declaracion de principios de la Cumbre Mundial de |la
Sociedad de |la Informacion

https://www.itu.int/net/wsis/outcome/booklet-es.pdf

* 10. Somos plenamente conscientes de que las ventajas de la
revolucion de la tecnologia de la informacion estan en la actualidad

desigualmente distribuidas entre los paises desarrollados y en
desarrollo, asi como dentro de las sociedades. Estamos plenamente
comprometidos a convertir la brecha digital en una oportunidad
digital para todos, especialmente aquellos que corren peligro de
quedar rezagados y aun mas marginados.



Declaracion de principios de la Cumbre Mundial de |la
Sociedad de |la Informacion

https://www.itu.int/net/wsis/outcome/booklet-es.pdf

* 17. Reconocemos que la construccion de una Sociedad de |la
Informacion integradora requiere nuevas modalidades de solidaridad,
asociacion y cooperacion entre los gobiernos y demas partes
interesadas, es decir, el sector privado, la sociedad civil y las
organizaciones internacionales. Reconociendo que el ambicioso
objetivo de la presente Declaracion —colmar la brecha digital y
garantizar un desarrollo armonioso, justo y equitativo para todos—
exigira un compromiso solido de todas las partes interesadas,
hacemos un llamamiento a la solidaridad digital, en los planos
nacional e internacional.



Aspectos éticos del acceso y la diseminacion
de la informacion

* El asunto del acceso puede estudiarse en sus dimensiones individual o
social.

e Consultar la Declaracion de Principios de la Cumbre Mundial de la Sociedad
de la Informacion de Ginebra 2003

e Puntos de interés:
e Acceso libre e igualitario a la informacion
e Comunicaciéonlibre(lal,1an,nal,nam)

La informacion es en muchos casos producto del trabajo y tiene un valor econdmico
gue debe ser protegido.

La cuestion es équé informacion y para quién debe ser de libre acceso (gratis)?
La necesidad de asegurar la educacion de los usuarios.



* Problematica social:

* Crear laigualdad de oportunidades para naciones y grupos de naciones al
acceso a la informacion.

* Colmar la brecha existente entre las sociedades ricas y pobres desde el punto
de vista de la informacion.

* Los derechos a comunicarse (leer y escribir) en el entorno digital deberia ser
considerado como un derecho humano



Los servicios de busqueda de citas o aplicaciones personalizadas pueden
ser estudiadas como servicios institucionalizados, o bien como servicios
individualizados para usuarios finales.

Problema éticos potenciales:
 Derecho a la confidencialidad
* Proteccion de la vida.

* Organizaciones pueden pedir (ordenar) a los profesionales de la informacidn que
rompan la confidencialidad de alguien.

Los profesionales de la informacion deben, supuestamente, informar a sus
usuarios los limites de sus fuentes y sus métodos

Problemas de mala informacién ( o mala practica informativa) que puede
crear grandes danos (econdmicos) a los usuarios.



Perspectivas

* Estas cuestiones se vuelven mas criticas con la globalizacion de la
informacion en internet.

e iQuién deberia controlar la informacion (contenidos o software)
proveniente de otro pais u otra cultura?

e iComo pueden las leyes nacionales, que estan limitadas
geograficamente, enfrentar los retos del ciberespacio?

* Posibles enfoques para resolver los problemas:
e Auto-control ( personal o comunitario)
* Campanas
* Codigos de ética institucionales
* Regulaciones legales



Algoritmos



RAE
1. m. Conjunto ordenado y finito de operaciones que permite

hallar la solucion de un problema.
2. m. Método y notacion en las distintas formas del calculo

Webster

* a procedure for solving a mathematical problem (as of finding the
greatest common divisor) in a finite number of steps that frequently
involves repetition of an operation; broadly : a step-by-step
procedure for solving a problem or accomplishing some end
especially by a computer a search algorithm



https://www.merriam-webster.com/dictionary/common%20divisor

* Al Khwarismi (~ afno 820) introdujo la numeracién indu (luego indo-
arabica) y las reglas elementales del algebra.



Definicion simple de algoritmo

* Conjunto de instrucciones para resolver un problema

* Presupuestos de esta definicion:
* Conjunto de elementos ya sea abstractos o fisicos, conjunto “U”.

e Conjunto de acciones u operaciones basicas que a partir de uno o mas
elementos de U, produce uno o mas elementos del conjunto U. Estas
operaciones tendran precondiciones establecidas para poder ser utilizadas.

e Secuencias de una o varias acciones que producen un elemento de U que se
denomina “resultado” . Estas secuencias debe seguir un orden preestablecido
dependiendo de condiciones que varian segun el contexto.

* Agente capaz de seguir el orden prescrito y de ejecutar las acciones
correspondientes.

* Condiciones para decidir terminar la ejecucion de una secuencia.



 Esta definicion se puede aplicar para seguir una receta de cocina,
elaborar un calculo matematico sobre un conjunto de numeros dado
(v.gr. maximo comun divisor), decidir la venta de acciones en el
mercado accionario.

 Los agentes ejecutantes pueden ser agentes humanos o artificiales.



* En el campo de los sistemas formales las definiciones de los términos,
operaciones sobre los términos y orden de ejecucion de las
operaciones se definen sin ambigliedades. En otros campos de
aplicacion, como por ejemplo, las actividades culinarias, los
conceptos asociados a un “algoritmo” , procedimiento, o receta,
pueden contener elementos de ambigledad.



Definiciones de “algoritmo”

https://www.scriptol.com/programming/algorithm-definition.php

e Gurevich:

e “El argumento informal de Turing en favor de su tesis justifica una tesis mas
fuerte: Todo algoritmo puede simularse con una maquina de Turing”

* Savage:
* “Un algoritmo es un procedimiento definido por una maquina de Turing”

* Estas definiciones se acoplan perfectamente a la programacion
Imperativa



Propiedades de un algoritmo segun D. Knuth

( 1 9 6 8 ) https://www.scriptol.com/programming/algorithm-definition.php

* Finitud: Un algoritmo debe siempre terminar después de un numero finito
de pasos.

* Definiciones precisas: Cada paso de un algoritmo debe definirse de manera
precisa; las acciones que deben tomarse deber ser definidas, en todos los
casos, de manera precisa y sin ambigiedades

* Entradas: las cantidades que se le proporcionan al algoritmo inicialmente.
Estos datos de entrada son seleccionados de conjuntos definidos de

objetos.
* Salidas: cantidades que tienen una relacion especifica con las entradas.

* Efectividad: todas las operaciones que han de efectuarse en el algoritmo
deberan ser lo suficientemente elementales para poder ser efectuadas, en
principio, con exactitud y en un tiempo finito por una persona utilizando

papel y lapiz.



Propiedades de un algoritmo segun A.A.
\/l a rkOV ( 1954) https://www.scriptol.com/programming/algorithm-definition.php

* En matematicas, se entiende por “algoritmo” una prescripcion
precisa, que define un procedimiento computacional que permite
llegar a un resultado deseado a partir de datos iniciales diversos.

 Caracteristicas propias de los algoritmos en matematicas:

1. La precision de la prescripcion. No debe haber lugar para nada arbitrario, y
debe asegurar su comprension “universal”. Algoritmo bien definido.

2. La posibilidad de poder aplicar el algoritmo a partir de los datos iniciales.
Las eventuales variaciones solo deberian provenir de los limites de los datos
iniciales. Algoritmo general.

3. Laorientacion del camino que toma el algoritmo en el proceso de busqueda
del resultado deseado, mismo que debe obtenerse a partir de los propios
datos iniciales: Propiedad de terminacidn del algoritmo.




Propiedades de un algoritmo segun A.A.
\/l a rkOV ( 1954) https://www.scriptol.com/programming/algorithm-definition.php

* La definicion formal de algoritmo para Markov la concibe como
equivalente al concepto de funcion recursiva



Definicion ACM

https://www.acm.org/binaries/content/assets/public-policy/2017 _usacm_statement_algorithms.pdf

* Un algoritmo es un conjunto auto-contenido de operaciones
ejecutables paso a paso, que las computadoras y otros artefactos
“inteligentes” llevan a cabo para elaborar calculos, procesar datos y
automatizar tareas de automatizacion de razonamientos.



Algoritmo Social david Lazer

* Algoritmos sociales: programas que nos miden, que evaluan lo que
gueremos y proporcionan una experiencia personalizada. Este radical
cambio de paradigma esta plagado de implicaciones politicas y
sociales.

* Hoy, los algoritmos sociales son tan complejos que ninguna persona
puede entenderlos plenamente.

e Sin embargo, el estudio de los algoritmos no llevaria a ningun
entendimiento mayor, ya que la interaccion entre los algoritmos
sociales y los comportamientos esencialmente emergentes.



Curation (Cambridge dictionary)

* the selection and care of objects to be shown in a museum or
to form part of a collection of art, an exhibition,, etc.:

* the curation of archaeological artefacts

e the selection of films, performers, events, etc. to be included in
a festival:
* his curation of the 2016 Meltdown festival

* the selection of something such as documents, music, or
internet content to be included as part of a list or collection or on
a website:
 digital content curation



https://dictionary.cambridge.org/es/diccionario/ingles/selection
https://dictionary.cambridge.org/es/diccionario/ingles/care
https://dictionary.cambridge.org/es/diccionario/ingles/object
https://dictionary.cambridge.org/es/diccionario/ingles/shown
https://dictionary.cambridge.org/es/diccionario/ingles/museum
https://dictionary.cambridge.org/es/diccionario/ingles/form
https://dictionary.cambridge.org/es/diccionario/ingles/part
https://dictionary.cambridge.org/es/diccionario/ingles/collection
https://dictionary.cambridge.org/es/diccionario/ingles/art
https://dictionary.cambridge.org/es/diccionario/ingles/exhibition
https://dictionary.cambridge.org/es/diccionario/ingles/archaeological
https://dictionary.cambridge.org/es/diccionario/ingles/artefact
https://dictionary.cambridge.org/es/diccionario/ingles/selection
https://dictionary.cambridge.org/es/diccionario/ingles/film
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Curaduria

* La curaduria, en el ambito de la computacion y de sus aplicaciones,
consiste en la funcidn de seleccionar elementos/objetos digitales de
conjuntos o colecciones disponibles en plataformas computacionales.

* the selection of something such as documents, music, or
internet content to be included as part of a list or collection or on
a website:
e digital content curation
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e Cuando, una red social, por ejemplo Facebook, muestra a un usuario
un subconjunto de los “posts” de sus contactos (amigos) esta
ejerciendo una funcién de “curaduria”, es decir de seleccion de unos
posts a partir de una coleccion, eventualmente muy grande. La idea
es seleccionar algoritmicamente los “posts” que podrian interesar
mas al usuario.

* Formalmente podriamos afirmar que las conversaciones del usuario
con sus contactos estan siendo filtrada por un algoritmo.



* Este hecho debe ser estudiado para poder ser valorado cabalmente:
e icon qué criterios se efectua la decision de mostrar o no un “post”?
e ¢el usuario esta consciente de esos criterios?
e ielusuario esta de acuerdo con esos criterios?
e ¢el usuario puede modificar esos criterios?

e Efectos de las funciones de curaduria de datos

e ipueden conformar “burbujas-filtro” que tienen la propiedad emergente de mostrar
al usuario solo el tipo de informacion que quiere ver?

 ¢estas burbujas-filtro pueden anular la diversidad en las conversaciones /discusiones
sociales en estas plataformas?

* ipueden tener un efecto emergente en la calidad de la vida democratica de nuestras
sociedades, al fortalecer la polaridad y disminuir la diversidad de posiciones?



e iQuién debe hacerse responsable, en ultima instancia, de las
decisiones que se toman al definir los criterios y mecanismos de
seleccion (curaduria)?

* Es indispensable llegar siempre a identificar al ser humano o grupo de
seres humanos responsables ultimos de estas decisiones (de disenoy
operacion)



* Suponiendo que los efectos actuales de curaduria de estas
plataformas de interaccion social no tiene actualmente efectos
nocivos en la vida social y politica,

e icomo podemos asegurar qué cambios futuros en las funciones de curaduria
no afecten gravemente la convivencia democratica de nuestras sociedades?

* icomo cambios en los criterios de seleccidon pueden privilegiar ciertas
posiciones ideoldgicas frente a otras?



REGLAMENTO EUROPEO DE PROTECCION DE DATOS

* La proteccion de las personas fisicas en relacion con el tratamiento
de datos personales es un derecho fundamental.

* El tratamiento de datos personales debe estar concebido para servir a
la humanidad. El derecho a |la proteccion de los datos personales no
es un derecho absoluto sino que debe considerarse en relacion con su
funcion en la sociedad y mantener el equilibrio con otros derechos
fundamentales, con arreglo al principio de proporcionalidad.



* Estos avances requieren un marco mas solido y coherente para la
proteccion de datos en la Union Europea, respaldado por una
ejecucion estricta, dada la importancia de generar la confianza que
permita a la economia digital desarrollarse en todo el mercado
interior. Las personas fisicas deben tener el control de sus propios
datos personales. Hay que reforzar la seguridad juridica y practica
para las personas fisicas, los operadores econdmicos y las autoridades
publicas.



* Los principios de la proteccion de datos deben aplicarse a toda la
informacion relativa a una persona fisica identificada o identificable.
Los datos personales seudonimizados, que cabria atribuir a una
persona fisica mediante la utilizacion de informacion adicional, deben
considerarse informacion sobre una persona fisica identificable. Para
determinar si una persona fisica es identificable, deben tenerse en
cuenta todos los medios, como la singularizacion, que
razonablemente pueda utilizar el responsable del tratamiento o
cualquier otra persona para identificar directa o indirectamente a |la
persona fisica.



* Las personas fisicas pueden ser asociadas a identificadores en linea
facilitados por sus dispositivos, aplicaciones, herramientasy
protocolos, como direcciones de los protocolos de internet,
identificadores de sesion en forma de «cookies» u otros
identificadores, como etiquetas de identificacion por radiofrecuencia.
Esto puede dejar huellas que, en particular, al ser combinadas con
identificadores unicos y otros datos recibidos por los servidores,
pueden ser utilizadas para elaborar perfiles de las personas fisicas e
identificarlas.



* Los ninos merecen una proteccion especifica de sus datos personales,
ya que pueden ser menos conscientes de los riesgos, consecuencias,
garantias y derechos concernientes al tratamiento de datos
personales. Dicha proteccion especifica debe aplicarse en particular, a
la utilizacion de datos personales de ninos con fines de
mercadotecnia o elaboracion de perfiles de personalidad o de

usuario, y a la obtencion de datos personales relativos a ninos cuando
se utilicen servicios ofrecidos directamente a un nino.
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* Todo tratamiento de datos personales debe ser licito y leal. Para las
personas fisicas debe quedar totalmente claro que se estan
recogiendo, utilizando, consultando o tratando de otra manera datos
personales que les conciernen, asi como la medida en que dichos
datos son o seran tratados. El principio de transparencia exige que
toda informacion y comunicacion relativa al tratamiento de dichos
datos sea facilmente accesible y facil de entender, y que se utilice un
lenguaje sencillo y claro.
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* Dicho principio se refiere en particular a la informacion de los
interesados sobre la identidad del responsable del tratamiento y los
fines del mismo y a la informacién anadida para garantizar un
tratamiento leal y transparente con respecto a las personas fisicas
afectadas y a su derecho a obtener confirmacion y comunicacion de
los datos personales que les conciernan que sean objeto de
tratamiento. Las personas fisicas deben tener conocimiento de los
riesgos, las normas, las salvaguardias y los derechos relativos al
tratamiento de datos personales asi como del modo de hacer valer
sus derechos en relacion con el tratamiento.
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* En particular, los fines especificos del tratamiento de los datos
personales deben ser explicitos y legitimos, y deben determinarse en
el momento de su recogida. Los datos personales deben ser
adecuados, pertinentes y limitados a lo necesario para los fines para
los que sean tratados. Ello requiere, en particular, garantizar que se
limite a un minimo estricto su plazo de conservacion. Los datos
personales solo deben tratarse si la finalidad del tratamiento no
pudiera lograrse razonablemente por otros medios. Para garantizar
qgue los datos personales no se conservan mas tiempo del necesario,
el responsable del tratamiento ha de establecer plazos para su
supresion o revision periodica.
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* Deben tomarse todas las medidas razonables para garantizar que se
rectifiguen o supriman los datos personales que sean inexactos. Los
datos personales deben tratarse de un modo que garantice una
seguridad y confidencialidad adecuadas de los datos personales,
inclusive para impedir el acceso o uso no autorizados de dichos datos

y del equipo utilizado en el tratamiento.
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* Para que el tratamiento sea licito, los datos personales deben ser
tratados con el consentimiento del interesado o sobre alguna otra
base legitima establecida conforme a Derecho, ya sea en el presente
Reglamento o en virtud de otro Derecho de la Union o de los Estados
miembros a que se refiera el presente Reglamento, incluida la
necesidad de cumplir la obligacion legal aplicable al responsable del
tratamiento o la necesidad de ejecutar un contrato en el que sea
parte el interesado o con objeto de tomar medidas a instancia del
interesado con anterioridad a la conclusion de un contrato.
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da a principios de los afios noventa del siglo pasado (ref Prusak .‘esde

entonces se ha desarrollado un cuerpo tedrico y pr
multidisciplinario.

ocimiento surge en un momento de grandes cambios de la

. En efecto, podemos iniciar un rapido recuento de eventos con
in en noviembre 1989, para seguir con la constatacién de la
acciones de una globalizacidon econdmica e industrial que va abarcando
ofundamente las economias de los paises emergentes y pobres. En el caso
de México es el momento de negociacion del Tratado de Libre Comercio que entra en
funcionamiento en enero 1994. En 1992 se publica la Declaracién de Rio sobre el Medio
Ambiente y el Desarrollo, documento resultado de la Conferencia de las Naciones Unidas
sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo, que tuvo lugar en Rio de Janeiro en junio de
1992. Evento mayor que busca fomentar los acuerdos y la cooperacion internacionales
que, respetando los intereses de todos, se proteja la integridad del sistema ambiental y de
desarrollo mundial. Finalmente, el surgimiento del World Wide Web, WWW, como nuevo
medio de comunicacion multimedia cuyo soporte esencial es la red Internet, y que vino a
revolucionar todas las esferas de la actividad social, econémica y gubernamental. Como

cada vez mas ¥



telon de fondo, hay que mencionar la persistente validez, hasta nuestros dias, de la
llamada “ley de Moore”, que no es mas que una constatacion empirica del fenémeno de
miniaturizacion sostenido de los componentes electronicos. Esta “ley” afirma que la
densidad de transistores en los microcircuitos digitales se duplica cada 2 afos y su precio
se reduce proporcionalmente en el mismo periodo de tiempo. El resultado es que
convivimos, desde la década de 1950, con un fen6meno que crece exponencialmente y
gue ha repercutido en todas las areas de conocimiento humano acelerando la generacién
de nuevos conocimientos y nuevas aplicaciones.

A lo largo de los ultimos 30 afios, cada una de las lineas de actividad global recién
mencionadas han ido desarrollandose e interactuando entre si. El estudio de estas
interacciones va mas alla de los objetivos de este trabajo.

La globalizacion financiera e industrial siguio creciendo a pesar de la fuerte crisis
financiera del 2008, provocando una aceleracion en la enorme desigualdad econdomica
que no ha dejado de crecer, tanto a nivel global como al interior de cada pais. (ref CEPAL
2018). Recientemente han aparecido tendencias mas proteccionistas encabezadas por el
gobierno de Estados Unidos de Donald Trump que introducen tensiones adicionales en el
panorama econémico mundial -

A
Las repercusiones y nuevos desarrollos montados sobre Internet y sobre el WWW, han

provocado la emergencia de la “dimension digital” de nuestro mundo. Una dimension que
se esta integrando sistematicamente con el mundo fisico, econémico y social al que ya
estabamos acostumbrados, e introduciendo nuevas actividades individuales y de grupo
que estan modificando profundamente la vida diaria de grandes capas de la poblacion. La
prueba mas notoria del crecimiento del mundo digital es la aparicion de dos oligopolios
que dominan una parte fundamental del mercado digital mundial. Del lado norteamericano
estan las empresas conocidas como “GAFAM”, Google, Apple, Facebook, Amazon, y
Microsoft, y del lado chino estan las empresas denominadas como “BATX”, Baidu,
Alibaba, Tencent y Xiaomi. Las actividades de captura de datos personales y de
actividades de miles de millones de usuarios a través de sus aplicaciones en todo el
mundo hacen de estas empresas entidades con capacidad de concentrar enormes
cantidades de conocimientos sobre preferencias, actitudes y relaciones de las personas y
de entidades publicas y privadas por encima de toda autoridad electa. Las capacidades
de recoleccion de datos y la capacidad de estudiarlos y de extraer patrones de
comportamiento y de gustos a través de aplicaciones de inteligencia artificial como
sistemas de aprendizaje basados en redes neuronales profundas, han empezado a
alarmar a la comunidad internacional y sectores de la sociedad civil.

La preocupacion mundial acerca del deterioro del medio ambiente por los excesos de las
actividades econémicas humanas que han incidido en el cambio climatico, la
deforestacion acelerada de bosques y selvas, la perdida de la biodiversidad y la
contaminacién de los océanos se ha ido estructurando a lo largo de estos ultimos 30
afios. A partir de la Declaracion de Rio, y la creacion de la Convencién Marco de las
Naciones Unidas sobre Cambio Climatico en 1992, se han establecido una serie de
acuerdos multilaterales con el fin de impulsar cambios de politicas nacionales para
contener las amenazas climaticas sobre el planeta y luchar en contra de la pérdida de la
biodiversidad. La creacion de la Conferencia de las Partes, COP, ha sido un instrumento



de la Naciones Unidas para impulsar los acuerdos multilaterales como el conocido
Protocolo de Kioto y mas recientemente, los acuerdos de la COP 21 de Paris en 2015.

El esfuerzo de la Naciones Unidas, en éste como en otros frentes, ha llevado a la
promulgacion en 2015 de la “Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible” que fue
aprobada por 190 naciones en la Cumbre de las Naciones Unidas sobre el Desarrollo
Sostenible. Dicho documento incluye los 17 Objetivos del Desarrollo Sostenible cuyo
objetivo es poner fin a la pobreza, luchar contra la desigualdad y la injusticia, y hacer
frente al cambio climatico sin que nadie quede rezagado para el 2030

Las metas de la agenda 2030 \
a

En palabras de Stephen Hawkings, la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible consiste
en: “una ambiciosa lista de tareas para erradicar la pobreza, salvar el medioambiente y
hacer del mundo un lugar mas justo para todos. Donde cada mujer y cada hombre tengan
la oportunidad de vivir una vida sana y segura llenas de oportunidades y amor”.
(Hawkings 2015). '\ g

El documento aprobado por la Asamj iones Unidas en septiembre
de 2015: “Transformar nuestro munde 5 a el Desarrollo Sostenible” es

, que pone la dignidad y la
participacion de todos los gectore
(CEPAL 2016) 6

iosa y visionaria, requiere de la
del Estado para su implementacién”.
Se trata por lo tanto de un marco de referencia global en el que las politicas pablicas de
todo el orbe deberlan desarrollarse en Ios préximos afos. En otras palabras, la Agenda
2030, define un espacio conceptual de tres dimensiones: la dimension social, la dimension
ambiental y la dimension econémica. Los 17 objetivos se sitian en distintos puntos de
este espacio lo que Ios IIeva a influenciarse mutuamente de manera natural. Un verdadero
sistema complejo dentro_del cual cada pais, que haya asumido la Agenda 2030, debera
definir y ejecutar sus politicas publicas.
{ A 4

Por otra parte, la CEPAL destaca una serie de ejes conceptuales que fundamentan los
Objetivos de la Agenda 2030 entre los que destacan los siguientes (ref: CEPAL 2016)

e Laindivisibilidad e interdependencia: la Agenda 2030 debe ser un conjunto integrado y no una
suma de objetivos y metas aislados.

e La participacion ciudadana: la Agenda 2030 y sus 17 objetivos son mds que un programa
gubernamental; requieren procesos de apropiacion social para convertirse en objetivos nacionales
compartidos por la sociedad.

e Transparencia y rendicion de cuentas: ...La consolidacion y la profundizacion de las estrategias
orientadas a lograr gobiernos abiertos son fundamentales.



Se trata de tres conceptos transversales que determinan condiciones necesarias para
poder alcanzar los 17 objetivos de la Agenda 2030, y que inciden directamente en el tema
central de la gestion del conocimiento en la esfera gubernamental.

Una primera consecuencia de estos tres ejes conceptuales es visibilizar tres grandes
campos de evolucion e innovacion en el terreno de nuevos conocimientos, nuevos
procedimientos y nuevos actores que habra que incorporar en la gestion
gubernamental si se desea cumplir lo mas cabalmente posible los objetivos de desarrollo
sostenible.

Tomemos el primero de estos ejes: La indivisibilidad e interdependencia. Se trata de un
planteamiento holistico de un sistema complejo cuyas componentes requieren una
excelente comunicacion e interdependencia. Para lograr eso es necesario trabajar de
manera solida, no solo los enlaces fisicos que aseguren una alta conectividad entre los
subsistemas (por ejemplo, las dependencias gubernamentales), sino también asegurar
que al interior de cada dependencia los subsistemas de informacion sean compatibles.
Por ejemplo, tener una excelente linea de comunicacion digital no asegura la calidad del
contenido de los mensajes que se puedan intercambiar las partes, ni que cada una de las
partes pueda sacar provecho de la informacion que recibe. Se necesita que los procesos
y los sistemas de informacion de las partes sean interoperables: que hablen el mismo
idioma y que cada subsistema posea una vision clara de su papel en el sistema general y

de los papeles que los otros subsistemas tienen en el todo.
Los otros dos ejes, el de la participacion ciudadana y el de la transparencia y la rendicion

de cuentas, nos llevan a terrenos de una actualizacion funcional del concepto de
democracia y de la relacion de la poblacion con sus gobiernos. Los avances en las
tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) han introducido nuevas facilidades
para establecer circuitos de comunicacion variados que hacen posibles acciones de
gobernanza cada vez mas interactiva, al mismo tiempo que permiten acceder de manera
mas plena a la poblacion a la informacion de gobierno. El gran reto que se plantea a los
gobiernos es el de pasar de la teoria a la practica, en un encadenamiento de procesos
iterativos, en donde en cada nueva iteracion se introduzcan mas acciones de gobierno
apoyadas y supervisadas por la poblacion. Para ello es necesario asegurar una cada vez
mayor participaciéon ciudadana y una voluntad politica de avanzar en el proceso por parte
del Estado. \

<

Si bien, paises como México tienen experiencia en estos tres grandes temas, la
digitalizacion de las funciones gubernamentales, la participacion ciudadanay la
transparencia gubernamental, los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda
2030, establecen nuevos retos y con ellos nuevas exigencias de generacion de nuevas
practicas y nuevos procesos y por ende de nuevos conocimientos, que abarcan no solo a
la administracion publica, sino al conjunto del Estado y de la poblacion.

Para lograr estos objetivos, los Estados deberan establecer estrategias que permitan la
apropiacion, por grandes sectores de la poblacion, incluyendo los servidores publicos, de
estos nuevos conocimientos y practicas sociales de gobernanza.

Lograr los objetivos de la Agenda 2030 requiere forzosamente de una toma de conciencia
colectiva de la necesidad de lograr cambios profundos, aunada a una voluntad politica
clara de realizar los cambios de politicas sociales, econdémicas y ambientales que se



requieren para lograr una sociedad mas justa, con menos desigualdades, una mejor
calidad de vida para el conjunto de la sociedad y un desarrollo econémico compatible en
todo momento con la proteccion al medio ambiente y cuidado de la biodiversidad.

En el caso de México como veremos en la siguiente seccion los cambios de modelos y
procesos de gestion se han venido sucediendo de manera permanente, ya sea por
razones politicas enddégenas o por movimientos y presiones exdégenas.

Es en este marco general que debemos situar el desarrollo cientifico y tecnolégico del

mundo digital. Desde el punto de vista, de la gestion del conocimiento, los desarrollos de
las dltimas décadas en ciencias de la computacion y en las tecnologias de la informacion
y comunicacion son un fen()meno importante tanto por sus potencialidades como por sus

Q

La Evolucion de modelos y procesos de gobierno en México en los ultimos 30 afios.
a A N
Los cambios profundos que enumeramos al inicio de este capitulo y que arrancaron con la

caida del muro de Berlin y el desmantelamiento del régimen soviético, el fortalecimiento

de la globalizacion econémica y la toma de conciencia mundial de la crisis ambiental de

nuestro planeta, y la revolucion permanente de las Tlgp_p_agaron ondas de choque en
todas las administraciones gubernamentales del mundo cuyos efectos seguimos todos

resintiendo hasta la fecha. ‘ \\‘

Cabe sefialar que esta dinamica ha introducido una presién muy grande por idear nuevas
formas de gestion y, sobre todo nuevas formas de gestion del nuevo conocimiento que se

ha venido generando sistematicamente a lo largo de estos afios.
En el caso de Mexico, la presion de la creciente globalizacion trajo aparejados cambios

estructurales profundos como consecuencia de la firma del Tratado de Libre Comercio de
América del Norte (TLCAN) y y la desmcorporamon sistematica de empresas paraestatales.
Desde el punto de vista politico, el alzamiento Zapatista de 1994 provoco un despertar
importante de la participacion ciudadaga en general.

IRV

El gobierno de Ernesto Zedillo, de 1994 — 2000, tomd decisiones centrales en temas de la
modernizacion de la gestion publica con la promulgacion del Programa de Modernizacion
de la Administracién Publica (PROMAP) (Promap Wikipedia), (M C Pardo 2010). Se
estructuraba por primera vez una vision modernizadora que buscaba sustituir las viejas
formas de la administracion tradicional. Se enarbolan nuevos objetivos como: la
concepcion de gque la administracion publica no debe estructurarse por sus funciones, sino
por los servicios que brinda a la ciudadania; la necesidad de agilizar y simplificar los
tramites, enfocarse a una mejor atencion a la ciudadania, fomentar la participacion social
en asuntos de gobierno y la necesidad de medir el desempefio de los funcionarios
publicos. En el terreno ambiental se crea la Secretaria del Medio Ambiente Recursos
Naturales y Pesca (SEMARNAP) que vino a fortalecer y sistematizar las acciones de
gobierno en los diferentes frentes de resistencia al deterioro del medio ambiente y la
pérdida de biodiversidad, y posicionando en un papel destacado a México en el concierto
mundial del medio ambiente. En el terreno de las TIC, la Direccién General de Informatica
del INEGI establecié muchos de los temas que estructuraron la politica informatica




gubernamental de los siguientes sexenios. El documento de referencia principal fue el
reporte denominado “Elementos para un Programa Estratégico en Informatica” del Grupo
Consultivo de Politica Informatica del INEGI.(GCPI, 1994). Si bien hubo resultados
importantes, la modernizacion de la Administracion federal tuvo altibajos y no logro
alcanzar muchos de sus objetivos. Entre las causas podemos citar, la tensién entre las
dindmicas tradicionales de la administracion publica y la nueva gestion publica (NGP)
(M.C. Pardo 2010). La organizacion vertical clasica contra la necesidad de coordinacion
entre dependencias o subdependencias. El sistema de “botin” en la asignacion de puestos
de confianza dependientes directamente del jefe en turno contra el establecimiento de un
verdadero servicio civil de carrera. Pero quizas la mas profunda de las contradicciones se
establecio en la metodologia de evaluacion entre, por un lado, la entonces Secretaria de
la Contraloria y Desarrollo Administrativo (SECODAM), que impulsaba la definicion de
indicadores para evaluar la eficiencia y eficacia de los servicios al ciudadano y, por el otro,
la vision impulsada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) que insistia
en optimizar los costos. (M.C. Pardo 2010). Dos visiones que persisten de una u otra

forma en la actualidad y que siguen siendo fuente de confusion.
. . . . ‘ . . - ..
En los siguientes sexenios se avanzo en los diferentes frentes de modernizacion iniciados

en los afos noventa.

La influencia de las TIC Q

Onicas surgieron como resultado de proyectos
segunda Guerra Mundial en el Reino Unido, Estados Unidos y
, a finales de los afios sesenta, como resultado de un proyecto

g a de Investigaciones del Departamento de Defensa
DARPA, por sus siglas en inglés)

Una caracteris#Ca peculiar de la computacion electrénica y de las tecnologias de la
informaciéon y comunicacion (TIC) es su sorprendente evolucion y su efecto en cascada en
todos los dmbitos de la vida econdmica y social. En la raiz de los avances vertiginosos de
las TIC y de sus aplicaciones se encuentran los avances logrados en el campo de la
electrdnica. Especificamente todo lo referente a la miniaturizacion de los circuitos y
componentes electrénicos y que se conoce como la ley de Moore. Esta “ley” fue
enunciada originalmente como una observacién de un patron de desarrollo de los
circuitos electrénicos en la industria de la computacién y fue presentada por Gordon



Moore, uno de los fundadores de Intel, en 1965. Lo que era una generalizacidon basada en
la observacién del comportamiento del desarrollo de los circuitos electrénicos de unos
pocos afios, devino con el tiempo en una ley empirica que se ha venido cumpliendo en lo
esencial, desde su formulacion hace mas de cincuenta afios. La ley de Moore en su versién
actual establece que el nimero de transistores en los circuitos integrados se duplica cada
dos afios. Este ritmo de crecimiento exponencial por medio siglo ha tenido efectos
profundos en nuestra vida diaria y en todas las areas del conocimiento.

La computacion ha resultado ser un campo de generacidn de tecnologias profundamente

gubernamental es instructivo recordar, aunque sea brevemente
esa evolucion para el caso particular de México. Los princi oria

, la UNAM empezé a ofrecer
tas dependencias

una de las primeras en adquirir su

o. Era la época de las computadoras de

001). El rdpido crecimiento y los gastos que
eral a tomar medidas de racionalizaciéon del gasto. Es

@ gobierno era sumamente atractiva para muchos departamentos
operativos, Q@legi@s de ser un signo de modernidad para muchos responsables politicos,
rasgo que no Paso desapercibido a los vendedores de computadora. Era una época con
muy pocos especialistas y los responsables gubernamentales sucumbian a los argumentos
de la modernidad promovidos por las empresas de computo.

La decision de centralizar en la oficina de la presidencia la operacion de la politica
informdtica, marca el inicio de lo que hoy considerariamos un programa de gestién del
conocimiento en torno a un uso racional de la computacién electrdnica en la esfera
publica. A partir de esa fecha podemos trazar un interés por preparar la administracion



publica en el uso de esta nueva tecnologia que no ha dejado de impactar con sus avances
constantes los planes de todas las administraciones.

En 1971 se formd el Comité Consultivo de Unidades de Sistematizacion de Datos del
Sector Publico con el objetivo de apoyar la racionalizacion de los equipos de cémputo y el
intercambio de experiencias y recursos.

-se funda el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
(Infonavit), organismo innovador cuyo objetivo era instrumentar los mecanismos
necesarios para permitir a los trabajadores tener un sistema de ahorro y de acceso a
crédito de vivienda. En 1975 se inauguraron las instalaciones del Instituto que
incorporaban un moderno centro de cdmputo cuya instalacion y funcionamiento fueron
asesorados por académicos de la UNAM.

La década de 1980

A finales de los afios setenta la aparicion de |
computadoras personales, empezaron a ca
datos en todas las instituciones gubernament :
computadoras se multiplicaron en |agff€pe i amentales alo largo de la
década de 1980. Muchos departame i irramientas su opcion para no
depender mads del control y la “
las dependencias. Se inicid asi u
procesamiento de la infg i
en nuestros dias. Si bie
informatico en las g ituci@nales, tienen como consecuencia no deseable, la

atica (INEGI) que agrupd en su Direccidon General de
de coordinacién en materia de politica informatica

A partir de 1990 el INEGI promovio la creacion del Comité de Autoridades de Informatica
de la Administracion Publica Federal (CAIAP) y el Comité de Informatica de la
Administracion Publica Estatal y Municipal (CIAPEM). Organismos esenciales para la
gestion del conocimiento en el campo de las tecnologias de la informacién y comunicacion
a nivel de todo el Estado. El CIAPEM continta funcionando regularmente en nuestros dias.
En 1993 se cred el Consejo Consultivo de Politica Informatica del INEGI, conformado por
miembros distinguidos de la iniciativa privada y de la academia. El principal resultado de
este Consejo fue la elaboracién del documento denominado Elementos para un programa
estratégico en informdtica que sirvié de base para que en el Plan Nacional de Desarrollo



2000 — 2006 se reconociera la importancia estratégica de las TIC. La actividad de este
Consejo Consultivo es, sin duda, un buen ejemplo de una accion de gobierno participativo
con la sociedad civil.

Para México, esta década se caracterizd como un periodo disruptivo desde el punto de
vista tecnolégico con la aparicién primero de Internet y luego de la World Wide Web. En
ambos casos fue el sector académico quien las introdujo y empezd a desarrollar
aplicaciones y a usarlas de manera sistematica. Las primeras conexiones a Internet fueron
establecidas hacia Estados Unidos a finales de los afios ochenta. desde el Instituto

sitio Web se realizd en la Universidad de las Américas en Puebl
los comunicados del Ejercito Zapatista de Liberacién Nacional se

"Desafio Bangemann Mundial"
to paso por una doble fase de

del sitio definitivo. El éxito de este esquema,
[®s resultados obtenidos, prefiguraba una

campafa cada vez mads intensa para instalar redes de datos cada vez mas rapidas y con
mayor cobertura territorial. Como veremos en las siguientes secciones, esta problematica
se convirtid en el Siglo XXI como el suefio de todos los gobiernos federales hasta la fecha.

La primera década del siglo XXI.

La creciente importancia de Internet y la presién econdmica de invertir en infraestructura
de comunicaciones mas moderna y de mayor ancho de banda, presion6 al gobierno a
poner como prioritario impulsar una mejor cobertura de internet en el pais.



Como ya se menciond, el documento elaborado por el Consejo Consultivo de Politica
Informatica del INEGI, “Elementos para un programa estratégico en informdtica” sirvio de
antecedente para la elaboracidn del capitulo de E-México del plan Nacional de Desarrollo
2000 — 2006. Este capitulo establece una serie de objetivos de largo plazo, que con
algunos cambios de nombre y adecuaciones de tecnologias han permanecido hasta
nuestros dias.

En términos de la infraestructura de la nueva economia, el gobierno desempena un papel
importante en la adopcidn generalizada de tecnologia digital del pais. Para ello, desarrollara el
Sistema Nacional e-México para que la mayor parte de la poblacién pueda t

nuevas tecnologias de la informatica, y que éstas sean el vehiculo natural que omunique a
los ciudadanos entre si, con el gobierno y con el resto del mundo. Esté)Sistema i

iniciativa'e
Presidente de la Republica que busca generar un salto cudntico en e 0, pa‘:ularmente

lograr una cobertura de redes de datos a tod
como consecuencia que las decisiones de po

tareas que han pasado desde e
Secretaria de Comunicaciones y

Comunicaciones y otra ré
la oficina de la pr, ia.
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