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UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA

Unidad Cuajimalpa

16 de abril de 2020
Dictamen C.l. 05/2020

DICTAMEN
QUE PRESENTA LA COMISION DE INVESTIGACION DE LA DIVISION DE CIENCIAS DE LA
COMUNICACION Y DISENO

ANTECEDENTES

El Consejo Divisional de Ciencias de la Comunicacion y Disefio, en la sesion 10.19, celebrada el 16 de julio
de 2019, integré esta Comision en los términos sefialados en el articulo 55 de Reglamento Interno de los
Organos Colegiados Académicos.

El Consejo Divisional designé para esta Comision a los siguientes integrantes:

a) Organos personales:
v" Dr. Jesus Octavio Elizondo Martinez, Jefe del Departamento de Ciencias de la

Comunicacion;
v' Dra. Cecilia Castafieda Arredondo, Jefa del Departamento de Teoria y Procesos del Disefio;
v" Dr. Carlos Joel Rivero Moreno, Jefe del Departamento de Tecnologias de la Informacion.
b) Representantes propietarios:
e Personal académico:

v Dr. André Moise Dorcé Ramos, Departamento de Ciencias de la Comunicacion;
v' Dra. Deyanira Bedolla Pereda, Departamento de Teoria y Procesos del Disefio.
v" Dr. Tiburcio Moreno Olivos, Departamento de Tecnologias de la Informacion.

CONSIDERACIONES

La Comision recibio, para analisis y discusion, el informe de actividades académicas desarrolladas por el
Mtro. José Alfredo Andrade Garcia, durante el disfrute del periodo sabatico comprendido del 17 de
septiembre de 2018 al 15 de diciembre de 2019.

Originalmente el sabatico que le fue autorizado al Mtro. Andrade comprendia del 17 de septiembre de
2018 al 16 de septiembre de 2019, aprobado en la Sesion de Consejo Divisional 11.18 celebrada el 6 de
julio de 2018, mediante el Acuerdo DCCD.CD.05.11.18.

En la Sesion de Consejo Divisional 06.19 celebrada el 21 de junio de 2019, mediante el Acuerdo
DCCD.CD.02.06.19, fue aprobada la reposicion de 90 dias de huelga, a partir del dia 17 de septiembre y
hasta el 15 de diciembre de 2019.
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La Comision de Investigacion sesioné via remota el dia 16 de abril de 2020, fecha en la que concluyé su
trabajo de analisis y evaluacion del informe, con el presente Dictamen.

La Comision conto, para su analisis, con los siguientes elementos:
» Programa de actividades académicas por desarrollar durante el periodo sabatico.

» Evaluacion general.

La Comision evalué el informe de actividades académicas, las constancias y documentos que
demuestran las actividades realizadas por el Mtro. José Alfredo Andrade Garcia, durante el disfrute del
periodo sabatico comprendido del 17 de septiembre de 2018 al 15 de diciembre de 2019.

Algunas de ellas son:

1. Borrador de la tesis de doctorado titulada “Comunicacion organizacional en México, un dialogo con
los estudios organizacionales. Convergencias, divergencias y alternativas”, en el Programa de
Posgrado de Estudios Latinoamericanos de la Facultad de Filosofia y Letras.

2. Articulo “Organizacién, cultura y comunicacion; un acercamiento a las opciones supradisciplinares”,
publicado en la Revista Organicom editada por la Universidad de Sao Paolo en Brasil.

3. Constancia de participacion en el Ill Encuentro Nacional de Comunicacion Organizacional:

Construyendo Redes de Colaboracion entre la Teoria y la Practica en la Universidad Anahuac con la
ponencia “Organizacion, cultura y comunicacion; un acercamiento a las opciones supradisciplinares”.

4. Constancia de participacion en el Encuentro Latinoamericano, Perspectiva Organizacional de
Politicas Publicas para el Desarrollo Regional. Analisis y Propuestas. Con |la ponencia “Reflexiones en
torno al estudio de la comunicacién organizacional en México. Configuracion institucional de un
campo de estudio y sus imaginarios”.

5. Extenso del trabajo titulado “E/ problema de la interdisciplina en la comunicacion organizacional.
Algunos avatares epistemoldgicos”, presentado en el XI Congreso Latina de Comunicacion Social
2019.

6. Constancia del curso impartido a personal del STC Metro, titulado “Comunicacion, manejo de
conflictos y calidad en el servicio”.

7. Trabajo presentado en la XVI Semana de la Comunicacion de la Facultad de Estudios Superiores de
Acatlan de la UNAM, titulado “Narrativas, storytelling y las posibilidades de la transmedia en la
comunicacion interna de las organizaciones”, entre otras.
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UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA

Unidad Cuajimalpa
DICTAMEN

UNICO:

Se recomienda al Consejo Divisional dar por recibido el informe de periodo sabatico del Mtro. José Alfredo
Andrade Garcia, conforme al plazo establecido en el articulo 231 del Reglamento de Ingreso, Promocion y
Permanencia del Personal Académico y del mismo se advierte que cumplio satisfactoriamente con el
programa de actividades.

VOTOS:
Integrantes Sentido de los votos
Dr. Jesus Octavio Elizondo Martinez A favor
Dra. Cecilia Castafieda Arredondo A favor
Dr. Carlos Joel Rivero Moreno A favor
Dr. André Moise Dorcé Ramos A favor
Dra. Deyanira Bedolla Pereda A favor
Dr. Tiburcio Moreno Olivos A favor
Total de los votos 6 votos a favor
Coordinadora

Datos personales

Dra. GId la Pefia
Secretaria del Consejo Divisional de
Ciencias de la Comunicacion y Disefio

HOJA DE FIRMAS DEL DICTAMEN C.I. 05/2020 DE FECHA 16 DE ABRIL DE 2020 QUE EMITE LA COMISION DE INVESTIGACION DE LA DCCD.
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27 de febrero de 2020.

Informe de periodo sabatico.
Jose Alfredo Andrade Garcia,

DCCD, UAM Cuajimalpa.

A continuacion, presento el informe de las actividades realizadas en el periodo sabético
aprobado por el Consejo Divisional de Ciencias de la Comunicacion y Disefio, que
comprendié el lapso del 17 de septiembre de 2018 al 17 de septiembre de 2019 y que gozo
de la reposicion de 90 dias naturales de duracion de la huelga y que tuvo su conclusién el 15
de diciembre de 20109.

El presente informe tiene como base el plan de trabajo presentado en la solicitud del periodo
sabatico, del que se desprenden cuatro conjuntos de actividades, mismas que a continuacién

seran expuestas.

I. Investigacion para la conclusion de tesis doctoral

La principal motivacién para solicitar el periodo sabético fue la intencién de elaborar
el borrador de la tesis de doctorado, tarea que afortunadamente pude lograr.
Brevemente explicaré las actividades de investigacion que posibilitaron la conclusion
del borrador de la tesis de doctorado, que aqui mismo presento y que se titula:
“Comunicacion organizacional en Meéxico, un didlogo con los Estudios

organizacionales. Convergencias, divergencias y alternativas”. Doctorado que



realicé en el Programa de Posgrado en Estudios Latinoamericanos de la Facultad de
Filosofia de la UNAM?,

Como el titulo de la tesis lo indica, el ejercicio que se realiza en la investigacion es
una revision del desarrollo de la Comunicaciéon organizacional como campo de
estudio en México, a la luz del desarrollo de los Estudios organizacionales, disciplina
hermana que durante gran parte de la historia de ambos estudios ha ejercido una fuerte
influencia. Las rupturas y divergencias entre estas dos disciplinas se encuentran
datadas a partir de los afios setenta, cuando la comunicacion marca su propia identidad
y define un incipiente derrotero a la luz del giro lingistico y los estudios del discurso,
mismos que a la fecha no han logrado una posicion privilegiada, pues aun predomina
en la comunicacion organizacional una impronta racional instrumental con origen en
las ciencias administrativas. De alli la pertinencia de marcar rutas alternas para el
desarrollo de enfogues netamente comunicativos en los estudios de la organizacion,

propuesta que se hace en esta investigacion.

Las tareas de investigacion para la conclusion del borrador de la tesis requirieron de
mi asistencia a las bibliotecas de la UAM Cuajimalpa, UAM Xochimilco, Colegio de
México, Universidad Iberoamericana campus Santa Fe, Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales de la UNAM, Biblioteca Central de la UNAM y de la Biblioteca
de la Universidad Autonoma de Aguascalientes, ésta Gltima institucion, primera
institucion en contar con la licenciatura en Comunicacion Organizacional en México.
(Se agrega borrador de la tesis de doctorado y nota informativa acerca del paro en la
FFyL de la UNAM).

! La Facultad de Filosofia y Letras de la UNAM fue tomada por activistas feministas desde el 4 de noviembre
de 2019y a la fecha continla en paro, motivo por el cual no se presenta ninglin documento que acuse la
recepcion del borrador.



I1. Difusién y participacién en eventos académicos

El segundo conjunto de actividades que realicé en mi sabético, est4 asociado a las
tareas de difusion que son inherentes a los investigadores de esta casa de estudios.
Con relacion a ello enumeraré tres articulos en los que tuve participacion en la autoria,

todos ellos fueron presentados en encuentros y congresos de caracter internacional.

El articulo “Organizacion, cultura y comunicacion; un acercamiento a las
opciones supradisciplinares”. Fue publicado en la Revista Organicom de la
Universidad de Sao Paolo en Brasil, con ISSN 2238-2593, correspondiente al primer
semestre del 2019, en coautoria con el profesor Rafael Avila Gonzalez. Este articulo
fue presentado previamente en el 111 Encuentro Nacional de Comunicacién
Organizacional: Construyendo Redes de Colaboracion entre la Teoria y la

Préactica, el 27 de septiembre de 2018 en la Universidad Anahuac, campus Norte.

(se agrega articulo publicado en Organicom, programa del encuentro en la
Universidad Anahuac, constancia de participacion y texto presentado en el

encuentro).

“Reflexiones en torno al estudio de la comunicacién organizacional en México.
Configuracion institucional de un campo de estudio y sus imaginarios”. Es una
ponencia que se presentd en el “Encuentro Latinoamericano. Perspectiva
Organizacional de la Politicas Publicas para el Desarrollo Regional. Analisis y
Propuestas”. Celebrado en el Colegio Mayor de Antioquia en Medellin, Colombia
del 18 al 20 de noviembre de 2019. (). Mismo trabajo, aun se encuentra en la fase de
dictaminacion para formar parte del libro “Experiencias latinoamericanas de
analisis organizacionales y politicas publicas locales”. (Sse agrega carta de

aceptacion, programacion del evento, constancia de participacion, capitulo propuesto



para el libro “Experiencias latinoamericanas de analisis organizacionales y politicas

publicas locales” y carta de los editores que explican el estatus del trabajo).

“El problema de la interdisciplina en la comunicacion organizacional. Algunos
avatares epistemoldgicos.” Ponencia realizada en coautoria con el profesor Rafael
Avila Gonzalez y que fue presentada en el XI Congreso Latina de Comunicacion
Social “Las nuevas narrativas, en el entorno social” celebrado en la Universidad
de la Laguna en Tenerife, Espafa los dias 2,3,4 y 5 de diciembre de 2019. El citado
trabajo debio ser publicado en el mes de enero del presente afio en la Revista Latina
de Comunicacion Social de la Sociedad Latina de Comunicacion Social con sede en
Espafia, sin embargo, por omision del editor el articulo no fue publicado. Ahora
mismo estamos a la espera de nueva programacion para su publicacion. (se agrega

notificacion de aceptacion, constancia y articulo).

I11. Difusion del conocimiento

El tercer conjunto de actividades realizadas en el periodo sabatico corresponde a
eventos de caracter formativo a comunidades externas a nuestra universidad. La
primera actividad reportada corresponde a un curso que imparti a trabajadores del
Sistema de Transporte Colectivo Metro, titulado “Comunicacién, manejo de
conflictos y calidad en el servicio”, con fecha de realizacion del 17 al 21 de
septiembre de 2018.

Para lograr los objetivos del curso, disefié un manual con el que facilité el

acercamiento a los temas. Debo sefialar que la experiencia fue sumamente aportativa



en lo profesional, pues a nosotros como investigadores nos brinda la oportunidad de
acercar el bagaje teorico y constatar en un plano de operativo nuestras hipétesis de
investigacion. En un ejercicio dialéctico de mayor alcance nos permite incidir en el
mundo de vida de los trabajadores, espacio en el que enfrentan problemas inmediatos
y cotidianos en su desarrollo laboral. (agrego manual del curso y constancia de

participacion)

La segunda actividad reportada en este rubro corresponde a mi participacion en el
conversatorio denominado Visiones, narrativas y usos de la comunicacion
transmedial, llevado a cabo en la XVI Semana de la Comunicacion, celebrada del
08 al 12 de abril del 2019 en la Facultad de Estudios Superiores Acatlan de la
UNAM. En tal evento interactué de manera dial6gica con la comunidad estudiantil
universitaria presentando el tema “Narrativas, storytelling y las posibilidades de la
transmedia en la comunicacion interna de las organizaciones”, el dia 9 de abril.
(se agrega invitacion de la FES Acatléan, cartel publicitario del evento, presentacién
del trabajo y constancia).

IV. Participacion en comisiones

El dltimo conjunto de actividades realizadas que deseo reportar de mi periodo
sabatico corresponde al seguimiento y conclusion de participaciones en comisiones
de nuestra universidad. La primera participacion que quiero mencionar fue en la
Comision de ldentidad e Imagen Institucional de la UAM, misma que venia
operando desde abril del 2018 y que tuvo su conclusion en mayo de 2019. Dicha
comision estuvo a cargo del Dr. Luis Montafio Hirose, profesor investigador de la
UAM lIztapalapa y quien coordind las actividades de aproximadamente diez

colaboradores de las distintas unidades de nuestra universidad.



Cada equipo que represento a cada una de las unidades tuvo a su cargo el diagnostico
particular de su escuela, en el caso de Cuajimalpa tal tarea nos fue encomendada al
profesor Rafael Avila Gonzalez y a un servidor. Entre otras tareas realizamos
investigacion documental, entrevistas y observacion participante. Evidencias que nos
permitieron emitir un diagnostico y un conjunto de estrategias de orden
comunicativo, principalmente, que consideramos, abonaran a una mayor integracion
de nuestra comunidad, y que derivaran en una identidad mas fuerte y por
consecuencia en una mejor imagen. (se agrega carta de invitacién para integrar la
comision, constancia de participacion y los reportes finales y propuestas de la Unidad

Cuajimalpa y del conjunto de toda la Universidad).

La segunda comision de la que formé parte y que di continuidad durante mi periodo
sabético, fue la Comision de adecuacion al plan y programas de estudio, de la
Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion. La comision inicid actividades en el
mes de enero de 2018 y concluyé el 15 de julio de 2019. La coordinacion de la
comision estuvo a cargo de la Dra. Caridad Garcia, colega del Departamento de
Ciencias de la Comunicacion y Disefio. Bajo su coordinacion nos hicimos cargo de
un conjunto de UEAS que a su vez nos encargamos de coordinar con un grupo de
comparfieros, en mi caso particular coordiné la subcomisién sobre escritura y

discurso.

Asimismo, participé en la revision y disefio de las UEAs, Pensamiento l6gico y
argumentacion. Informacion, organizacion y redes institucionales. Investigacion en
el campo de la comunicacion (nueva UEA). Enfoques teoricos de la comunicacion de
las organizaciones (nueva UEA). Teoria de las organizaciones. Analisis Estratégico
y disefio de sistemas de comunicacién. Culturas organizacionales. Economia de los

ambientes organizacionales y Temas selectos de comunicacion en organizaciones.



Cabe senalar que la propuesta de adecuacién fue aprobada en el Consejo
Divisional de la Division de Ciencias de la Comunicacion y Disefio en su sesion
04.19 del 12 de junio de 2019, con el acuerdo 05.04.19 en la sesion CUA-160-19 del
Consejo Académico de UAM Cuajimalpa el 1 de julio de 2019, y en la sesion 461 del
Colegio Académico del dia 22 de julio de 2019 con el acuerdo 461.11. (se agregan
constancias de participacion en la comision y subcomision, asi como los programas
de estudio de las UEAs que se adecuaron - Pensamiento légico y argumentacion.
Informacion, organizacion y redes institucionales. Teoria de las organizaciones.
Analisis Estratégico y disefio de sistemas de comunicacion. Culturas
organizacionales. Economia de los ambientes organizacionales y Temas selectos de
comunicacion en organizaciones-. Y de las UEAs de nueva creacion: Investigacion
en el campo de la comunicacion (nueva UEA) y Enfoques teoricos de la

comunicacion de las organizaciones (nueva UEA).





