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UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA

Ciudad de México a 14 de diciembre de 2023.
Dictamen SS 38/23

DICTAMEN
QUE PRESENTA LA COMISION DE SERVICIO SOCIAL DE LA DIVISION DE CIENCIAS
DE LA COMUNICACION Y DISENO, UNIDAD CUAJIMALPA.

ANTECEDENTES

|. El Consejo Divisional de Ciencias de la Comunicacion y Disefio, en la sesiéon 08.23,
celebrada el 2 de mayo de 2023, integrd esta Comisidon en los términos sefialados en el
articulo 55 del Reglamento Interno de los Organos Colegiados Académicos.

II. El Consejo Divisional designd para esta Comision a los siguientes integrantes:

a) Organos personales:
v’ Dra. Erika Cecilia Castafieda Arredondo, Jefa del Departamento de Teoria y
Procesos del Disefio.

b) Representantes propietarios:
e Personal académico:
v" Dr. Manuel Rodriguez Viqueira, Representante del Departamento de Teoria y
Procesos del Disefio.
e Alumno:
v’ Juan Ramos Cayetano, Departamento de Ciencias de la Comunicacion.

CONSIDERACIONES

[.  La Comision recibid, para analisis y discusion, la documentacion correspondiente a la
propuesta de proyecto de servicio social denominado “Apoyando la comunicacién
educativa de los estudiantes de la EPO 89” en la Escuela Preparatoria Oficial N. 89 “Lobos
Negros”.

[I.  La Comisién de Servicio Social sesiond via remota el 14 de diciembre de 2023, fecha en
la que concluyd su trabajo de andlisis y evaluacién de la propuesta, con el presente
Dictamen.
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lll.  La Unidad Cuajimalpa establecié las Politicas Operativas para la prestacion del Servicio
Social en la Unidad Cuajimalpa de la UAM (Reformas aprobadas por el Consejo
Académico en su Sesién CUA-121-16, celebrada el 3 de marzo de 2016).

IV.  Los prestadores del servicio social de la Unidad Cuajimalpa deberan cumplir con los
objetivos establecidos en el Reglamento de Servicio Social a nivel de Licenciatura.

V. La prestacién del servicio social estara vinculada con el plan de estudios que cursa el
alumno o egresado.

VI.  Laduracién del servicio social, de acuerdo con la legislacién nacional y universitaria, sera
de seis meses como minimo y dos afios como maximo. El nimero de horas que requiera
el servicio social serd determinado por el Consejo Divisional correspondiente, de
acuerdo con las caracteristicas del plan de estudios, pero en ningln caso sera menor a
480 horas.

VII.  Se analizaron los siguientes elementos:

e  Objetivos;

e Tipo de programa;

e  Poblacién beneficiada;

e El drea que apoyars;

e Elresponsable del programa vy de los alumnos que ahi participen;
e |as etapas;

e lavigencia del proyecto;

e Elndmero de alumnos requeridos en el proyecto;
e las actividades a realizar;

e Laorientacién de las actividades;

e lugar de realizacidon del servicio social y;

e Los criterios de evaluacion.

Con base en los antecedentes y consideraciones anteriores, la Comision de Servicio Social
emite el siguiente:

DICTAMEN

UNICO:

Se recomienda al Consejo Divisional de Ciencias de la Comunicacion y Disefio, aprobar la
propuesta de proyecto de servicio social denominado “Apoyando la comunicacion educativa
de los estudiantes de la EPO 89” en la Escuela Preparatoria Oficial N. 89 “Lobos Negros”.
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Alumnos . . .
L Licenciatura Actividades
solicitados
e Conferencias de comunicacidn a los estudiantes.
e Apoyo en toma de fotografias y videos de los eventos
recreativos en la EPO 89.
) Ciencias de la e Monitoreo en las redes sociales de la EPO 89.
Comunicacion | e Disefio e implementacién del taller impartido a los alumnos con
base en los temas de las conferencias.
e Seguimiento y retroalimentacion de material audiovisual a los
estudiantes; infografias, carteles, folletos.
VOTOS:
Integrantes Sentido de los votos
Dra. Erika Cecilia Castafieda Arredondo A favor
Dr. Manuel Rodriguez Viqueira A favor
Juan Ramos Cayetano ----
Total de los votos 2 votos a favor
Coordinadora
SECRETARIA ACADEMICA
DIVISION DE CIENCIAS DE LA
L COMUNICACION ¥ DISERO
Metra. Silvia riela@arcia Martinez
Secretaria del Consejo Divisional de CCD
<
<4
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Chemainatlog Hompe : FORMATO DE REGISTRO DE PROGRAMAS
UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA
Unidad Cuglimalpa O PROYECTOS DE SERVICIO SOCIAL
FECHA DE RECEPCION: ™ | FECHA DE APROBACION: @ | NUMERO DE SESION: &
Octubre 2023
(dia, mes, afio)
NOMBRE DE LA INSTITUCION RECEPTORA DE LOS PRESTADORES: &

Escuela Preparatoria Oficial N.89 “Lobos Negros”

CALLE Y NUMERO: COLONIAY C.P: DELEGACION O MUNICIPIO:
Cd. Veracruz 68 Jesus del Monte 62764 Huixquilucan de Degollado
ENTIDAD FEDERATIVA: PAGINA WEB: TELEFONO:

Estado de México 5558155005

SECTOR AL QUE PERTENECE LA INSTITUCION
®

| EbucaTivo ® cusLico | PRIVADO | sociaL

RESPONSABLE (S) EN LA INSTITUCION RECEPTORA (Sélo para los programas o proyectos externos)

A . . L. - . s o . (6)
Area a la que esta adscrita la gestion del servicio social (recursos humanos, capacitacion, relaciones laborales, etc.)

Area:

*Nombre del responsable (s): Mtra. Cynthia Karina Ledn Avilés
Puesto que desempefia: Directora Escolar

Teléfono: 5558155005/4789. 5520944580

Correo-e: epo89@edugem.gob.mx

Datos del responsable del area de servicio social
**Nombre (s): Brenda Barbara Soto Castillo.

Puesto que desempefia: Subdirectora escolar.
Teléfono: 5558155005

Correo-e: epo89@bggem.mx

* Nombre de la persona a quien va dirigida la carta de presentacion del prestador de servicio social
** Nombre de la persona a quien el prestador de servicio social debe entregar su documentacion de servicio social

DATOS DEL PROGRAMA O PROYECTO DE SERVICIO SOCIAL
NOMBRE DEL PROGRAMA O PROYECTO: Apoyando la comunicacién educativa de los estudiantes de la EPO 89. ™

JUSTIFICACION: Se cuenta con antecedentes por parte del equipo escolar (orientadores) que los estudiantes no | ®
usan los medios de comunicacion y las redes sociales adecuadamente, por ello se requiere una mediacion de

los mismos, atendiendo las complicaciones comunicativas que hay en el entorno escolar. Los temas que se
presentaran en las conferencias abordaran problematicas en cuestiones de comunicacion: personal, verbal,

no verbal, individual, colectiva, digital y emocional.

oBJETIVOs: Fomentar el adecuado manejo de medios a través de conferencias dirigidas a los estudiantes, ©
mismas que se retomaran y daran seguimiento semanalmente haciendo uso de programas gratuitos en
internet, donde plasmen lo ya aprendido a través de material audiovisual.

TIPO DE PROGRAMA O PROYECTO

(10)

|_ UNIDISCIPLINARIO F MULTIDISCIPLINARIO l_ INTERDISCIPLINARIO

ALCANCE DEL PROGRAMA O PROYECTO



(11)

[ NACIONAL I~ REGIONAL I EsTaTAL [ LocaL

POBLACION BENEFICIADA CON EL PROGRAMA O PROYECTO

(12)

[% urBANA I RURAL [ AmBAS

EL PROGRAMA O PROYECTO APOYA A LA

(13)

I pocencia [~ INVESTIGACION [ (E:’GTI_ETJEQ'SNYD'FUS'ON DELA #¢ COMUNIDAD [~ ADMINISTRACION I GEsTION

SERVICIO SOCIAL ASOCIADO A UN PROYECTO DE INVESTIGACION (Sélo para Programas o Proyectos de la UAM)

(14
Nombre del proyecto de investigacion al que se asocia este servicio social fue:

[ o\ [ CsH
Aprobado por el Consejo Divisional: [ ceo

Nombre del proyecto de investigacion:
Numero de Sesién en la que se aprobd:
Numero de Acuerdo:

Fecha de aprobacion:

Vigencia del proyecto de investigacion:

RESPONSABLE(S) Y TUTOR(A) DEL PROGRAMA O PROYECTO DE SERVICIO SOCIAL

Nombre de la persona responsable(s) del programa o proyecto de
servicio social y de las actividades del alumno(a) o egresado(a)

(15)
Asesora (a)

Nombre(s) de la persona responsable(s): Brenda Barbara Soto | El alumno que decida prestar su servicio social en este

. 7 T . ‘r programa o proyecto tendréa como tutor(a) al mismo
Castillo. Area de adscripcion: Subdireccion escolar. profesor(a)-investigador(a) que funge como su tutor(a)
Teléfono: 5558155005 académico, de Movilidad y/o Manutencién (en caso de ser

beneficiario de éste)

Correo-e: epo89@bggem.mx

ETAPAS DEL PROGRAMA O PROYECTO
Enunciar de manera general las etapas en las que participaran los prestadores de servicio social (16)

e Acompafiamiento con el equipo escolar (orientadores) para detectar las problematicas
comunicativas de los estudiantes de la EPO 89.

¢ Disefio del instrumento cualitativo que satisfaga las necesidades de los estudiantes.
e Programacién de conferencias de comunicacion en el auditorio escolar para los estudiantes.

« Imparticion de taller de actividades en la sala de computo, haciendo uso de programas gratuitos en
internet.

VIGENCIA DEL PROGRAMA O PROYECTO DE SERVICIO SOCIAL

(17)

PERMANENTE CON NOTIFICACION ANUAL

[% un Ao [ posafos [ TRESANOS [ CuATRO ANOS [ pARARENOVAGION

RECURSOS NECESARIOS PARA LA EJECUCION DEL PROGRAMA O PROYECTO
Recursos solicitados y aportados por: Fuentes alternas de financiamiento, en su caso

Escuela Preparatoria Oficial N.89 “Lobos Negros” N/A

(18)

CONVENIO INSTITUCIONAL

(19)
[ s ® o [ ENPROCESO [ uam [ uNIDAD

NUMERO DE ALUMNOS REQUERIDOS EN EL PROGRAMA O PROYECTO AL SEMESTRE



DIVISION DE CIENCIAS
SOCIALES Y HUMANIDADES

DIVISION DE CIENCIAS NATURALES E
INGENIERIA

(20)

DIVISION DE CIENCIAS DE LA
COMUNICACION Y DISENO

[ ADMINISTRACION l—
[ DERECHO I—
[ HUMANIDADES l—

I_ ESTUDIOS

SOCIOTERRITORIALES

[ INGENIERIA BIOLOGICA I—
[ INGENIERIA EN COMPUTACION I—
[ MATEMATICAS APLICADAS I—

I_ BIOLOGIA MOLECULAR

CIENCIAS DE LA
COMUNICACION
2

[ DISENO

TECNOLOGIAS Y SISTEMAS DE
INFORMACION —

DE ACUERDO CON LAS LICENCIATURAS SOLICITADAS, DESCRIBIR EN CADA CASO LAS ACTIVIDADES A REALIZAR
ENUNCIAR, AL MENOS, 5 ACTIVIDADES DE APOYO POR LICENCIATURA

DURACION DEL @

SERVICIO SOCIAL

Conferencias de comunicacion a los estudiantes.
Apoyo en toma de fotografias y videos de los eventos recreativos en la EPO 89.
Monitoreo en las redes sociales de la EPO 89.
Disefio e implementacion del taller impartido a los alumnos con base en los
temas de las conferencias.

6 meses, 480 horas

e Seguimiento y retroalimentacién de material audiovisual a los estudiantes.

infografias, carteles, folletos.

ACTIVIDADES ORIENTADAS AL DESARROLLO DE

l_ ABASTO Y COMERCIALIZACION

I_ ADMINISTRACION PUBLICA

I_ AGRICULTURAY DESARROLLO
AGROPECUARIO

l_ ASENTAMIENTOS INDIGENAS
l_ ATENCION A LA JUVENTUD

| cAPACITACION

- COMUNICACIONES Y
TRANSPORTES

[ CULTURAY RECREACION
[ DEMOGRAFIA

[ DERECHOS HUMANOS

I_ DESARROLLO CIENTIFICO Y
TECNOLOGICO

[~ DESARROLLO INDUSTRIAL
|~ DESARROLLO SUSTENTABLE
M EpucacioN

[ EQUIDAD DE GENERO

| FINANZAS

I_ FORTALECIMIENTO
DELEGACIONAL O MUNICIPAL

I_ IDENTIDAD CULTURAL

JUSTICIA, PROTECCION CIVILY
SEGURIDAD PUBLICA

I_ MEDIO AMBIENTE Y ECOLOGIA

(22)

[ MEDIOS DE COMUNICACION
I MICRORREGIONES
[ miPymES

| PEsca

[~ POLITICA PLANEACION Y
ECONOMIA SOCIAL

I PRODUCCION
I sawp

[ TurismO

| URBANIZACION

[ vivienpa

REQUISITOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO SOCIAL

Escolares

(23)
Personales

[ 75 % DECREDITOS

[ curricULUM

Otros

W CARTA DE PRESENTACION DE LA UNIVERSIDAD

R 70% DE CREDITOS

I_ HISTORIAL ACADEMICO

R COMPROBANTE DE CREDITOS

[~ COMPROBANTE DE DOMICILIO
[ INE

[ FOTOGRAFIAS

Tamaiio Cantidad




LUGAR ESPECIFICO DE REALIZACION DEL SERVICIO SOCIAL

(Ubicacién precisa del lugar donde los prestadores realizaran el servicio social, sefialando la localidad, la delegacion y/o municipio).

Cd. Veracruz 68, Jesus del Monte, 52764, Huixquilucan, Edo. Méx.

(24)

UBICACION DEL PRESTADOR

(25
)
¢ oricina [ GrBINETE [ LABORATORIO [ CAMPO/INVESTIGACION [ BRIGADA [ oTrA
ESPECIFIQUE,
DIAS HORARIO
(26)
LUNES AVIERNES POSIBILIDAD DE MATUTINO VESPERTINO MIXTO
% CONSIDERANDO EL [ REALIZARLO FINES DE [~ CONSIDERANDOEL [ CONSIDERANDO EL [} CONSIDERANDG
HORARIO DE CLASES SEMANA HORARIO DE HORARIO DE CLASES EL HORARIO DE
CLASES CLASES

APOYOS Y ESTIMULOS A PRESTADORES DE SERVICIO SOCIAL

APOYO EN LA ELABORACION
DEL TRABAJO TERMINAL O

[%® AsEsoRriA

l_ CURSOS Y CAPACITACION

|§ MATERIALES Y EQUIPO

APOYO ECONOMICO O EN

ESPECIE

[ s

l_ SOFTWARE LIBRE

[ viATicos

[¢ NO

l_ LICENCIAS DE SOFTWARE

CANTIDAD $ Mensuales

OTRO
ESPECIFIQUE

(27)

CRITERIOS DE EVALUACION REQUERIDOS

r BITACORA DE RESULTADOS

| INFORME MENSUAL

E INFORME TRIMESTRAL

[ % INFORME FINAL

|_ POBLACION BENEFICIADA

(28)

OBSERVACIONES

(29)

USO EXCLUSIVO DEL ORGANO COLEGIADO

I~ consEeJo ACADEMICO

|_ CONSEJO DIVISIONAL

[~ APROBADO

[ NOAPROBADO

OBSERVACIONES:

(30)

Este formato debera remitirse via correo electronico (en Word) acompafiado del oficio de reconocimiento de firmas por parte de
la instancia receptora de prestadores de servicio social.
Todas las solicitudes seran revisadas por los érganos colegiados correspondientes, y la resoluciéon que emitan, sera notificada a
la unidad receptora via correo electrénico.
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