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UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA

Unidad Cuajimalpa

Ciudad de México a 28 de octubre de 2024.
Dictamen SS 24/24

DICTAMEN
QUE PRESENTA LA COMISION DE SERVICIO SOCIAL DE LA DIVISION DE CIENCIAS
DE LA COMUNICACION Y DISENO, UNIDAD CUAJIMALPA.

ANTECEDENTES

I. El Consejo Divisional de Ciencias de la Comunicacion y Disefio, en la sesion 12.24,
celebrada el 30 de abril de 2024, integré esta Comision en los términos sefalados en el
articulo 56 del Reglamento Interno de los Organos Colegiados Académicos.

Il. El Consejo Divisional designo para esta Comision a los siguientes integrantes:

a) Organos personales:
v" Dr. Carlos Roberto Jaimez Gonzalez, Jefe del Departamento de Tecnologias de
la Informacion.

b) Representantes propietarios:
e Personal académico:
v Mtro. Daniel Cuitlahuac Pefia Rodriguez, Representante del Departamento de
Ciencias de la Comunicacion.
e Alumnado:
v’ Valeria Monserrat Santana Chavero, Representante del Departamento de
Teoria y Procesos del Disefio.

CONSIDERACIONES

|.  La Comision recibio, para analisis y discusion, la documentacion correspondiente a la
propuesta de proyecto de servicio social denominado “Produccidén y realizacién de
material audiovisual, arte digital y redes sociales” en la Direccion General de Television
Universitaria (TV UNAM).

II.  La Comision de Servicio Social sesiono via remota el 28 de octubre de 2024, fecha en la
que concluyd su trabajo de analisis y evaluacion de la propuesta, con el presente
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Ill. La Unidad Cuajimalpa establecié las Politicas Operativas para la prestacion del Servicio
Social en la Unidad Cuajimalpa de la UAM (Reformas aprobadas por el Consejo
Académico en su Sesion CUA-121-16, celebrada el 3 de marzo de 2016).

IV. Los prestadores del servicio social de la Unidad Cuajimalpa deberan cumplir con los
objetivos establecidos en el Reglamento de Servicio Social.

V. La prestacion del servicio social estara vinculada con el plan de estudios que cursa el
alumno o egresado.

VI. Laduracion del servicio social, de acuerdo con la legislacion nacional y universitaria, sera
de seis meses como minimo y dos afios como maximo. El nimero de horas que requiera
el servicio social sera determinado por el Consejo Divisional correspondiente, de
acuerdo con las caracteristicas del plan de estudios, pero en ninguin caso sera menor a
480 horas.

VIl. Se analizaron los siguientes elementos:
e Objetivos;
Tipo de programa;
Poblacion beneficiada;
El area que apoyara;
El responsable del programa y del alumnado que ahi participe;
Las etapas;
La vigencia del proyecto;
El nimero de alumnado requerido en el proyecto;
Las actividades a realizar;
La orientacion de las actividades;
Lugar de realizacion del servicio social y;
Los criterios de evaluacion.

Con base en los antecedentes y consideraciones anteriores, la Comision de Servicio Social
emite el siguiente:

DICTAMEN

UNICO:

Se recomienda al Consejo Divisional de Ciencias de la Comunicacion y Disefio, aprobar la
propuesta de proyecto de servicio social denominado “Produccidn y realizacién de material
audiovisual, arte digital y redes sociales” en la Direccion General de Television Universitaria

(TV UNAM).
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Alu-m.nado Licenciatura Actividades
solicitado
e Asistencia de produccién y/o realizacion.
e Disefar estrategias de comunicacion.
e Editar material audiovisual.
e Buscar, seleccionar, recopilar, calificar y sistematizar
Ciencias de Ia informacion e imagen de material videograbado, con el
8 ., fin de generar mensajes e ilustrar programas
Comunicacion
audiovisuales.
e |nvestigar, redactar y elaborar guiones y notas para
capsulas informativas.
e Asistir a llamados para grabacion de programas
transmitidos por TV UNAM.
e Disefio de materiales para television en
animacion digital, 2D, 3D en diversos programas
de animacion.
e Disefio y aplicaciéon de estrategias comunicativas
para redes sociales, promocionales especiales y
television.
. e Apoyo en el disefio grafico para la realizacion de
8 Diseno . .
materiales televisivos.
e Apoyo en larealizacion de materiales para la difusion
de eventos internos y externos, carteleras vy
programacion.
e Creacion escenografica a partir del analisis del guion.
e Planeacion y organizacion del proceso de produccion de
programas.
e Administracion de redes de datos y telefonia.
e Programacion en Excel, SQL, Access y PHP.
e Mantenimiento preventivo y correctivo de impresoras
y equipos de computo.
e Atencidn a usuarios en sistemas operativos Windows,
2 Tecnologias Linux y Mac.
y sistemas de | 4 Monitoreoy eliminacién de virus, malware y troyanos.
Informacion [ e Resolver problemas relacionados con: seguridad,
almacenamiento de informacion en bases de datos y
envio de informacion a través de redes de
< computadoras.
<
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VOTOS:

Sentido de los votos

Integrantes

Dr. Carlos Roberto Jaimez Gonzdlez | ~ —-
Mtro. Daniel Cuitlahuac Pefia Rodriguez A favor
Valeria Monserrat Santana Chavero A favor

Total de los votos 2 votos a favor
—

Cana shterte of S

UNVERSDAD ASTEMOMA SETROPLITANA

Coordinadora

Mtra. Sil nez
Secretaria CCD

SECRETARIA ACADEMICA
DiVISIGN DE CIENCIAS DE LA
| COMUNICAIONY DigeR0
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FECHA DE RECEPCION: [ FECHA DE APROBACION: @ 1 NUMERO DE SESION: )
26/09/2024 (dia, mes, afo)
NOMBRE DE LA INSTITUCION RECEPTORA DE LOS PRESTADORES: “@

DIRECCION GENERAL DE TELEVISION UNIVERSITARIA (TV UNAM)

CALLE Y NUMERO: COLONIAY CP: DELEGACION O MUNICIPIO:
CTO. MTRO. MARIO DE LA CUEVA SIN CIUDAD UNIVERSITARIA COYOACAN

ENTIDAD FEDERATIVA: PAGINA WEB: TELEFONO:

CDMX Tv.unam.mx 55 5622 9347

SECTOR AL QUE PERTENECE LA INSTITUCION

¥ EDUCATIVO [ pUBLICO |~ PRIVADO | sociaL

RESPONSABLE (S) EN LA INSTITUCION RECEPTORA (Solo para los programas o proyectos externos)
Area a la que esta adscrita la gestion del servicio social (recursos humanos, capacitacion, relaciones laborales, etc.)

Area: COMUNICACION Y DIVULGACION CULTURAL Y CIENTIFICA
*Nombre del responsable (s): MTRA. AMIRA SCHEREZADA PASTRANA TANUS
Puesto que desempeiia: RESPONSABLE DEL SERVICIO SOCIAL Y PRACTICAS PROFESIONALES

Teléfono: 55 5622 9347
Correo-e: serviciosocial tunam@gmail.com

Datos del responsable del area de servicio social

**Nombre (s): MTRA. AMIRA SCHEREZADA PASTRANA TANUS i
Puesto que desempeiia: RESPONSABLE DEL SERVICIO SOCIAL Y PRACTICAS PROFESIONALES

Teléfono: 55 5622 9347
Correo-e: serviciosocial. tunam@gmail.com

* Nombre de la persona a quien va dirigida la carta de presentacion del prestador de servicio social
** Nombre de la persona a quien el prestador de servicio social debe entregar su documentacion de servicio social

DATOS DEL PROGRAMA O PROYECTO DE SERVICIO SOCIAL

NOMBRE DEL PROGRAMA O PROYECTO: Produccioén y realizacién de material audiovisual, arte digital y redes | o
sociales.

JUSTIFICACION: Ofrecer a los futuros profesionistas un espacio practico que complemente su formacion teérica. Al involucrarse ®
directamente en la produccion y realizacion de materiales audiovisuales, los estudiantes no solo consolidan los conocimientos adquiridos
en su plan de estudios, sino que también desarrollan habilidades técnicas y creativas esenciales para su desempeiio en la industria.

OBJETIVOS: Dar oportunidad a futuros profesionistas para que adquieran los conocimientos y la practica que les permita desarrollar ®
actividades acordes con su plan de estudios, al participar en el proceso de produccion y realizacion de materiales audiovisuales,
contribuyendo asi a la formacion de personal especializado en esta area.

TIPO DE PROGRAMA O PROYECTO

(10)

[ UNIDISCIPLINARIO [ MuLTIDISCIPLINARIO [7 INTERDISCIPLINARIO

ALCANCE DEL PROGRAMA O PROYECTO

1)

[V NAcIONAL |~ REGIONAL [ EsTATAL I LocaL

POBLACION BENEFICIADA CON EL PROGRAMA O PROYECTO

12

[V URBANA | RURAL I AmBas




EL PROGRAMA O PROYECTO APOYA A LA

13)

[v EXTENSIONYDIFUSIONDELA [V comunipaD [~ ADMINISTRACION ™ GEsTION

I_ DOCENCIA l_ INVESTIGACION CULTURA

SERVICIO SOCIAL ASOCIADO A UN PROYECTO DE INVESTIGACION (Sélo para Programas o Proyectos de la UAM)

)
Nombre del proyecto de investigacion al que se asocia este servicio social fue:

I~ cNi I~ csH
Aprobado por el Consejo Divisional: [~ cco

Nombre del proyecto de investigacion:

Numero de Sesion en la que se aprobo:
Numero de Acuerdo:

Fecha de aprobacion:

Vigencia del proyecto de investigacion:

RESPONSABLE(S) Y TUTOR(A) DEL PROGRAMA O PROYECTO DE SERVICIO SOCIAL

Nombre de la persona responsable(s) del programa o proyecto de
servicio social y de las actividades del alumno(a) o egresado(a) en la
Institucion receptora

Asesor (lo llena la UAM-Cuajimalpa)

Nombre(s) de la persona responsable(s): Elena Arriaga

Area de adscripcion: Coordinacion de Imagen Institucional
Teléfono: 55 5622 9301

Correo-e: earriaga. unam@amail.com

Nombre(s) de la persona responsable(s): Diana Le6n Montero
Area de adscripcion: Subdirectora de Produccion

Teléfono: 55 5622 9323

Correo-e: dianaleon.unam@gmail.com

Nombre(s) de la persona responsable(s): Juan Carlos Saavedra
Area de adscripcion: Subdirector de Informacion

Teléfono: 55 5622 9316

Correo-e: carlosaello@gmail.com

Nombre(s) de la persona responsable(s): Estela Alcantara Mercado
Area de adscripcion: Subdirectora de Difusion

Teléfono: 55 5622 9391

Correo-e: estelalcantara@amail.com

Nombre(s) de la persona responsable(s): Manuel Villanueva
Area de adscripcion: Subdirector de programacion

Teléfono: 55 5622 9306

Correo-e: manuelvillanuevaguerra@yahoo.com.mx

Nombre(s) de la persona responsable(s): Héctor Ramirez Williams
Area de adscripcion: Subdirector de Vinculaciéon

Teléfono: 55 5622 9310

Correo-e: hector tvunam@amail.com

Nombre(s) de la persona responsable(s): Dulce Arcos Martinez
Area de adscripcion: Jefe de Proyectos Especiales

Correo-e: darcos@tv.unam.mx

Nombre(s) de la persona responsable(s): Amira S. Pastrana Tanus
Area de adscripcion: Responsable del servicio social

Teléfono: 55 5622 9347

Correo-e: serviciosocial tvunam@amail.com

ETAPAS DEL PROGRAMA O PROYECTO

Enunciar de manera general las etapas en las que participaran los prestadores de servicio social (16)

Los alumnos participaran en la preproduccion, produccion, posproduccion y difusion de programas producidos por TV UNAM, segun el
area de adscripcion.

VIGENCIA DEL PROGRAMA O PROYECTO DE SERVICIO SOCIAL

an

_ . 1 . . 1= PERMANENTE CONNOTIFICACION ANUAL
[ unafio [~ posafios I~ TResaRos [~ cuatrROAROS IV bARA RENOVACION




RECURSOS NECESARIOS PARA LA EJECUCION DEL PROGRAMA O PROYECTO

Recursos solicitados y aportados por:

Fuentes alternas de financiamiento, en su caso

(18)

Porcentaje del presupuesto asignado a la Universidad Nacional

Auténoma de México. Ninguna

CONVENIO INSTITUCIONAL

19)

[ s IV no ™ EnPrRoceso [~ uam [~ unipAD
NUMERO DE ALUMNOS REQUERIDOS EN EL PROGRAMA O PROYECTO AL SEMESTRE
)
DIVISION DE CIENCIAS DIVISION DE CIENCIAS NATURALES E DIVISION DE C|ENC|AS DE__LA
SOCIALES Y HUMANIDADES INGENIERIA COMUNICACION Y DISENO

ADMINISTRACION

I ™ INGENERIABIOLOGICA I
| pERECHO — ) .
INGENIERIAEN COMPUTACION  [————
™ HuMANIDADES — |~ MATEMATICAS APLICADAS I
[~ ESTUDIOS H BIOLOGiAMOLECUlARI_
SOCIOTERRITORIALES [—

r; CIENCIAS DELA

COMUNICACION |8—
[V pisero ~—
8

?r; TECNOLOGiAS Y SISTEMAS DE
! INFORMACION

—

DE ACUERDO CON LAS LICENCIATURAS SOLICITADAS, DESCRIBIR EN CADA CASO LAS ACTIVIDADES A REALIZAR

ENUNCIAR, AL MENOS, 5 ACTIVIDADES DE APOYO POR LICENCIATURA

DURACION DEL
SERVICIO SOCIAL

Tecnologias y sistemas de la informacion:

Administracion de redes de datos y telefonia.
Programacion en Excel, SQL, Access y PHP.

Atencion a usuarios en sistemas operativos Windows, Linux y Mac.
Monitoreo y eliminacion de virus, malware y troyanos.

Ciencias de la comunicacion:
Asistencia de produccion y/o realizacion.

Disefiar estrategias de comunicacion.
Editar material audiovisual.

Investigar, redactar y elaborar guiones y notas para capsulas informativas.
Asistir a llamados para grabacion de programas transmitidos por TV UNAM.

Disefio:
programas de animacion.

especiales y television. o ) .
« Apoyo en el disefio grafico para la realizacion de materiales televisivos.

carteleras y programacion. . )
Creacion escenografica a partir del anélisis del guion.
Planeacion y organizacion del proceso de produccién de programas.

Mantenimiento preventivo e/ correctivo de impresoras y equipos de computo.
e

« Disefio de materiales para television en animacion digital, 2D, 3D en diversos

6 meses, 480 horas

« Resolver problemas relacionados con: seguridad, almacenamiento de informacion en
bases de datos y envio de informacion a través de redes de Computadoras.

« Buscar, seleccionar, recopilar, calificar y sistematizar informacion e imagen de material
videograbado, con el fin de generar mensajes e ilustrar programas audiovisuales.

« Disefio y aplicacion de estrategias comunicativas para redes sociales, promocionales

« Apoyo en la realizacion de materiales para la difusion de eventos internos y externos,




ACTIVIDADES ORIENTADAS AL DESARROLLO DE

[~ CURsOSY CAPACITACION

| LicENCIAS DE SOFTWARE

@
2 = DESARROLLOCIENTIFICOY
[ ABASTO Y COMERCIALIZACION [ TECNOLOGICO [V MEDIOS DE COMUNICACION
[~ ADMINISTRACION PUBLICA [ DESARROLLOINDUSTRIAL I] MCRORREGIONES
AGRICULTURAY DESARROLLO =
I AGROPECUARIO [ DESARROLLOSUSTENTABLE I mevmes
| ASENTAMIENTOSINDIGENAS [V ebucacion ™ pesca
[~ ATENCIONA LA JUVENTUD [V EquIDAD DE GENERO [~ POLITICA PLANEACIONY
ECONOMIA SOCIAL
| cAPACITACION | FINANZAS W PRODUCCION
[ COMUNICACIONESY [~ FORTALECIMIENTO
v TRANSPORTES I~ DELEGACIONAL O MUNICIPAL I saLup
[V CULTURAYRECREACION [V IDENTIDAD CULTURAL ™ TurismO
- : = JUSTICIA, PROTECCION CIVILY .
| DEMOGRAFiA SEGURIDAD PUBLICA I URBANIZACION
| DERECHOSHUMANOS | MEDIO AMBIENTE Y ECOLOGIA 1 [P
REQUISITOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO SOCIAL
Escolares Personales e
— . : ) [V COMPROBANTE DEDOMICILIO
[V CARTADEPRESENTACION DELAUNIVERSIDAD [V 70%DE crEDITOS
. ] v ine
I 75% DECREDITOS
[V HISTORIAL ACADEMICO [T FOTOGRAFIAS
[V curricuLUM
[V COMPROBANTE DE CREDITOS
Otros Tamaiio Cantidad
LUGAR ESPECIFICO DE REALIZACION DEL SERVICIO SOCIAL
(Ubicacion precisa del lugar donde los prestadores realizaran el servicio social, senalando la localidad, la delegaciéon y/o municipio). ea
Direccion General de TV UNAM. Cto. Mtro. Mario de la Cueva s/n Ciudad Universitaria. (Frente a la Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales. C.P. 04510 Coyoacan. CDMX
UBICACION DEL PRESTADOR
25)
: I caBINETE . IV o1rA
[V oFicINA IN | LABORATORIO | [ CAMPO/NVESTIGACION |~ BRIGADA ESPECIFIQU —
DIAS HORARIO
(2]
v oNSDERANG & — POSEIIDAD O CMSLLS%'E(;MM EL = \é?rfsiz_lggfnoo E - goligDERANDo
‘ . )
L4 ?.IOORNSAIRD,%RSS ([;)&Eigs L %ﬁﬁmo FINESDE [ HORARIO DE HORARIO DE CLASES v EL HORARIO DE
CLASES CLASES
APOYOS Y ESTIMULOS A PRESTADORES DE SERVICIO SOCIAL
APOYO ECONOMICO O EN @n
= APOYOEN LA ELABORACION [ v ESPECIE CANTIDAD § Mensuales
DEL TRABAJO TERMINAL O IV vaeRmLES Y EQUPO i
BE
™ soFtwaRELIBRE
7 OTRO
IV AsESORIA [~ viaTicos ¥ no ESPECIFIQUE

CRTERIOSDEEVALUACIONREQUERIDOS




r- BITACORA DE RESULTADOS [‘7 INFORME FINAL

r- INFORME MENSUAL l_ POBLACION BENEFICIADA )

[~ INFORME TRIMESTRAL

OBSERVACIONES

29)
Los alumnos deberan escribir a serviciosocial.tvunam@gmail.com para verificar disponibilidad y solicitar entrevista. Deberan
enviar CV actualizado y en el caso de las carreras de Comunicacién y Disefio, reel, demo o portafolio de trabajos.

USO EXCLUSIVO DEL ORGANO COLEGIADO

OBSERVACIONES: w0y

I conseJoAcADEMICO | APROBADO

[~ CONSEJODIVISIONAL _
™ NoaPROBADO

Este formato debera remitirse via correo electronico (en Word) acompanado del oficio de reconocimiento de firmas por parte de la
instancia receptora de prestadores de servicio social en el que solicita su revision. Todas las solicitudes seran revisadas por los
érganos colegiados correspondientes, y la resolucién que emitan, sera notificada a la unidad receptora via correo electrénico.





