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UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA

Unidad Cuajimalpa

Ciudad de México a 28 de octubre de 2024.
Dictamen SS 15/24

DICTAMEN
QUE PRESENTA LA COMISION DE SERVICIO SOCIAL DE LA DIVISION DE CIENCIAS
DE LA COMUNICACION Y DISENO, UNIDAD CUAJIMALPA.

ANTECEDENTES

I. El Consejo Divisional de Ciencias de la Comunicacion y Disefio, en la sesion 12.24,
celebrada el 30 de abril de 2024, integré esta Comision en los términos sefalados en el
articulo 56 del Reglamento Interno de los Organos Colegiados Académicos.

Il. El Consejo Divisional designo para esta Comision a los siguientes integrantes:

a) Organos personales:
v" Dr. Carlos Roberto Jaimez Gonzalez, Jefe del Departamento de Tecnologias de
la Informacion.

b) Representantes propietarios:
e Personal académico:
v Mtro. Daniel Cuitlahuac Pefia Rodriguez, Representante del Departamento de
Ciencias de la Comunicacion.
e Alumnado:
v’ Valeria Monserrat Santana Chavero, Representante del Departamento de
Teoria y Procesos del Disefio.

CONSIDERACIONES

I.  La Comision recibio, para analisis y discusion, la documentacion correspondiente a la
propuesta de proyecto de servicio social denominado “Apoyo en la creacién y difusién
de las actividades vinculadas a la investigacion del Departamento de Teoria y Procesos
del Disefio” en esta Unidad.

II.  La Comision de Servicio Social sesiono via remota el 28 de octubre de 2024, fecha en la
que concluyd su trabajo de analisis y evaluacion de la propuesta, con el presente
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[ll. La Unidad Cuajimalpa establecié las Politicas Operativas para la prestacion del Servicio
Social en la Unidad Cuajimalpa de la UAM (Reformas aprobadas por el Consejo
Académico en su Sesion CUA-121-16, celebrada el 3 de marzo de 2016).

IV. Los prestadores del servicio social de la Unidad Cuajimalpa deberan cumplir con los
objetivos establecidos en el Reglamento de Servicio Social.

V. La prestacion del servicio social estara vinculada con el plan de estudios que cursa el
alumno o egresado.

VI. Laduracion del servicio social, de acuerdo con la legislacion nacional y universitaria, sera
de seis meses como minimo y dos afios como maximo. El nimero de horas que requiera
el servicio social sera determinado por el Consejo Divisional correspondiente, de
acuerdo con las caracteristicas del plan de estudios, pero en ninguin caso sera menor a
480 horas.

VIl. Se analizaron los siguientes elementos:
e Objetivos;
Tipo de programa;
Poblacion beneficiada;
El area que apoyara;
El responsable del programa y del alumnado que ahi participe;
Las etapas;
La vigencia del proyecto;
El nimero de alumnado requerido en el proyecto;
Las actividades a realizar;
La orientacion de las actividades;
Lugar de realizacion del servicio social y;
Los criterios de evaluacion.

Con base en los antecedentes y consideraciones anteriores, la Comision de Servicio Social
emite el siguiente:

DICTAMEN

UNICO:

Se recomienda al Consejo Divisional de Ciencias de la Comunicacion y Disefio, aprobar la
propuesta de proyecto de servicio social denominado “Apoyo en la creacién y difusién de las
actividades vinculadas a la investigacién del Departamento de Teoria y Procesos del Disefio”
en esta Unidad.
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Alumnado

.. Licenciatura Actividades
solicitado

e Apoyar en la planeacion de un programa de difusion de
la produccion académica de investigacion por los y las
académicas del Departamento de Teoria y Procesos del
Disefio realizada a través de Redes Sociales como parte

1 Disefio de las actividades de preservacion y difusion de la cultura
de acuerdo con sus conocimientos o aptitudes.

e Apoyo en la planeacion, disefio y difusion de informacién
vinculada con eventos académicos del Departamento
(coloquios y seminarios).

e Apoyar con la planeacion de un programa mensual de
radio (podcast) dirigido a fomentar el didlogo
(conversatorio) en temas de investigacion vigentes del

Ciencias de la departamento y de su produccion académica como parte

Comunicacion de las actividades de preservacion y difusion de la cultura
de acuerdo con sus conocimientos o aptitudes.

e Apoyar con la grabacion, edicion y difusion en redes
sociales de los episodios producidos.

VOTOS:

Integrantes Sentido de los votos

Dr. Carlos Roberto Jaimez Gonzalez |  —-—

Mtro. Daniel Cuitlahuac Pefia Rodriguez A favor

Valeria Monserrat Santana Chavero A favor

Total de los votos 2 votos a favor
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Coordinadora
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Gasaabierta dl Uapo FORMATO DE REGISTRO DE PROGRAMAS

UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA
Unidad Cuajimalpa O PROYECTOS DE SERVICIO SOCIAL
FECHA DE RECEPCION: | FECHA DE APROBACION: @ 1 NUMERO DE SESION: &)
(dia, mes, afio) (dia, mes, afio)
NOMBRE DE LA INSTITUCION RECEPTORA DE LOS PRESTADORES: @

UAM Cusjimalpa. Departamento de Teoria y Procesos del Disefio

CALLE Y NUMERO: COLONIAY C.P: DELEGACION O MUNICIPIO:
Cuajimalpa de Morelos

AV. Vasco de Quiroga 4871 Santa Fe Cuajimalpa

ENTIDAD FEDERATIVA: PAGINA WEB: TELEFONO:

Ciudad de México 55 5814 6500

WWWw.cua.uam.mx
S —

SECTOR AL QUE PERTENECE LA INSTITUCION

O]
X EDUCATIVO | pUBLICO | PRIVADO | sociaL

RESPONSABLE (S) EN LA INSTITUCION RECEPTORA (Sélo para los programas o proyectos externos)

Area a la que esta adscrita la gestion del servicio social (recursos humanos, capacitacion, relaciones laborales, etc.) @

Area: *Nombre del responsable (s):

Puesto que desempeiia:

Correo-e:

Datos del responsable del area de servicio social

**Nombre (s):

Puesto que desempeiia:

Teléfono:

Correo-e:

* Nombre de la persona a quien va dirigida la carta de presentacion del prestador de servicio social

** Nombre de la persona a quien el prestador de servicio social debe entregar su documentacion de servicio social
DATOS DEL PROGRAMA O PROYECTO DE SERVICIO SOCIAL

NOMBRE DEL PROGRAMA O PROYECTO: m

Apoyo en la creacion y difusion de las actividades vinculadas a la investigacién del Departamento de Teoria y Procesos
del Disefio

JUSTIFICACION: ®
Considerando la necesidad de reforzar la difusién de actividades y de la produccién académica realizada por los y las
académicas del DTPD, es importante contar con la colaboracion de alumnos de la Divisiéon que apoyen en estas tareas de
tal suerte que se involucren en escenarios reales de trabajo.

OBJETIVOS: ©
Coadyuvar en las actividades de difusion de informacion, y de produccién académica del DTPD

TIPO DE PROGRAMA O PROYECTO

(10)

|_ UNIDISCIPLINARIO [— MULTIDISCIPLINARIO R INTERDISCIPLINARIO

ALCANCE DEL PROGRAMA O PROYECTO

(1)

X NACIONAL [~ REGIONAL [~ EsTATAL | Loca

POBLACION BENEFICIADA CON EL PROGRAMA O PROYECTO

(12)




[X URBANA [ RURAL

| AMBAS

EL PROGRAMA O PROYECTO APOYA A LA

X DOCENCIA [X INVESTIGACION X ?S;_?:J%?N Y DIFUSION DELA

[~ COMUNIDAD

| ADMINISTRACION

| GESTION

(13)

SERVICIO SOCIAL ASOCIADO A UN PROYECTO DE INVESTIGACION (Sélo para Programas o Proyectos de la UAM)

Aprobado por el Consejo Divisional:

Nombre del proyecto de investigacion:
Numero de Sesion en la que se aprobd:
Numero de Acuerdo:

Fecha de aprobacion:

Vigencia del proyecto de investigacion:

Nombre del proyecto de investigacion al que se asocia este servicio social fue:
X CCD [~ oN [~ CsH

(14)

RESPONSABLE(S) Y TUTOR(A) DEL PROGRAMA O PROYECTO DE SERVICIO SOCIAL

Nombre de la persona responsable(s) del programa o proyecto de
servicio social y de las actividades del alumno(a) o egresado(a) en la
Institucion receptora

Asesor (lo llena la UAM-Cuajimalpa)

(15)

Nombre(s) de la persona responsable(s): Brenda Garcia Parra

Area de adscripcién: Jefatura del Departamento en Teoria y
Procesos del Disefio

Teléfono: 55 5814 6500 Ext. 6951
Correo-e: baarcia@cua.uam.mx / dtpd@cua.uam.mx

ETAPAS DEL PROGRAMA O PROYECTO

Enunciar de manera general las etapas en las que participaran los prestadores de servicio social

(16)

del Departamento de Teoria y Procesos del Disefio
Desarrollo de material visual y de informacion
Desarrollo de contenido en Redes Sociales

wn

del Disefio

5. Planeacion y edicion de informacion para la difusion de la produccion académica del DTPD

1. Disefio de un plan general de difusion de la produccion académica de investigacion por los y las académicas

4. Adecuacion de informacion localizada actualmente en sitios institucionales de la Jefatura de Teoria y procesos

VIGENCIA DEL PROGRAMA O PROYECTO DE SERVICIO SOCIAL

[~ unaro |~ DosANOS X TRESANOS |~ CUATROANOS

PERMANENTE CON NOTIFICACION ANUAL

I_ PARA RENOVACION

an

RECURSOS NECESARIOS PARA LA EJECUCION DEL PROGRAMA O PROYECTO

Recursos solicitados y aportados por:

Fuentes alternas de financiamiento, en su caso

(18)

Se podra hacer uso de su propia computadora, utilizar
computadora portatil del DTPD, o utilizar equipo de
computo de la universidad accesible para el alumnado

CONVENIO INSTITUCIONAL

[ s | No | ENPROCESO

X UAM

| UNIDAD

(19)

NUMERO DE ALUMNOS REQUERIDOS EN EL PROGRAMA O PROYECTO AL SEMESTRE




DIVISION DE CIENCIAS DIVISION DE CIENCIAS NATURALES E DIVISION DE CIENCIAS DE LA

(20)

INFORMACION

SOCIALES Y HUMANIDADES INGENIERIA COMUNICACION Y DISENO

[ ADMINISTRACION I— |~ INGENIERIA BIOLOGICA I— CIENCIAS DE LA

| X COMUNICACION I_

) 1
| DERECHO |_ | INGENIERIA EN COMPUTACION |_
DISENO
| HUMANIDADES |_ | MATEMATICAS APLICADAS I_ Ix o l_1
ESTUDIOS | BIOLOGIA MOLECULAR I_

- SOCIOTERRITORIALES | r TECNOLOGIAS Y SISTEMAS DE

A

DE ACUERDO CON LAS LICENCIATURAS SOLICITADAS, DESCRIBIR EN CADA CASO LAS ACTIVIDADES A REALIZAR

ENUNCIAR, AL MENOS, 5 ACTIVIDADES DE APOYO POR LICENCIATURA

DURACION DEL
SERVICIO SOCIAL

(21)

Disefo:

Apoyar en la planeacion de un programa de difusion de la produccion académica
de investigacion por los y las académicas del Departamento de Teoria y Procesos
del Disefio realizada a través de Redes Sociales como parte de las actividades de
preservacion y difusion de la cultura de acuerdo con sus conocimientos o
aptitudes.

Apoyo en la planeacion, disefio y difusion de informacion vinculada con eventos
académicos del Departamento (coloquios y seminarios) . Debera contar con
manejo de software Adobe Premier, After Effects o equivalentes para la creacion
y edicion de video, asi como llustrator, Photoshop o equivalnetes para la edicion
de imagenes.

Se podra hacer uso de su propia computadora, utilizar computadora portatil del
DTPD, o utilizar equipo de computo de la universidad accesible para el alumnado

Comunicacion:

Apoyar con la planeacion de un programa mensual de radio (podcast) dirigido a
fomentar el dialogo (conversatorio) en temas de investigacion vigentes del
departamento y de su produccién académica como parte de las actividades de
preservacion y difusion de la cultura de acuerdo con sus conocimientos o
aptitudes.

Apoyar con la grabacién, edicion y difusion en redes sociales de los episodios
producidos. Debera contar con manejo de software Adobe Premier, After Effects
o equivalentes para la creacion y edicion de video, asi como software Adobe
Audition CC, Prot Tools o equivalente para la edicion de audio

Se podra hacer uso de su propia computadora, o bien, utilizar equipo de
computo de la universidad accesible para el alumnado

6 meses, 480 horas

ACTIVIDADES ORIENTADAS AL DESARROLLO DE

I AGRICULTURAY DESARROLLO

| DESARROLLO SUSTENTABLE

AGROPECUARIO | MIPYMES

DESARROLLO CIENTIFICO Y
| ABASTOY COMERCIALIZACION B TECNOLOGCO [~ MEDIOS DE COMUNICACION
| ADMINISTRACION PUBLICA | DESARROLLOINDUSTRIAL

|~ MICRORREGIONES

(22)




| ASENTAMIENTOS INDIGENAS
|”" ATENCION ALA JUVENTUD

| cAPACITACION

» COMUNICACIONES Y

|X' EDUCACION
| EQUIDAD DE GENERO

| FINANZAS

I FORTALECIMIENTO

" PESCA

I POLITICA, PLANEACION Y
ECONOMIA SOCIAL

| PRODUCCION

TRANSPORTES DELEGACIONAL O MUNICIPAL | sawp
| CULTURAYRECREACION | IDENTIDAD CULTURAL [~ TURISMO
JUSTICIA, PROTECCION CIVILY
[ DEMOGRAFIA | SEGURIDAD PUBLICA | URBANIZACION
| DERECHOS HUMANOS | MEDIO AMBIENTE Y ECOLOGIA [~ VIVIENDA
REQUISITOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO SOCIAL
Escolares Personales @
[ COMPROBANTE DE DOMICILIO
|”" CARTADE PRESENTACION DE LA UNIVERSIDAD [~ 70%DECREDITOS
[~ INE
I 7 % bECREDTOS | HISTORIAL ACADEMICO
FOTOGRAFIAS
[ CURRICULUM [
| COMPROBANTE DE CREDITOS
Otros Tamafi Cantidad___
LUGAR ESPECIFICO DE REALIZACION DEL SERVICIO SOCIAL
(Ubicacion precisa del lugar donde los prestadores realizaran el servicio social, sefialando la localidad, la delegacién y/o municipio). @
De acuerdo con las tareas especificas en curso, se podran realizar las actividades a distancia o de manera presencial en la oficina de la
Jefatura del Departamento en Teoria y procesos del Disefio
UBICACION DEL PRESTADOR
25
)
GABINETE | OTRA i
X" OFICINA I [~ LABORATORIO | [~ CAMPO/INVESTIGACION [~ BRIGADA K ESPECIFIQUE En linea
DIAS HORARIO
(26)
LUNES A VIERNES POSIBILIDAD DE MATUTINO ___ VESPERTINO MIXTO
CONSIDERANDO EL REALIZARLO FINES DE I CONSIDERANDO EL [~ CONSIDERANDO EL r CONSIDERANDO
HORARIO DE CLASES SEMANA X' HORARIO DE HORARIO DE CLASES EL HORARIO DE
CLASES CLASES
APQOYOS Y ESTIMULOS A PRESTADORES DE SERVICIO SOCIAL
APOYO ECONOMICO O EN @n
APOYO EN LA ELABORACION ESPECIE CANTIDAD $ Mensuales
[ DEL TRABAJO TERMINAL O Ix MATERIALESY EQUIPO ™ o
| SOFTWARE LIBRE
‘ OTRO
[X ASESORIA | wviATICOS [~ NO ESPECIFIQUE
| CURSOSY CAPACITACION X" LICENCIAS DE SOFTWARE
CRITERIOS DE EVALUACION REQUERIDOS
(28)

[ BITACORADE RESULTADOS [X INFORMEFINAL

[~ INFORME MENSUAL | POBLACION BENEFICIADA

X" INFORME TRIMESTRAL

OBSERVACIONES




Los y las alumnas podran participar de manera simultanea
Todas las actividades seran de Apoyo, y el asesor responsable hara constar la participaciéon del alumnado en los productos resultantes,
asi como el reconocimiento de su autoria en los resultados de los trabajos académicos en los que participe.

(29)

USO EXCLUSIVO DEL ORGANO COLEGIADO

[ CONSEJOACADEMICO

[ CONSEJODIVISIONAL

[~ APrROBADO

[~ NOAPROBADO

OBSERVACIONES:

(30)

Este formato debe ir acompafiado del oficio de reconocimiento de firmas (Se anexa propuesta).
En caso de que los espacios sean insuficientes, favor de agregar la informacién en una hoja anexa.




INSTRUCTIVO DE LLENADO DEL
FORMATO DE REGISTRO DE PROGRAMAS Y/O PROYECTOS DE SERVICIO SOCIAL DE LA
UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA UNIDAD CUAJIMALPA

Los espacios del 1 al 3 son llenados por la Seccion de Servicio Social de la Unidad.

1. Fecha de recepcion de la solicitud.

2. Fecha de aprobacion del programa o proyecto por el érgano colegiado correspondiente

3. Numero de sesion en la cual fue aprobado el programa o proyecto, y el numero
consecutivo asignado al mismo.

Los espacios siguientes seran llenados por las instituciones solicitantes de prestadores de
servicio social tanto externas (dependencias gubernamentales, federales, estatales, municipales,
empresas mercantiles, asociaciones y fundaciones que atienden necesidades de diversos
sectores de la sociedad), como internas (6rganos colegiados, érganos personales, instancias de
apoyo, alumnos y miembros del personal académico de la UAM).

4. Instituciéon, unidad responsable u organismo social. Instancia central que requiere a los
prestadores de servicio social. Anotar el domicilio completo de la unidad responsable,
teléfono y pagina web.

5. Marcar en el recuadro el sector al que pertenece la Institucion receptora.

6. Nombre (s) y cargo (s) del responsable del area de servicio social en la Institucion,
unidad responsable u organismo social. Debe contener el nombre y cargo de la persona a
quien debe ir dirigida la carta de presentacion del prestador de servicio social, asi como el
nombre de la persona a quien el prestador de servicio social debera entregar toda la
documentacion relacionada con el inicio y término del servicio social.

7. Escribir nombre completo del programa o proyecto sin abreviaturas. El nombre
debera reflejar, la problematica por atender; debera ser un enunciado claro y conciso que
se elabore en correlacion con el objetivo y la justificacion.

8. Senalar los antecedentes y argumentos que justifican el desarrollo del programa o
proyecto. Resaltar la importancia y trascendencia del proyecto con base en el impacto
social esperado, tanto para la universidad como para los prestadores de servicio social,
sefialar los beneficios directos del programa.

9. Indicar en forma precisa y clara los objetivos que se pretenden alcanzar. Los objetivos
son las metas que se desean alcanzar, éstos deberan ser concretos y factibles de lograr
dentro del periodo programado, deberan iniciar con un verbo en infinitivo, asi como
contestar a las preguntas ¢qué, a través de qué (medio) y para que se va a realizar? Es
importante que dichos objetivos estén vinculados tanto con la justificacion como con las
actividades a realizar.

Ejemplo: Apoyar labores de difusion y promocion de los servicios y eventos que oferta la

institucion, a través de medios electronicos, materiales audiovisuales y de redes sociales

con el fin de aplicar los conocimientos adquiridos durante su formacion universitaria.
10.Marcar en el recuadro el tipo de programa o proyecto que se pretende desarrollar:

Unidisciplinario: tiene correspondencia con los perfiles académicos y profesionales de una

disciplina.

Multidisciplinario: participan varias disciplinas con objetivos y actividades especificas, para

cada una de ellas.

Interdisciplinarios: participan varias disciplinas vinculadas en grupos de trabajo enfocados a

la solucion de una problematica determinada, objetivo y actividades comunes.

11.Indicar el alcance de atencion del programa o proyecto.



12.Indicar la poblacién que seran beneficiados con el cumplimiento del programa o proyecto.

13.Indicar la funcién (es) que se apoya (n) de acuerdo con la orientacion de las actividades.

14.En caso de que el programa o proyecto de servicio social interno apoye a la investigacion
se debera proporcionar informacion en relacion con la aprobacion del protocolo de
investigacion.

15.Responsable(es) del programa o proyecto de servicio social y de los alumnos. Anotar
nombre, area de adscripcion, correo electronico y teléfono sélo del responsable. El
recuadro de tutor se queda vacio.

16.Enunciar de manera general las etapas en las cuales participaran los alumnos o
egresados.

17.Marcar en el recuadro la vigencia del programa o proyecto de servicio social. La fecha
de inicio se considera a partir de que es aprobado el programa o proyecto por el Consejo
(Académico o Divisional segun sea el caso). La duracion del mismo sera sefialada por los
responsables del programa o proyecto interno; en el caso de los programas o proyectos
externos se determinara entre ambas partes.

18.Especificar los recursos que seran aportados por la institucion u organismo
solicitante y que son necesarios para el desarrollo del programa o proyecto, asi como de
fuentes de financiamiento alternas.

19.Anotar si se cuenta o no con convenio que incluya el servicio social con la institucion
unidad receptora organizacion.

20.Marcar las licenciaturas solicitadas y especificar el numero de prestadores de servicio
social requeridos en el programa o proyecto.

21. Indicar (enlistar) las actividades especificas, acordes al perfil de su licenciatura, que
realizaran los prestadores de manera individual o conjunta para incidir en el cumplimiento
del objetivo (os) del programa o proyecto. Estas deberan estar vinculadas tanto con los
objetivos como con la justificacion del programa y tendran que comenzar con un verbo que
describa las actividades. Ejemplo:

Ciencias de la Comunicacion:

1. Apoyar en la difusidén de los eventos académicos con material audiovisual, carteles y
en linea.

2. Apoyar en la cobertura de eventos académicos organizados por el departamento.

3. Apoyar en la actualizacion del perfil de Facebook, realizando actualizaciones
constantemente y promoviendo los eventos académicos proximos para aumentar la
participacion de la comunidad.

22.Actividades orientadas al desarrollo. Rubro de atencion en el que se enmarcan el
objetivo y las actividades del programa o proyecto de servicio social que se registra.
Seleccione aquella opcién que mas se acerque a la funcion sustantiva que se apoya.

23.Marcar los requisitos que tendran que cubrir los prestadores que deseen incorporarse al
programa o proyecto, asi como los documentos administrativos requeridos.

24 Lugar de realizacion. Nombre de la instancia perteneciente a la institucion, unidad
receptora u organismo de referencia, que solicita a los prestadores de servicio social.
Especificar el lugar fisico en el que los prestadores desarrollaran sus actividades.
Senfalar la localidad exacta, la delegacién y/o municipio.

25.Especificar el espacio fisico en donde el prestador de servicio social realizara sus
actividades.



26.Especificar claramente los dias y el horario de actividades para los prestadores de
servicio social.

27.Indicar el (los) apoyo (s) que recibiran los alumnos durante el desempefio de sus
actividades. Especificar el monto mensual de los apoyos econémicos que se otorgue a los
alumnos participantes.

28. Senalar los criterios y mecanismos a través de los cuales se evaluara el programa o
proyecto de servicio social, asi como el desempefio de los prestadores.

29.En este apartado se estableceran elementos de interés para el programa o proyecto y
gue no han sido considerados en los puntos del formato.

30.Seccion de notas por el 6érgano colegiado correspondiente; Consejo Académico, Consejo
Divisional.

Este formato debera remitirse via correo electronico (en Word) acompainado del oficio de reconocimiento de firmas por
parte de la instancia receptora de prestadores de servicio social en el que solicita su revision.

Todas las solicitudes seran revisadas por los érganos colegiados correspondientes, y la resolucidon que emitan, sera notificada a la
unidad receptora via correo electrénico.





