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OBJETIVOS 
 
GENERAL: 
 
Que al final del curso, el alumno sea capaz de: 
 

Diseñar estrategias de comunicación educativa mediante el análisis de los actores, los 
medios y los contextos; para facilitar, en los diversos públicos, la apropiación de los 
saberes. 
 

PARCIALES: 
 
Que al final del curso, el alumno sea capaz de: 
 

1. Identificar los tipos de fenómenos que inciden en los procesos de producción, distribución y 
consumo de saberes en ámbitos escolares y no escolares.  

2. Proponer un plan estratégico de comunicación para la resolución de problemáticas educativas en 
un ámbito específico.  

3. Evaluar, mediante metodologías educativas, una propuesta de intervención para la resolución de 
un problema del ámbito de la comunicación educativa. 
 

 
CONTENIDO SINTÉTICO 

1. Las problemáticas en comunicación educativa 
1.1 Definición de un problema educativo 
1.2 Elementos implicados en una relación educativa: Los agentes, el propósito del aprendizaje, 

los medios, el contexto de aprendizaje 
1.3 Herramientas para el diagnóstico de problemáticas educativas en los agentes, contenidos 

académicos y aprendizaje en ambientes formales, no formales e informales  
 

2. Fase de intervención para problemáticas en comunicación educativa 
2.1 El pensamiento estratégico. 
2.2 Plan estratégico: Modelo de contenidos, Modelo de proceso, Modelo de efectos 
2.3 Propuestas de intervención: Campañas de interés público, talleres educativos, aprendizaje 

virtual 
 

3. Evaluación del proceso de enseñanza aprendizaje 
3.1 ¿Qué es la evaluación? ¿Qué evaluar? ¿Cuándo evaluar? 
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3.2 Funciones de la evaluación 
3.3 La investigación acción 
 

MODALIDADES DE CONDUCCIÓN DEL PROCESO DE ENSEÑANZA-APRENDIZAJE 
 

- Exposición temática del profesor 
- Exposición grupal 
- Investigación documental 
- Reportes de lectura 
- Participación de los alumnos 
- Entrega de trabajos escritos 
- Uso de la tecnología para el aprendizaje 

 
Evaluación Global: 
Se ponderarán las siguientes actividades a criterio del profesor: 
 

- Reportes escritos de los trabajos realizados durante las sesiones de clase  
- Tareas individuales 
- Evaluaciones periódicas 
- Participación en las discusiones 
- Evaluación final: Diseño de una estrategia de intervención a un problema específico en el campo 

de la comunicación educativa 

Evaluación de Recuperación: 
- El alumno deberá presentar una evaluación que contemple todos los contenidos del curso. 
- No requiere inscripción a la UEA. 
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