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OBJETIVOS 
 
GENERAL: 
 
Que al final del curso, el alumno sea capaz de:  
 

Conocer el surgimiento y desarrollo de la opinión pública, al identificar su estudio, 
diferenciar sus técnicas de análisis.  
 

PARCIALES: 
 
Que al final del curso, el alumno sea capaz de: 
 

1. Entender el proceso de formación de la opinión pública como un fenómeno de la modernidad 
política, estrechamente vinculada al Estado moderno y, los medios y la democracia. 

2. Reconocer las principales técnicas de realización de estudios de opinión (encuestas y sondeos).   

3. Analizar casos concretos de uso de la comunicación política.  

4. Vislumbrar el potencial del uso de las herramientas estadísticas para medir la opinión publica. 

5. Identificar las nuevas herramientas para medir la opinion pública: la minería de datos, generación 
de perfiles en las redes sociales. 

6. Adoptar un pensamiento analítico, orientado a propiciar la responsabilidad del auto-aprendizaje, a 
través de la evaluación de los procesos y las soluciones a un problema determinado. 

 
 

CONTENIDO SINTÉTICO 
1.  Surgimiento de la opinión Pública 

1.1  Historia de la idea 
1.2  Espacio público y opinión pública  
1.3  Teorías clasicas de la opinión pública 
1.4  Los primeros estudios de opinión 
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2. Las herramientas teórico-conceptuales 

2.1  Sartori: Modelo de Karl Deutsch.  
2.2  Modelo de Arendt.  
2.3  La propuesta de Habermas. 
2.4  El modelo triádico de D. Wolton. 

 
3.  Los métodos de investigación y análisis 

3.1  El método estadístico. 
3.2  Los grupos de enfoque. 
3.3  La minería de datos. 
3.4  Opinión pública y estrategias de campaña 

 
4.  Opinión pública y nuevas tecnologías 

4.1  Del Broadcast al Streaming. 
4.2  La web 1.0 y La web 2.0. 
4.3  De la videopolítica a la ciberpolítica 
4.4  OP y redes sociales. 
4.5  Facebook, Instagram y Twitter. 

 
5. De la posverdad a las fake news 

5.1  Trending toppics. 
5.2  Influencers y youtubers. 
5.3  Posverdad y fakenews. 
5.4  La ciencia/minería de datos y la OP. 
5.5  De los perfiles/tipologías al análisis de sentimientos. 
 

 
MODALIDADES DE CONDUCCIÓN DEL PROCESO ENSEÑANZA APRENDIZAJE: 

- Exposiciones temáticas del profesor y de los alumnos. 
- Exposición grupal. 
-Reporte de videos. 
- Entrega de trabajos escritos. 

 
MODALIDADES DE EVALUACIÓN: 
 
Evaluación Global: 
 
Se ponderarán las siguientes actividades a criterio del profesor: 

 
- Reportes escritos de los trabajos realizados durante las sesiones de clase. 
- Participación en los procesos de argumentación en las sesiones teóricas y prácticas. 
- Tareas individuales. 
- Evaluaciones periódicas. 
- Evaluación terminal. 
 

 
Evaluación de Recuperación: 

- El alumno deberá presentar una evaluación que contemple todos los contenidos del curso. 
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