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OBJETIVOS 
 
GENERAL: 
 
Que al final del curso, el alumno sea capaz de: 
 

Comprender los distintos enfoques con que se aborda el estudio de la comunicación en 
organizaciones formales, a fin de clarificar la estructura del campo y sus posibles 
tratamientos metodológicos. 

 
 

PARCIALES: 
 
Que al final del curso, el alumno sea capaz de: 
 

1. Reconocer los supuesto teórico-metodológicos de los distintos marcos explicativos de la 
comunicación en organizaciones formales. 

2. Identificar las características distintivas de los principales enfoques, así como el lugar que ocupan 
dentro del campo de conocimientos. 

3. Comprender las exigencias técnicas particulares que esos enfoques demandan en el ejercicio 
profesional del comunicólogo en escenarios de acción formalmente organizada. 

 

 
CONTENIDO SINTÉTICO 

1. Configuración del campo de estudio de la comunicación organizacional 
1.1. Panorama general de la comunicación organizacional 
1.2. Estructura actual del campo de acuerdo con las principales corrientes de estudio 
1.3. Comunicación en contextos industriales 
1.4. Comunicación en contextos postindustriales 

 
2. Enfoques predominantes de la comunicación organizacional 

2.1 Principales enfoques de la comunicación organizacional 
2.2 Aproximación normativo administrativo 

2.2.1 Metáforas mecanicistas, organicistas 
2.2.2 Enfoques interpretativos fenomenológicos – hermenéuticos 
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2.2.3 Imágenes y metáforas de la comunicación organizacional 
2.2.4 Espacios, objetos y narrativas 

 
 

3. Perspectivas subalternas y emergentes 
3.1 Perspectivas críticas, el vínculo organización, comunicación y acción 

3.1.1 Comunicación y poder 
3.1.2 Perspectivas posmodernas: estructuralismo crítico 
3.1.3 Construcción de la identidad, lo discursivo y lo simbólico 

3.2 Comunicación organizacional, procesos laborales y gestión del trabajo 
 

 
 

MODALIDADES DE CONDUCCIÓN DEL PROCESO DE ENSEÑANZA-APRENDIZAJE 
 

• Exposición temática del profesor 
• Exposición grupal 
• Investigación documental 
• Reportes de lectura 
• Participación de los alumnos  
• Entrega de trabajos escritos 
• Uso de la tecnología para el aprendizaje 

 
 
 

MODALIDADES DE EVALUACIÓN 
 
Evaluación Global: 

Se ponderarán las siguientes actividades a criterio del profesor: 

•  Textos escritos en los géneros: nota informativa, entrevista, artículo y reportaje 
•  Tareas individuales y por equipo 
•  Evaluaciones periódicas 
•  Participación en las clases 
•  Evaluación terminal 

 
Evaluación de Recuperación: 
 

• El alumno deberá presentar una evaluación que contemple todos los contenidos del curso. 
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