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Resumen

La crisis del paradigma cultural industrial capitalista lleva implicita la emergencia de un
nuevo paradigma en el que el papel de la tecnologia digital para la elaboracion de artefactos
y mensajes cuyas funciones y sentidos son distintos de aquellos que la cultura industrial-
capitalista demandaba. En este contexto global y nacional los productos y sistemas de
configuracion de los artefactos prefigurados por el disefio estan en un proceso dinamico de
evolucion y transformacién. A tal grado que ya no es posible definir al disefio a partir de
estos ultimos dos factores. Es necesario comprender el papel que el disefio a jugado como
procesos cognitivo mediante el que se genera la artificialidad en la que los seres humanos
sustentamos nuestra existencia y con base en este atender a las nuevas demandas que
las culturas emergentes nos planteen.

El proyecto de investigacion aqui presentado tiene como objetivo la comprension del disefio
como ese tipo de inteligencia y no como una técnica especializada en el desarrollo de
algunos tipos de artefactos o en algunos procesos de configuracion de los mismos.
Consecuencia de lo anterior sera el que a los egresados de la licenciatura en disefio no se
les confunda con dibujantes y que sus egresados sepan explicar a sus clientes o
empleadores la naturaleza de su profesion, su modo de trabajo que implica indagacion, e
investigacion basadas en ciencias y humanidades y los beneficios que sus servicios pueden
generar par todo tipo de instituciones o agentes que requieren la solucion sintética a
problemas complejos , mediante la prefiguracion de artefactos cuya figura satisfaga
simultaneamente, requerimientos de eficacia funcional, eficiencia tecnoldgica,

sostenibilidad y pertinencia significativa.



El problema

Dentro del proceso de transformacion en el que estan inmersas nuestras culturas
contemporaneas, se encuentra el desarrollo del fendmeno, paraddjico, de la evolucion del
disefio. Una evolucion que hace del disefio algo cada vez mas importante y presente en
todos los aspectos de la vida, a todos los niveles sociales y por otro lado, es cada vez
menos valorado y remunerado.

Lo que a principios del siglo veinte se conocié como disefo industrial o grafico, hoy en dia
se ha diversificado en una amplia coleccién de muy diversos tipos de disefio. Parece ser
que, ahora, sin tener que transformarse en un profesional, tan solo por ser propietarios o
arrendatarios, los duefos y usuarios de computadoras y programas, ya son capaces de
disefiar, gracias a la posibilidad de dibujar digitalmente, a través de una serie de comandos,
mediante algoritmos de muy alta abstraccién. Es decir, hoy en dia, mas que nunca, se
confunde la capacidad de dibujar con la capacidad de disefiar. Antes de la modernidad, el
dibujo se reconocia como una habilidad instrumental para la labor de artesanos y artistas,
con el reconocimiento de la utilidad de las habilidades de algunos de éstos para el
desarrollo de artefactos industrializados, sean estos peridédicos 0 maquinas de coser, y
puesto que no se podia acudir a algo que mejor identificase el motivo de dicha utilidad, se
acudio a su capacidad de representar la figura de las cosas, el dibujo, como aquello que
caracterizaba tanto a la artesania como a las artes plasticas o aplicadas y por lo tanto al
disefio. Ya para mediados del siglo XX se comenz6 a minusvalorar el trabajo cognitivo de
los disefiadores confundiéndole con el mero ejercicio del dibujo.

Por otra parte, la proliferacion del uso de la palabra disefio para referirse a cosas tan
disimbolas como la peluqueria y el desarrollo de politicas sociales. es la muestra mas clara
del nivel de confusion en el que se ha caido respecto a la naturaleza del disefo, al que ya
no solo se le confunde con el dibujo sino también con los actos de planear u organizar. Se
habla de disefiar un evento en lugar de organizarle o de disefiar una vacacion en lugar de

planearle.

El problema en el contexto de la licenciatura en Diseno en la DCCD



En el contexto de la licenciatura en Disefio en la Division de Ciencias de la Comunicacion
y Diseio el problema de la comprension de la naturaleza del acto de disefar ha implicado
diversas cuestiones que llevan a la confusion entre quienes estudia disefio como entre
quienes son los empleadores de quienes egresan de este programa. En ambos casos la
pregunta es ¢ Cual es el producto del trabajo de los egresados de un disefo sin adjetivos,
si no disefian productos o imagenes entonces que disefian? La respuesta natural a esta
pregunta es acudir a los nuevos productos de disefio que se han presentado en paises
altamente industrializados, en los que el modelo de cultura industrial esta siendo puesto en
entredicho en aras de la busqueda de la sostenibilidad. Asi es como el disefio de sistemas
producto servicio, el disefio de experiencias, el disefio de estrategias y el disefio de
informacion comienzan a permearse en los planteamientos didacticos de la UEA’s de
laboratorio de disefio, todos estos abordando enfaticamente el producto del ejercicio del
disefio sin profundizar en la naturaleza del acto de disefar. En algunos casos aparece el
concepto de pensamiento de disefio, mismo que resulta de una aproximacion al disefio que
confines de comprension de algo misterioso, se realiza desde el mundo empresarial sin
poder abordar el problema de base pues , esta aproximacion se realiza desde el contexto
de una vision racional del mundo que impide el acceso al proceso, no racional, del acto de
disefar.

El problema es que en el contexto de nuestro pais los nuevos productos del disefio ,
generados en el extranjero, son poco o nulamente conocidos por los futuros empleadores
de quienes egresen de esta licenciatura y éstos ultimos, ante la velocidad de cambios que
va implicita en el proceso de evolucion de la cultura contemporanea hacia un nuevo
paradigma distinto del industrial-capitalista, se encontraran en desventaja, como
profesionistas, en un lapso de tiempo muy corto y, lo peor de todo, sin conciencia de los
conocimientos, habilidades y enfoques que son pertinentes a sumodo de pensar soluciones
sintéticas a problemas complejos y que le permitiran encontrar la pertinencia de su

profesidn ante contextos y problemas inéditos.

Justificacion de la investigacion



Los autores de la historia del disefio industrial y grafico datan sus inicios al mismo tiempo
que el inicio de la segunda revolucion industrial, a mediados del siglo XIX. Desde el punto
de visto socioldgico, como la aparicidn de agentes e instituciones que se constituyen para
la prefiguracion de artefactos estandarizados, para posibilitar su produccion de manera
industrial, el planteamiento es verdadero. Sin embargo, hoy en dia, las confusiones
anteriormente expuestas ponen en manifiesto la necesidad de comprender cabalmente la
naturaleza del acto de disefiar y el papel que juega en el devenir humano. De otra manera
el cambio de paradigma por el que estan pasando las culturas contemporaneas,
sorprendera a los estudiosos del disefio, reduciéndolo al ejercicio de la representacion y
dejando de lado su papel como prefigurador de la dimension material, de las culturas
humanas, que ha hecho perceptible su cosmovision y pensamiento a lo largo de toda la
historia del género humano.

A reserva de ulterior discusion, reconozcamos, por ahora, que no hay humanidad sin
artificialidad y que, mientras la humanidad mantenga su corporeidad, ante cualquier devenir
de las culturas, esta relacién, que podriamos asumir como connatural, habra de demandar
el disefo, la prefiguracion de una artificialidad capaz de sustentar las nuevas nociones que
del sentido y medio adecuado de existir vaya concibiendo nuestra especie.

A partir de este planteamiento se deduce que el acto cognitivo de prefigurar se ha realizado
desde que la humanidad existe como tal, antes del desarrollo de la segunda revolucion
industrial y se seguira efectuando en el futuro después de que la preeminencia de la cultura
industrial haya desaparecido y se haya transformado, tal vez, en lo que Jeremy Rifkin (Rifkin,
2016) llama la sociedad de costo marginal cero.

En este contexto la formacién actual de disefiadoras y disefiadores demanda una cabal
comprension de la naturaleza del ejercicio del disefio desde un punto de vista
epistemoldgico y no solo como un fendmeno social propio de la cultura industrial. Solo asi

podremos asumir responsablemente nuestra labor como educadores.

El supuesto de investigacion



El supuesto de investigacion del presente trabajo, es que, desde un punto de vista

epistemoldgico, el ejercicio del acto de disefiar se lleva a cabo, prioritariamente, aunque no

de manera excluyente, a un nivel pre-linguistico que es connatural a lo humano y basa su

proceso cognitivo en el uso de la figura de los artefactos como instrumento de modelacién

y manipulaciéon del mundo para solucionar problemas complejos de eficacia funcional ,

eficiencia tecnoldgica y pertinencia significativa,

Objetivo general:

Sustentar el planteamiento de que la figura es el elemento prelinguistico basico del proceso

cognitivo del acto de disefar.

Objetivos especificos:

1.
2.

Definir y analizar el concepto de figura y su relacion con el disefio.

Identificar el proceso cognitivo de prefigurar, mediante el que la humanidad transforma
la figura de la artificialidad en funcion de su cosmovision.

Identificar aquello que caracteriza a un elemento prelinguistico como parte del proceso
cognitivo.

Explicar el acto de disenar.

Comparar y emular el proceso cognitivo de disefiar con la semiosis presentada en la
semiotica de Peirce.

Describir y comprender el proceso cognitivo de asociacion simbdlica que se
identifica al analizar el proceso de pre-figuracion a partir del proceso de semiosis
planteado por Peirce.

Describir y comprender el acto de pre-figurar a partir de su analisis desde el punto

de vista neurocientifico.



Método de investigacion

El método a seguir es INDUCTIVO a partir del analisis del conocimiento que es resultado
de mas de 40 anos de experiencia en las practicas profesional y académica desarrolladas
simultaneamente y siendo cada una objeto de estudio de la otra.

Para identificar los hitos importantes, desde el punto de vista de esta investigacion, se
realizé una Matriz Biografica en el Tiempo que cubrié desde 1971, afo en el que inician los
estudios de disefio industrial en la Universidad Iberoamericana hasta el 2017, afio en el que
inician los estudios de Doctorado en Diseno y Visualizacion de la Informacion en la UAM /
Azcapotzalco.

A continuacién (Pag. 6) se muestran extractos de dicha matriz en la se encuentran los hitos
mencionados.

Cada uno de estos hitos dio pie al desarrollo de un proceso de indagacion, no sistematizada
que en el caso del primer hito propicié una constante observacion de la manera en la que
se fueron manifestando diversos tipos de practica profesional de los egresados de las
carreras de diseno. Los resultados de esta observacion dieron pie a la inclusion en los
estudios de diseno industrial, de un area menor en administracion de empresas /
mercadotecnia. El segundo hito propicié la aproximacion a la antropologia para comprender
el papel del disefio en la cultura y la pertinencia de su practica en culturas no
industrializadas (Herskovits, 1995). El tercer hito propicioé la comprension de la practica del
disefio como un proceso cognitivo orientado a la solucién sintética de problemas complejos
mediante el disefio de artefactos (Gardner 1997). El cuarto hito gener6 la propuesta de
enfocarnos al acto de disefar, dentro del fendmeno complejo de su practica en la cultura,
para poder estudiar su naturaleza de manera que se pudiese distinguir el acto de disefar
de los artefactos producto de su ejercicio o de los sistemas responsables de configurar lo
prefigurado mediante el disefio. El quinto hito es el que da pie al desarrollo de este proceso
de investigacion orientado a la comprension de la figura como instrumento del proceso

cognitivo de prefigurar es decir de disefar.
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Siguiendo el método inductivo se plantea el

desarrollo de las siguientes fases de

investigacion con las que se busca comprobar o refutar las siguientes abducciones:

o El ejercicio del disefio, como practica cognitiva es connatural al ser humano y su
cultura,

¢ No hay un pensamiento tedrico del disefio que explique su naturaleza y sentido.

7



e El acto de disefar es de naturaleza cognitiva

e La prefiguracion, el acto de disefar, es de caracter semioético, sigue el proceso de
asociacion simbalica descrito por Peirce en lo que él llama semiosis

e Lafinalidad, el sentido del ejercicio del disefio semioldgico, busca generar artefactos
cuya figura sea un significante pertinente a los valores imperantes en la cultura al

momento de su prefiguracion.

Con base en lo anterior se plantea el desarrollo de las siguientes etapas:

1

Para comenzar a investigar el estado del problema, se abordara primero el estudio del
fendbmeno del disefio como un problema complejo que es irreductible al ejercicio de la

representacion del mundo mediante el dibujo, sea este tradicional o digital.

2

A continuacion se abordara el analisis del papel del disefio en la cultura, como un
instrumento generador de artefactos cuya figura les confiere la condicion de significantes
pertinentes a la cosmovision de una cultura, haciendo asi, del disefio un ejercicio cognitivo,

el ejercicio cognitivo mediante el cual el hominido se convierte en humano.

3

Para comenzar el analisis del disefio propiamente dicho (en el contexto de su visidon
sociolégica, como la practica de una profesion liberal) se analizaran las 104 definiciones
que del disefio aparecen en el documento compilado por Gabriel Simén Sol (2009),
resultado del cual se elabora y propone una definicion del disefio con base en los

planteamientos de la teoria de las Inteligencias multiples de Howard Gardner (1993).



Como siguiente paso se analizara la figura como el instrumento cognitivo de la inteligencia
que se define como disefio, se explora la naturaleza de la figura y su papel instrumental en

el acto de disefar, su papel en el ejercicio de la prefiguracion.

5

Con el fin de identificar la condicidn de signo de la figura de cosas o artefactos, la siguiente

etapa se dedicara a realizar consideraciones fundamentales acerca del signo.

6

Dado que el papel de la figura en el ejercicio del disefo, definido como inteligencia, es el
de ser el signo mediante el que se realiza el proceso cognitivo de solucionar problemas
complejos a través de la prefiguracion, el siguiente paso en este proceso de investigacion
se dedicara a realizar algunas consideraciones fundamentales acerca del signo, asumiendo
que la figura como signo e instrumento caracteristico, fundamental del disefio, es de
naturaleza diferente a la de otros signos como el sonido, la palabra oral o escrita 'y el numero,
es necesario analizar su papel como instrumento de un proceso cognitivo. Se analizaran
diversos autores de diversas épocas y disciplinas con el fin de explorar el reconocimiento
de modos de pensar diferentes al racional, con la posibilidad de encontrar ademas el

caracter pre-linguistico de dichos procesos cognitivos.

7

La siguiente etapa de este proceso de investigacion sera identificar la naturaleza, caracter
y sentido del ejercicio del disefio, y buscar la fundamentacion necesaria para reconocer al

disefio como una inteligencia y no una técnica.

8

Asumiendo que las etapas anteriores resultan exitosas la siguiente etapa se dedicara al
analisis de los procesos de semiosis, propuesto por Peirce (2012), y el de disefio
presentado por Torres Maya (2017, Pag.112) con el fin de realizar su comparacion y posible

emulacion.



9

Consecuencia de esta investigacion seran algunas conclusiones e implicaciones, que
podran ser utiles para orientar el futuro trabajo de investigacion para quienes, como el autor
de este documento, ven la necesidad de comprender la naturaleza del disefio para poder
asumir la manera como se ha de ejercer en la cultura emergente y posterior a esta transicion

postindustrial en la que nos hayamos inmersos en la actualidad.

10

Describir y comprender el proceso cognitivo de asociacion simbodlica que se identifica al

analizar el proceso de pre-figuracion a partir del proceso de semiosis planteado por Peirce.

11

Describir y comprender el acto de pre-figurar a partir de su analisis desde el punto de vista

neurocientifico
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Torres Maya, 2018, en Affordance/permisividad. Signos de funcionalidad en la interfaz de un producto en
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Calendarizacion, actividades y productos de investigacion

Ainos Trimestres | Actividades Productos de | Productos
investigacion | de difusion
1: 2021-0 Etapa 1 Capitulos 1a 3 Articulo de
2021 a 2022 Recopilacion de de libro investigacion:
informacion
Analisis
Conclusiones y
Redaccion
2022- | Etapa 2 Capitulos 4 a 6
Recopilacion de de libro
informacion
Analisis
Conclusiones y
Redaccion
2022-P Etapa 3 Capitulo 7,8 y Congreso
Recopilacion de Conclusiones de
informacion Libro
Analisis lib
Conclusiones y de libro
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Redaccion

2: 2022-0 Etapa 4 Capitulo 1y 2 Articulo de
2022 a 2023 Recopilacion de | de libro dedicado | investigacion
informacion a la asociacion
égztlsl';iones y simbdlica de la
Redaccién figura en el
diseio
2023- | Etapa 5 Capitulo 3y 4
Recopilacion de de libro dedicado
K‘;‘;Iri':iascmn a la asociacion
Conclusiones y simbdlica de la
Redaccién figura en el
diseino
2023- P Etapa 6 Capitulo5y 8 Congreso
Recopilacion de de libro dedicado
K‘;‘;Iri':iascmn a la asociacion
Conclusiones y simbdlica de la
Redaccién figura en el
diseio
3: 2023-0 Etapa 7 Capitulo1y 2 Articulo de
2023 a 2024 Recopilacion de de libro dedicado | investigacion
K‘;‘;Iri':ias"m“ al analisis de la
Conclusiones y pre-figuracion
Redaccién desde el punto
de vista
neurocientifico
2024- 1 Etapa 8 Capitulo 3y 4
Recopilacion de de libro dedicado
K‘;‘;Iri':ias"m“ al analisis de la
Conclusiones y pre-figuracion
Redaccién desde el punto
de vista
neurocientifico
2024-P Etapa 9 Capitulo 5y 6 Congreso
Recopilacion de de libro dedicado
K‘;‘;Iri':ias"m“ al analisis de la
Conclusiones y pre-figuracion
Redaccién desde el punto

de vista
neurocientifico
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Justificacion de recursos

De acuerdo con el cronograma anterior se estima que seran necesarios los siguientes

recursos para su realizacion durante los tres afios programados:

Recurso Presupuesto estimado por tres anos

Compra de libros $22,500.00
Servicios de correccién y estilo $22,500.00
Servicios de elaboracion de originales $22,500.00

digitales para reproduccion

Gastos de participacion en congresos $22,500.00

TOTAL ESTIMADO $90,000.00

Beneficios para planes y programas de estudio de la DCCD

Se espera que los resultados de esta investigacion brinden a la DCCD los siguientes

beneficios:

Textos de apoyo para la UEA’s de laboratorio de disefio de la licenciatura en disefio.
Textos de apoyo para las UEA’s del area tedrica metodoldgica del plan de estudios
de la licenciatura en disefio.

Textos de apoyo para las UEA"s del area de tecnologia del plan de estudios de la
licenciatura en disefio.

Textos de apoyo para el area de representacion del plan de estudios de la
licenciatura en disefio.

Base para el desarrollo de proyectos de investigacion que sigan propiciando mayor

profundidad, eficacia y eficiencia en los procesos didacticos del disefio.

Posibles vinculos institucionales a futuro

A partir de las conclusiones de este proyecto pueden vislumbrarse el que pueda ampliarse

a nivel divisional, relacionandose con el departamento de comunicacion via el analisis de

la semiosis y a nivel interinstitucional relacionandose con la UAM / Azcapotzalco y la UAM

/ Iztapalapa via el analisis del proceso de asociacién simbdlica que da pie a la innovacion.
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