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UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA

Unidad Cuajimalpa

Ciudad de México a 25 de septiembre de 2023.
Dictamen SS 26/23

DICTAMEN
QUE PRESENTA LA COMISION DE SERVICIO SOCIAL DE LA DIVISION DE CIENCIAS
DE LA COMUNICACION Y DISENO, UNIDAD CUAJIMALPA.

ANTECEDENTES

I. El Consejo Divisional de Ciencias de la Comunicacion y Disefio, en la sesion 08.23,
celebrada el 2 de mayo de 2023, integro esta Comision en los términos sefnalados en el
articulo 55 del Reglamento Interno de los Organos Colegiados Académicos.

Il. El Consejo Divisional designo para esta Comision a los siguientes integrantes:

a) Organos personales:
v' Dra. Erika Cecilia Castafieda Arredondo, Jefa del Departamento de Teoria y
Procesos del Disefio.

b) Representantes propietarios:
e Personal académico:
v Dr. Manuel Rodriguez Viqueira, Representante del Departamento de Teoria
y Procesos del Disefio.
e Alumno:
v’ Juan Ramos Cayetano, Departamento de Ciencias de la Comunicacion.

CONSIDERACIONES

I.  La Comision recibio, para analisis y discusion, la documentacion correspondiente a la
propuesta de proyecto de servicio social denominado “Besicletos: Movilidad
Sustentable y Defensa del Territorio Urbano” en Bcsicletos Colectivo de Ciclismo
Urbano A.C.

II.  La Comision de Servicio Social sesiono via remota el 25 de septiembre de 2023, fecha
en la que concluyo su trabajo de analisis y evaluacion de la propuesta, con el presente

Dictamen.
<
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IIl.  La Unidad Cuajimalpa establecio las Politicas Operativas para la prestacion del Servicio
Social en la Unidad Cuajimalpa de la UAM (Reformas aprobadas por el Consejo
Académico en su Sesion CUA-121-16, celebrada el 3 de marzo de 2016).

IV. Los prestadores del servicio social de la Unidad Cuajimalpa deberan cumplir con los
objetivos establecidos en el Reglamento de Servicio Social a nivel de Licenciatura.

V. La prestacion del servicio social estara vinculada con el plan de estudios que cursa el
alumno o egresado.

VI.  La duracion del servicio social, de acuerdo con la legislacion nacional y universitaria,
sera de seis meses como minimo y dos afios como maximo. El nimero de horas que
requiera el servicio social sera determinado por el Consejo Divisional correspondiente,
de acuerdo con las caracteristicas del plan de estudios, pero en ningun caso sera
menor a 480 horas.

VIl. Se analizaron los siguientes elementos:

Objetivos;

Tipo de programa;

Poblacion beneficiada;

El drea que apoyara;

El responsable del programa y de los alumnos que ahi participen;
Las etapas;

La vigencia del proyecto;

El nimero de alumnos requeridos en el proyecto;
Las actividades a realizar;

La orientacion de las actividades;

Lugar de realizacion del servicio social y;

Los criterios de evaluacion.

Con base en los antecedentes y consideraciones anteriores, la Comision de Servicio Social
« emite el siguiente:
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DICTAMEN
UNICO:
Se recomienda al Consejo Divisional de Ciencias de la Comunicacion y Disefio, aprobar la
propuesta de proyecto de servicio social denominado “Besicletos: Movilidad Sustentable y
Defensa del Territorio Urbano” en Bcsicletos Colectivo de Ciclismo Urbano A.C.

<]
<]

Divisién de Ciencias
de la Comunicacién
y Diseio

Alumnos . . -
- Licenciatura Actividades
solicitados
- Acompafiar en la elaboracion de estrategias de comunicacion integral.
. - Apoyar en la produccion de contenido multimedia.
Ciencias de la . . . .
2 T, - Asistencia en el manejo de redes sociales.
Comunicacion L e
- Colaborar en la organizacion de eventos de concientizacion.
- Apoyar en la evaluacion de la efectividad de las estrategias.
- Colaborar en el disefio de identidad visual y material grafico.
- Apoyar en el disefio de campanas de sensibilizacion.
o - Asistencia en el disefio de insumo de Biciescuelas.
2 Diseno . - -
- Colaborar en el disefio de publicidad de eventos y actividades
participativas.
- Apoyar en el disefio de publicaciones en redes sociales y lonas.
VOTOS:
Integrantes Sentido de los votos
Dra. Erika Cecilia Castafieda Arredondo A favor
Dr. Manuel Rodriguez Viqueira A favor
Juan Ramos Cayetano A favor
Total de los votos 3 votos a favor

Coordinadora

SECRETARTA ACADEMICA
inez L=
Secretaria del Consejo Divisional de CCD
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Gas atists &l isspo FORMATO DE REGISTRO DE PROGRAMAS
UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA
Unidad Cuajimalpa O PROYECTOS DE SERVICIO SOCIAL
FECHA DE RECEPCION: ® | FECHA DE APROBACION: @ [ NUMERO DE SESION: 2
Agosto 29, 2023
(dia, mes, afio)
NOMBRE DE LA INSTITUCION RECEPTORA DE LOS PRESTADORES: “

BCSICLETOS COLECTIVO DE CICLISMO URBANO AC

CALLE Y NUMERO: COLONIAY C.P: DELEGACION O MUNICIPIO:
Callejon Topete 93 Barrio El Manglito 23060 La Paz

ENTIDAD FEDERATIVA: PAGINA WEB: TELEFONO:

Baja California Sur besicletos.org 612 12 97765

SECTOR AL QUE PERTENECE LA INSTITUCION

(5)

I~ Eeobucativo I~ POBUCO [~ PRIVADO v sociaL

RESPONSABLE (S) EN LA INSTITUCION RECEPTORA (Solo para los programas o proyectos externos)
Area a la que esta adscrita la gestion del servicio social (recursos humanos, capacitacion, relaciones laborales, etc.)

6)

Area: Laboratorio de Ciudad

*Nombre del responsable (s): Carlos Mancilla Jonguitud
Puesto que desempenia: Director General

Teléfono: 4441691878

Correo-e: carlos@bcsicletos.org
Datos del responsable del area de servicio social

**Nombre (s):Carlos Mancilla Jonguitud
Puesto que desempeiia: Director Generall

Teléfono: 444169878
Correo-e: carlos@bcsicletos.org

* Nombre de la persona a quien va dirigida la carta de presentacion del prestador de servicio social
** Nombre de la persona a quien el prestador de servicio social debe entregar su documentacion de servicio social

DATOS DEL PROGRAMA O PROYECTO DE SERVICIO SOCIAL
NOMBRE DEL PROGRAMA O PROYECTO: Besicletos: Movilidad Sustentable y Defensa del Territorio Urbano @

JUSTIFICACION: El proyecto "Besicletos: Movilidad Sustentable y Defensa del Territorio Urbano" surge como ®
una iniciativa que busca abordar de manera integral los desafios que enfrenta nuestra comunidad urbana en
términos de movilidad y preservacion del territorio. Esta propuesta se fundamenta en la conviccion de que la
movilidad sostenible no es solo una cuestion ambiental, sino también una cuestion social y legal que requiere
de un enfoque multidisciplinario. Es por ello que se hace imperativo contar con el apoyo y la participacion
activa de estudiantes de diseno, ciencias de la comunicacion, estudios socioterritoriales y derecho, quienes
aportaran su expertise en areas cruciales para el éxito de este proyecto. A través de la interseccion de estos
conocimientos, aspiramos a desarrollar estrategias innovadoras que promuevan un cambio positivo en
nuestra comunidad, promoviendo la movilidad sostenible y defendiendo nuestro territorio urbano de manera
responsable y equitativa.

oBJETIVOS: General: Desarrollar e implementar un programa integral de movilidad sustentable y defensa del ©

territorio urbano, entre el personal de la organizacion y en colaboracion con estudiantes prestadores de
servicio social en las disciplinas de disefo, ciencias de la comunicacion, estudios socioterritoriales y derecho,




con el proposito de mejorar la calidad de vida de la comunidad urbana y promover practicas sostenibles en la
movilidad urbana.

Especificos:

1. Disenar e implementar estrategias de comunicacion efectivas: Utilizando el conocimiento de
estudiantes de disefio y ciencias de la comunicacion, se buscara disefar e implementar campanas
informativas y de concientizacion que fomenten el uso de la bicicleta como medio de transporte
sustentable y promuevan la importancia de la preservacion del territorio urbano.

TIPO DE PROGRAMA O PROYECTO

(10)

[”" UN DISCIPLNARIO [V MULTIDISCIPLINARIO [~ NTERDISCIPLINARIO

ALCANCE DEL PROGRAMA O PROYECTO

1)

[ NacionAL [~ REGIONAL [~ EsTATAL v Loca

POBLACION BENEFICIADA CON EL PROGRAMA O PROYECTO

(12)

[V URBANA [~ RURAL [~ AmBas

EL PROGRAMA O PROYECTO APOYA A LA

(13)

[~ pocencia |~ INVESTIGACION I Eﬁ?ﬁg‘g" YD FUSION DELA [V comuN DAD [~ ADM NISTRACION I~ GESTION

SERVICIO SOCIAL ASOCIADO A UN PROYECTO DE INVESTIGACION (Soélo para Programas o Proyectos de la UAM)

(13)
Nombre del proyecto de investigacion al que se asocia este servicio social fue:

[ [
Aprobado por el Consejo Divisional: I oo N CSH

Nombre del proyecto de investigacion:
Numero de Sesion en la que se aprobo:
Numero de Acuerdo:

Fecha de aprobacion:

Vigencia del proyecto de investigacion:

RESPONSABLE(S) Y TUTOR(A) DEL PROGRAMA O PROYECTO DE SERVICIO SOCIAL

Nombre de la persona responsable(s) del programa o proyecto de Asesor (15)
servicio social y de las actividades del alumno(a) o egresado(a)

Nombre(s) de la persona responsable(s): Carlos Mancilla El alumno que decida prestar su servicio social en este
Jonguitud. Area de adscripcion: Director General programa o proyecto tendra como asesor el
Teléfono: 4441691878 determinado por la Direccion de la Division de Ciencias

Correo-e: carlos@bcsicletos.org de la Comunicacién y Disefio.

ETAPAS DEL PROGRAMA O PROYECTO

Enunciar de manera general las etapas en las que participaran los prestadores de servicio social (16)

1. Diseno y Ejecucion de Estrategias y Campanas de Comunicacion:

o Se disenaran e implementaran estrategias de comunicacion efectivas para concientizar a la
comunidad sobre la importancia de la movilidad sustentable y la conservacion del territorio urbano.




o Se desarrollaran campanas de sensibilizacion que utilicen diversos medios, como redes sociales,
eventos comunitarios y medios tradicionales.

VIGENCIA DEL PROGRAMA O PROYECTO DE SERVICIO SOCIAL

an

PERMANENTE CON NOTIFICACION ANUAL

[~ unafio I~ posafos [ TRES AfIOS [~ cuaTrROAROS PARA RENOVAGION

RECURSOS NECESARIOS PARA LA EJECUCION DEL PROGRAMA O PROYECTO

I - - 18)
Recursos solicitados y aportados por: Fuentes altemas de financiamiento, en su caso =

N/A N/A

CONVENIO INSTITUCIONAL

()
[V si ™ o [~ enPROCESO [ uam [~ unDpAD

NUMERO DE ALUMNOS REQUERIDOS EN EL PROGRAMA O PROYECTO AL SEMESTRE

(20)

DIVISION DE CIENCIAS DIVISION DE CIENCIAS NATURALES E DIVISION DE CIENCIAS DE LA
SOCIALES Y HUMANIDADES INGENIERIA COMUNICACION Y DISENO
™ ADMINISTRACION |_ [~ NGEN ERIABIOLOGICA |_ = CENCIASDELA
v COMUNICACION |2_
I” pErecHO |_ [” NGEN ERIAEN COMPUTACION [_
I” HumaNIDADES |— [” MATEMATICAS APLICADAS - v DisERo | 2
ESTUDIOS [” BIOLOGIA MOLECULAR .
I socioreramormies | [~ TECNOLOGIAS Y SISTEMAS DE
INFORMACION

—

DE ACUERDO CON LAS LICENCIATURAS SOLICITADAS, DESCRIBIR EN CADA CASO LAS ACTIVIDADES A REALIZAR

- @1
ENUNCIAR, AL MENOS, 5 ACTIVIDADES DE APOYO POR LICENCIATURA DURACION DEL
SERVICIO SOCIAL

6 meses, 480 horas

Disefo

- Colaborar en el Disefio de Identidad Visual y Material Grafico

- Apoyar en el Disefio de Campaiias de Sensibilizacion

- Asistencia en el Disefio de insumo de Biciescuelas

- Colaborar en el Disefio de Publicidad de Eventos y Actividades Participativas
- Apoyar en el Disefio de publicaciones en redes sociales y lonas

Ciencias de la Comunicacion

- Acompaiiar en la Elaboracion de Estrategias de Comunicacion Integral
- Apoyar en la Produccion de Contenido Multimedia

- Asistencia en el Manejo de Redes Sociales

- Colaborar en la Organizacion de Eventos de Concientizacion

- Apoyar en la Evaluacion de la Efectividad de las Estrategias

ACTIVIDADES ORIENTADAS AL DESARROLLO DE

22

; DESARROLLO CIENTIFICO Y )
[~ ABASTO Y COMERCIALIZACION I s =] MEDIOS DECOMUNICACION

[— ADMINISTRACION PUBLICA ‘_ DESARROLLO NDUSTRIAL r_ MICRORREGIONES




" AGROPECUARIO

[~ capacimACION

I_ COMUNICACIONES Y
" TRANSPORTES

I~ DEMOGRAFiA

T_ AGRICULTURAY DESARROLLO

‘I_ ASENTAMIENTOS INDIGENAS

[ ATENCION ALAJUVENTUD

I~ CULTURAY RECREACION

|7 DESARROLLO SUSTENTABLE

[~ ebucacion

[V EQUIDAD DE GENERO

[~ FiNANZAS

l_ FORTALEC MENTO
DELEGACIONAL O MUNICIPAL

r IDENTIDAD CULTURAL

l_ JUSTICIA, PROTECCION CIVLY

[~ mpymes

[~ Ppesca

[ POLITICA PLANEACION Y
ECONOMIA SOCIAL

[~ PrRODUCCION
[~ sawp
[~ TuriIsSMO

[~ URBANIZACION

r BITACORA DE RESULTADOS

[ INFORME MENSUAL

F; INFORME TR MESTRAL

r‘; NFORME F NAL

I POBLACION BENEFICIADA _

SEGURIDAD PUBLICA
[V DERECHOS HUMANOS [V MEDIO AMBIENTE Y ECOLOGIA ™ vivienoa
REQUISITOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO SOCIAL
Escolares Personales @
— . — ) ™ coMPROBANTE DE DOMICILIO
[ CARTADE PRESENTACION DE LA UNIVERSIDAD [V 70% DE CREDITOS
- . ™ e
75 % DECREDITOS [~ HISTORIAL ACADEMICO ,
IV curricuLUM , [ roroersrus
|~ COMPROBANTE DE CREDITOS
Otros Tamaiio Cantidad
LUGAR ESPECIFICO DE REALIZACION DEL SERVICIO SOCIAL
(Ubicacion precisa del lugar donde los prestadores realizaran el servicio social, sefialando la localidad, la delegacion y/o municipio). @4
BCSicletos esta y trabaja en la ciudad de La Paz, las o los prestadores pueden hacer uso de nuestras
instalaciones en caso de venir a la ciudad (Casa Bici: Callejon Topete #93, El Manglito, La Paz, BCS), pero se
espera que el trabajo sea modalidad remota.
UBICACION DEL PRESTADOR
)
r I~ caBNETE | | f : ' [v otra
[~ oFicNA | I~ LABORATORIO I™ CAMPO/INVESTIGACION [~ BRIGADA (.1_ - ESPEC FIQUE.__
Istancia
DIAS HORARIO
26)
 LUNESA VIERNES POS BIL DAD DE MATUTINO VESPERTINO MIXTO
[V CONSIDERANDO EL [~ REALIZARLO FINES DE [~ CONSIDERANDOEL CONS DERANDO EL w CONSIDERANDO
HORARIO DE CLASES SEMANA HORARIO DE HORARIO DE CLASES EL HORARIO DE
CLASES CLASES
APOYOS Y ESTIMULOS A PRESTADORES DE SERVICIO SOCIAL
APOYO ECONOMICO O EN &
APOYO EN LA ELABORACION ESPECIE CANTIDAD S Mensuales
' DELTRABAJO TERMINAL O [ MATERIALES YEQUIPO s
[V SOFTWARELIBRE '
OTRO
¥ ASESORIA ™ viATicos ¥ no ESPECIFIQUE
[V CURSOSY CAPACITACION [ LICENCIAS DE SOFTWARE
CRITERIOS DE EVALUACION REQUERIDOS
)




OBSERVACIONES

(29)

El alumnado interesado en participar debera contar con equipo de cdmputo propio que le permita realizar las
actividades de apoyo designadas, asi como con las condiciones para comunicarse via remota con el personal de
Bcsicletos.

Ademas, es necesario que manejen el siguiente tipo de software y habilidades:

Disefio: manejo de software libre como Libre Office y de disefio como GIMP, Inkscape, Blender y si esta dentro de sus
posibilidades Photoshop e lllustrator.

Ciencias de la Comunicacion: manejo de software libre como Libre Office y de disefio como GIMP, Inkscape, Blender
y si esta dentro de sus posibilidades Photoshop e lllustrator; ademas, buena redaccidén y manejo de redes sociales
como Instragram, Facebook, X y Tik Tok.

USO EXCLUSIVO DEL ORGANO COLEGIADO

OBSERVACIONES: (30)
[ CONSEJO ACADEMICO [ APROBADO

[~ CONSEJO DIVISIONAL [T NO APROBADO

Este formato debera remitirse via correo electrénico (en Word) acompanado del oficio de reconocimiento de firmas por parte de
la instancia receptora de prestadores de servicio social.

Todas las solicitudes seran revisadas por los érganos colegiados correspondientes, y la resolucién que emitan, sera notificada a
la unidad receptora via correo electrénico.





