AT\

Gasa abierta al tiempo

UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA

Ciudad de México a 25 de abril de 2024.

DICTAMEN
QUE PRESENTA LA COMISION DE EVALUACION DE LOS POSGRADOS
DE LA DIVISION DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION Y DISENO

ANTECEDENTES

I. El Colegio Académico en la Sesion 480 celebrada el 17 de julio de 2020 con el Acuerdo 480.6 aprobé
realizar las acciones encaminadas a evaluar los planes y programas de estudio de posgrado que
permitiera tener un diagndstico sobre el desarrollo y pertinencia de las lineas de investigacion de
cada uno, para proponer, entre otras medidas, la creacion, supresién o fusién de los posgrados; asi
como recomendaciones dirigidas a los diferentes drganos.

Il. El Consejo Divisional de Ciencias de la Comunicacion y Disefio en su Sesidon 14.21 celebrada el 11 de

junio de 2021 con el Acuerdo DCCD.CD.18.14.21, aprobd los Lineamientos particulares para la
creacién y evaluacién de posgrados en la Division de Ciencias de la Comunicacion y Disefio (DCCD).

. El Consejo Divisional de Ciencias de la Comunicacion y Disefo, en la sesion 08.23, celebrada el 2 de
mayo de 2023, integrd la Comision de evaluacion de los posgrados en los términos sefialados en el
articulo 56 del Reglamento Interno de los Organos Colegiados Académicos.

IV.La Comision quedd conformada por las siguientes personas:

a) Organos personales:
v/ Mtra. Brenda Garcia Parra, Jefa del Departamento de Teoria y Procesos del Disefio;
¢/ Dr. Carlos Roberto Jaimez Gonzalez, Jefe del Departamento de Tecnologias de la
Informacidn.

b) Representantes propietarios:
® Personal académico:
v Mtra. Betzabet Garcia Mendoza, Departamento de Tecnologias de la Informacién.
e Alumnado:
v/ Departamento de Ciencias de la Comunicacion.

c) Invitada:
e Dra. Nora Angélica Morales Zaragoza, Coordinadora de la Maestria en Disefio, Informacion y
Comunicacién.
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V. En los trabajos de la comision participd la Dra. Erika Cecilia Castafieda Arredondo, quien fue Jefa del
Departamento de Teoria y Procesos del Disefio hasta el pasado 11 de marzo de 2024.

VI.La Comisidn contd con los siguientes documentos:

1. Reglamento de Estudios Superiores (RES) Capitulo IV, De los Planes y Programas de Estudio.

2. Politicas Operacionales sobre cumplimiento, evaluacién y fomento de Planes y Programas de
Estudio de Posgrado (POEP).

3. Acuerdo 480.6 del Colegio Académico.

4. Lineamientos particulares para la creacién y evaluacién de posgrados en la Divisién de
Ciencias de la Comunicacion y Disefio (DCCD).

5. Informe de Evaluacion de fecha 4 de abril de 2023, realizado por el Dr. Luis Alfredo Rodriguez
Morales, anterior Coordinador de la Maestria en Disefio, Informacidon y Comunicacion hasta
el 6 de agosto de 2023.

El contenido presentado en el informe de la evaluacién:

Introduccion

Demanda anual

Eficiencia terminal

Productos de investigacion

Integrantes del Nucleo Académico Basico

Horas impartidas por cada persona del profesorado
Relacién Profesorado/Alumnado

Otras personas que han participado en el posgrado
Resumen de las ICR presentadas (Ultimos tres afios)
Informes anuales del Comité Académico (ultimos tres afios)
Informes de la Coordinacion (Ultimos tres anos)
Resultados de la ultima evaluacién externa
Modificaciones al plan de estudios

Andlisis FODA

6. Analisis realizado por la Dra. Nora Angélica Morales Zaragoza, actual Coordinadora de la
Maestria en Disefio, Informacion y Comunicacion.

VIl. La Comisidn se reunid los dias 4 de octubre, 22 de noviembre, 6 y 14 de diciembre de 2023, 31 de
enero, 6 de marzo y 24 de abril de 2024. EI 25 de abril concluyd sus trabajos con la firma del presente

Dictamen.
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CONSIDERACIONES

I.  EIReglamento Organico indica como competencia de los consejos divisionales, evaluar anualmente
los resultados del desarrollo de los planes y programas académicos de la Divisién (articulo 46,
fraccion XIl).

II. Las Politicas Operacionales sobre Cumplimiento, Evaluacién y Fomento de Planes y Programas de
Estudio (POEP), sefialan como orientacién, la necesidad de que la evaluacion de cada uno de los
posgrados se practique cada tres afios (numeral 7.1).

[ll.  Del analisis realizado al informe de evaluacién de la Maestria en Disefio, Informacion y
Comunicacién, la Comisién advirtid lo siguiente:

1. Respecto ala demanda del programa se observa que:

a. Existe un decremento de las personas aspirantes, a partir de la 42 generacidén hasta la
ultima (122) en donde se reporté el menor numero de aspirantes. Acontecimientos
como la huelga del afio 2019, la pandemia por COVID y el paro estudiantil del afio
2023 han afectado el desfase de procesos de asignacion de becas del CONAHCYT.

b. En el proceso de seleccidon e ingreso de las personas aspirantes no hay claridad
respecto a los requisitos de ingreso e informacion sobre los perfiles. Los aspirantes
no siempre tienen los conocimientos basicos indispensables o experiencia para la
linea propuesta.

c. Enlalinea de Sistemas para la Interaccion, se advierte la menor demanda de personas
aspirantes y existen perfiles que no corresponden a areas afines a la computacion.

d. Se identifica que el factor econdmico del alumnado como determinante para el
ingreso y la permanencia en el posgrado.

2. Sobre el trabajo interdisciplinario y en equipo del alumnado, se resalta lo siguiente:

a. Se han presentado diversos casos de conflictos y ruptura entre equipos
interdisciplinarios del alumnado, que repercute en la eficiencia terminal o desercidn
del programa.

b. Se presenta una insostenibilidad en la conformacion de los equipos, minimo se
requiere una triada de alumnos (uno por linea) con el acompafiamiento de sus
respectivos asesores, no hay precision en cdmo atender casos de equipos fracturados.

3. En el caso de las publicaciones en coautoria con el personal académico y el alumnado:

a. Se reporta informacién sobre publicaciones del alumnado en conjunto con sus
asesores, pero no se tiene un registro preciso de la cantidad o del tipo de publicacién
o de los congresos o foros en donde se han presentado.

4. Respecto a la plantilla del personal docente y su conformacion en Nucleos, se observa lo
siguiente:
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a. El Nucleo Académico Basico (NAB) actualmente se conforma por 15 profesores de la
linea de Estrategias de Comunicacion, 9 de Disefio de Informacién y 5 de Sistemas
para la Interaccion. El Nucleo Académico Complementario (NAC) esta conformado
por 6 profesores. En las 3 lineas existe un importante nimero de profesores en
disfrute de su periodo sabatico y en actividades de gestidn, lo cual hace que MADIC
funcione con un muy bajo porcentaje de su capacidad. Lo anterior impacta en la
cantidad de asesores disponibles para dirigir ICR.

b. Respecto a la carga académica del profesorado se observa que existe un desbalance
de UEA asignadas y en el nimero de alumnos asignados.

5. En el coloquio de maestrantes, el alumnado reporta que la retroalimentacién que obtienen
es muy valiosa, sin embargo, en los Ultimos anos se observa que la participacién del
profesorado ha disminuido notablemente.

La Comisidn solicitd ampliar la informacion sobre estas consideraciones a la actual Coordinadora
de la Maestria en Disefio, Informaciéon y Comunicacion, la Dra. Nora Angélica Morales Zaragoza,
guien presento la informacion actualizada y extendida del posgrado.

RECOMENDACIONES

Esta Comisidon recomienda plantear y analizar rutas de accidon que permitan:

Considerar la fusidon de las lineas de Disefio de Informacién con la linea de Sistemas para la
Interaccion, dado que esta ultima ha demostrado baja demanda, y algunas de las personas
aspirantes interesadas en la linea de sistemas para la interaccion, provienen de areas afines al
Disefio.

Con el fin de evitar el posible quiebre de los equipos, proponer un programa de induccidn y
trabajo en equipo previo al desarrollo del proyecto terminal, para promover mayor flexibilidad
en las dinamicas de los equipos en las UEA de laboratorios, asi como mayor comunicacion entre
profesorado, alumnado, comité y coordinacién para poder asesorarlos en la resolucion de
conflictos.

Incentivar las publicaciones por parte del profesorado en coautoria con el alumnado del
posgrado, a partir de productos de trabajo realizado en las UEA e ICR.

Establecer criterios claros para la asignacidon de recursos y apoyos para el alumnado de
posgrado, que les permita publicar sus investigaciones en coautoria con asesores, participar en
foros y congresos de divulgacién, y realizar practicas de campo.

Incentivar la participaciéon del alumnado por parte del personal académico y coordinacion
MADIC, a través de la difusidn de convocatorias de becas para que el alumnado pueda participar
en eventos de difusién y de investigacion.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Fomentar que el personal académico que se encuentra en el Nucleo Académico
Complementario transite al Nucleo Académico Basico, con el fin de balancear la carga docente
y flexibilizar la asignacion de direcciones de ICR.

Incentivar al personal académico para su incorporacion al Sistema Nacional de Investigadores
(SNI) y en la obtencién del grado de Doctorado, con el fin de impulsar el ascenso del programa
a una mejor categoria dentro de las estructuras del CONAHCYT.

Reforzar que en los lineamientos de MADIC, se favorezca la interdisciplina entre los equipos
conformados por el alumnado y asesores, con el fin de balancear la conformacién de los equipos
y las lineas de investigacion, asi como establecer criterios que permitan conducir casos
excepcionales.

Reconsiderar la modalidad de imparticion mixta o remota, por lo menos en los grupos de
Proyectos Terminales.

Estructurar un seminario de actualizaciéon que, idealmente, sea atendido por todo el
profesorado de MADIC, asi como el profesorado de la DCCD.

Reformular el drea que considera el CONAHCYT, ya que tras la ultima evaluacién (2023) se
asigno un perfil profesionalizante, debido a la seleccién de la linea de comunicacion, se sugiere
gue, para poder abrirse a un area interdisciplinar, se opte por una linea con una tematica mas
amplia que englobe las 3 lineas de MADIC, como por ejemplo la linea de investigaciones del
cambio social que va mas acorde con el objetivo del posgrado.

Explorar otros tipos de formatos y reformular la presentacién de avances del “Coloquio de
Maestrantes”, con el fin de estimular la participacion de todo el personal académico de la DCCD,
especialmente de quienes conforman el NAB.

Considerar la incorporacién del término “Computacion” en el nombre del programa académico
(ej. Maestria en Disefio, Informacién, Comunicacion y Computacién - MADICC) con el fin de
promover la linea de Sistemas para la Interaccion, esto en caso de que no sea posible la fusion
con la linea de Disefio de Informacidn.

Analizar la posibilidad de implementar un curso propedéutico para las personas aspirantes,
como parte de la evaluacién para el ingreso al programa. Y que a su vez puedan desarrollar un
anteproyecto de investigacidn alineado con la linea de investigacion de los asesores de ICR.
Ampliar las posibilidades de difusién de la Maestria en Disefio, Informacién y Comunicacion,
para promover una mayor participacion en la convocatoria de ingreso (nacional e internacional)
a su vez, difundir las publicaciones y las lineas de investigacidn del profesorado participante en
el programa académico y finalmente dar a conocer la actividad profesional de las personas
egresadas.

Con base en los antecedentes, consideraciones y recomendaciones anteriores, la Comisién de
evaluacién de los posgrados de la Division de Ciencias de la Comunicacion y Disefio, emite el siguiente:
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DICTAMEN

UNIcO:

Se recomienda al Consejo Divisional de Ciencias de la Comunicacion y Disefio, dar por recibidas las
recomendaciones que propone la comision y turnarlas a la Coordinacién y Comité de la Maestria en
Disefio, Informacién y Comunicacion para que dentro de sus facultades se atiendan.

Finalmente, esta Comision recomienda continuar con el proceso de inscripcion del posgrado.

VOTOS:
Integrantes Sentido de los votos
Mtra. Brenda Garcia Parra A favor
Dr. Carlos Roberto Jaimez Gonzalez A favor
Mtra. Betzabet Garcia Mendoza A favor
Total de los votos 3 votos a favor

Coordinadora

SECRETAR{A ACADEMICA
DIVISION DE CIENCIAS DE LA
COMUNICACION ¥ DISERO

Mtra. Silvia-Gaifiel2Garcia Martinez
Secretaria del Consejo Divisional de
Ciencias de la Comunicacién y Disefio
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