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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo, construir una estrategia dindmica a través del uso de
la tecnologia mediante un juego basado en texto para precisar las representaciones sociales sobre
el embarazo en la adolescencia en estudiantes de 15 a 19 afios del CONALEP Plantel Santa Fe.

Para lograrlo se utilizaron métodos cualitativos de caracter participativo, es decir,
aquellos que permitian entablar un didlogo horizontal con los sujetos de estudio. Ademas,
se utilizé el modelo Estrategar de Rafael Alberto Pérez para sistematizar las etapas de
recoleccion y andlisis de datos.

Los resultados de los datos recolectados fueron analizados mediante la técnica de
extracciéon automatica de palabras; proveniente del paradigma del Procesamiento de
Lenguaje Natural, lo cual permitio sintetizar y filtrar la informacién para visualizarla en
grafos con relaciones de concordancia.

Asi mismo, para evaluar la estrategia, se cred un prototipo de juego basado en texto para
teléfonos moviles para precisar las representaciones sociales recolectadas. El proceso de
creacion y desarrollo también fue participativo, puesto que se incluyeron las sugerencias
de los alumnos entrevistados.

Los resultados indicaron que, aunque se utilizaron los cddigos comunicativos de los
adolescentes, éstos continuaron replicando las representaciones sobre el embarazo que fueron
recolectadas. En especial, se reprodujo aquella en la que se asumen como personas inmaduras.

Otro aporte significativo de este estudio radic6 en haber logrado que la comunicacion, el
diseno de informacidn y los sistemas para la interaccidn hayan intervenido conjuntamente
para contribuir a la mejora de una situacién.

PALABRAS CLAVE

Representaciones sociales, estrategia, participacion, interdisciplina, embarazo en la
adolescencia.
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Abstract

The objective of this research was to build a dynamic strategy through the use of technology
by making a text-based game to clarify the social representations of adolescent pregnancy
in students from 15 to 19 years of CONALEP Plantel Santa Fe.

To achieve this, qualitative participatory methods were used, that is, those that allowed a
horizontal dialogue with the community. In addition, Rafael Alberto Pérez's model Estrategar
was used to systematize the data collection and analyze every step.

The results of the collected data were analyzed using the technique of automatic
extraction of words; from the paradigm of Natural Language Processing, which allowed to
synthesize and filter the information to visualize it in graphs with concordance relations.

Likewise, to evaluate the strategy, a prototype of text-based game for smarttphones
was created to base the social representations collected. The process of creation and
development was also participatory, because most of the suggestions of the students
interviewed were included.

The results indicated that, although the communicative codes of the adolescents were
considerated, they continued to replicate the representations about pregnancy that were
collected. In particular, the one in which they are assumed as immature people.

Another significant contribution of this study implied in having achieved that the
communication, the information design and the interaction systems were integrated in
order to improve a situation.

KEYWORDS:

Social representations, strategy, participatory, interdiscipline, teen pregnancy.
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Introduccion

En México, el embarazo en la adolescencia ha sido visto y difundido como una problematica
que aqueja y afecta a la sociedad. No es raro ver que los esfuerzos de las diferentes
instituciones gubernamentales, principalmente del sector salud, educativo y econémico,
realizan estrategias, programas y planes para disminuirlo, sin embargo, estos esfuerzos
no han servido de mucho, puesto que las estadisticas expresan el constante aumento en
natalidad adolescente o mujeres jovenes embarazadas.

Lo anterior se debe a que son variados los factores (econdmicos, educativos, culturales,
etc.) que operan en cada grupo de adolescentes, por lo que todo parece indicar que para
disminuirlo habria que hacer estrategias especificas para cada grupo.

Por otro lado, la academia y los especialistas en estudios de la juventud proponen que
los mensajes educativos son un camino viable para disminuir la “problematica”. En este
entendido se considera que una maestria interdisciplinaria como la MADIC, en la cual
se conjugan y dialogan el disefo, las tecnologias de la informacién y la comunicacién,
puede disefiar mensajes pertinentes, adecuados, para los jovenes y de esta forma ayudar
a disminuir el embarazo en adolescentes.

Para llevar a cabo el disefo de mensajes educativos sobre el embarazo en adolescentes, se
eligié una comunidad de estudiantes del Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica,
(CONALEP), Plantel Santa Fe, con la cual se buscd, al principio, conocer sus ideas para originar
una estrategia encaminada a la prevencién de embarazos, sin embargo, durante la recoleccién
de datos, se aprecio que los jovenes entrevistados tenian ideas poco fundamentadas en lo
cientifico (representaciones sociales) acerca del embarazo en la adolescencia.

Por tanto, se decidié encaminar la propuesta de estrategia hacia el cambio de aquellas
creencias erréneas acerca de diversos ambitos y factores del embarazo en la adolescencia.
Asi, el objetivo general de esta investigacion finalmente se enfocé a construir una estrategia
dindmica a través del uso de la tecnologia (mediante un juego basado en texto) para
cambiar las representaciones sociales sobre el embarazo en la adolescencia, la estrategia
fue dirigida a estudiantes de 15 a 19 afios del CONALEP Plantel Santa Fe.
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Considerando lo anterior, los objetivos especificos de la investigacion fueron los siguientes:

1.- Analizar los mensajes difundidos en las campaiias de prevencion del embarazo no
deseado y embarazo en adolescentes para conocer si sus contenidos son o no adecuados
para los jovenes.

2.- Conocer los codigos comunicativos empleados por la comunidad investigada para
identificar modos de comunicacion particulares y emplearlos en la propuesta tecnoldgica.

3.- Fomentar la participacion de los alumnos para conocer sus necesidades e intereses
respecto al tema del embarazo en la adolescencia.

4.- Determinar las principales representaciones sociales del embarazo en la
adolescencia, que son reproducidas por los estudiantes del CONALEP, para saber si
pudieran ser cambiadas.

5.- Disenar un prototipo de juego basado en texto que permitiera cambiar las representaciones
sociales reproducidas por los jévenes para que tomen decisiones mas informadas.

6.- Evaluar el prototipo de juego basado en texto para detectar los cambios que
permitan mejorarlo.

La metodologia utilizada fue de caracter cualitativo principalmente participativa, la cual
estuvo integrada por entrevistas, grupos focales y observacion etnografica. Con base en los
datos recolectados se pudo detectar los cédigos comunicativos utilizados por el grupo de
estudiantes entrevistados, sus representaciones sociales sobre el embarazo en adolescentes,
los medios digitales con los que se comunican y, finalmente, con toda esa informacion se pudo
disefar una propuesta de prototipo de juego basado en texto llamado Misién E-A.

De este modo, esta investigacion fue organizada en 7 capitulos, los cuales desglosan el proceso
estratégico y muestran como ocurrio la recoleccion y analisis de los datos obtenidos, veamos.

En el capitulo nimero uno se podra leer un contexto general del embarazo en la
adolescencia, desde cudl es la situacion a nivel mundial y cuales son antecedentes en
México. En este apartado se explican cudles fueron las primeras acciones que puso en
marcha el Gobierno Federal ante un aumento demografico y una “planificacion familiar”
como estrategia para bajar la tasa de natalidad en los afios 70 y 80. En este apartado se
explican dos conceptos importantes: qué es "adolescencia”, o “ser adolescente”, y qué son
las representaciones sociales como parte de los hallazgos de esta investigacion y por qué
se decidio trabajar con ellas.

En el capitulo nimero dos se describio el actual estado del arte respecto a las estrategias
y acciones gubernamentales a nivel internacional y nacional que promueven la disminucion
y prevencion de embarazos adolescentes Ademas, se analizé la Estrategia Nacional parala
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Prevencion del Embarazo en Adolescentes (ENAPEA), del gobierno mexicano, sus lineas de
accion y su campana “;Cémo le hago?" para entender como se han difundido los mensajes
a la poblacion.

En el apartado numero tres, se indicé cdmo una “estrategia participativa” puede fomentar la
apropiacion de informacion, en este caso, sobre embarazo en la adolescencia. Y dado que este
proyecto se gest6 dentro de un posgrado interdisciplinario, se explicé cudl fue el papel de la
interdisciplina para reunir a diversas areas y estas aporten su conocimiento como es el caso
del disefio participativo, la interaccién humano-computadora y la comunicacion participativa.

En el capitulo cuatro se describe qué es una metodologia participativa, sus implicaciones
y como serd entendida en este trabajo. Ademas, se sefialaron cudles fueronlos instrumentos
de recoleccion de datos utilizados en el trabajo de investigacion. Asimismo, se describi6 a
la comunidad participante: el CONALEP, plantel Santa Fe.

En el capitulo cinco, se analizaron los resultados recabados del trabajo de campo
participativo con la comunidad. Este capitulo tiene mucha importancia, puesto que es
aqui donde se analizaron las representaciones sociales surgidas de los discursos de los
adolescentes entrevistados previamente. Se hace hincapié en la extracciéon de cédigos
comunicativos para tener claridad del lenguaje a utilizar en el cierre de la estrategia.

En el capitulo seis se describio la propuesta de prototipo, nombrada como "Misién E.A.":
un juego basado en texto para precisar las representaciones sociales sobre el embarazo
en la adolescencia que se hallé en el discurso de los estudiantes del CONALEP. Se indicé
cémo se conformd una narrativa interesante para esta poblacion, como se cre¢ el diseio
de interfaz de usuario y los componentes tecnoldgicos del juego.

En el ultimo capitulo, el equipo presentd la evaluacion y resultados de la prueba de
“Mision E.A.". Se describen cuales fueron los instrumentos utilizados en esta ultima etapa,
como se llevd a cabo la evaluacion con una muestra de la poblacion, en qué condiciones,
cudles fueron las limitantes a las que se enfrenté el equipo y como se resolvieron.

Se considera que el presente reporte brinda un panorama de como se organizé y llevo
a cabo una propuesta de estrategia cuya importancia no sélo radicé en la participacion y
el didlogo, también en la interdisciplina. Se espera, sea un texto agradable, comprensible
y que invite a reflexionar acerca de las ideas y creencias que existen respecto al tema tan
sonado como lo es el embarazo en la adolescencia para tomar futuras decisiones.
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Capitulo |1 : El embarazo en la adolescencia y sus
representaciones sociales.

El embarazo en la adolescencia es concebido como problematico por muchas personas,
en los medios de comunicacion y en el entorno comunitario, sin embargo, es pertinente
preguntar para quién es un “problema" y por qué lo es.

Comentarios como "“El embarazo en adolescentes es un fracaso"”, "Pobrecita”, “Ya no
podra estudiar..." o "Ya nadie la va a querer por tener un hijo” se han consolidado como
manifestaciones de oposicidén y condena del embarazo en la adolescencia. Por otra parte,
existen opiniones que, aunque no condenan la situacion, si muestran la inquietud latente,
tal es el caso de las campafas para prevenir o evitar el embarazo en la adolescencia.

Este apartado revisa el tema desde diversas perspectivas con el fin de reflexionar sobre
las representaciones sociales que surgen en el imaginario colectivo en torno al embarazo
en la adolescencia, lo cual puede brindar posibles respuestas a las preguntas arriba
mencionadas. Ademas, se brinda un panorama acerca de la situacién mundial y nacional
para conocer como se ha abordado el tema a lo largo de los aiios y hasta la actualidad.
Todo ello, bajo el analisis de las diferentes posturas que se han dado desde instituciones
como medios de comunicacion, politicas publicas y sociedad.

Contexto general del embarazo en la adolescencia

Con el objetivo de conocer como se ha abordado el tema del embarazo en la adolescencia, es
pertinente describir cudl es la situacion a nivel mundial y en México. Es decir, cuales son los
datos relevantes para entender a la situacion como una “problematica” y qué argumentos se
tienen para justificar el emprendimiento de acciones que fomentan la prevencion.

Situacion mundial del embarazo en la adolescencia

En las ultimas décadas, a medida que la poblacién joven crece, el tema del embarazo
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adolescente ha sido considerado por asociaciones civiles e instituciones gubernamentales
como una situacion que frena el desarrollo social y econémico del mundo. Ese es el caso
de la intervencion de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), La Organizacién de las
Naciones Unidas (ONU) y el Banco Mundial (BM).

De acuerdo con un informe de la Organizaciéon Mundial de la Salud (2012) cerca de 16
millones de adolescentes entre los 15y 19 afos de edad dan a luz cada afio. Esta situacién
permea alrededor del mundo. De hecho "bebés nacidos de madres adolescentes son
aproximadamente el 11% de todos los nacimientos en el mundo; 95% de ellos ocurren en
los paises en desarrollo." (Organizaciéon Mundial de la Salud, 2012). Ello hace referencia
a que la mayoria de las incidencias suelen ocurrir en paises donde la poblacién padece
problematicas tan estructurales como pobreza econdmica, poco acceso a servicios
médicos y sanitarios, poca o nula educacion formal (por escasez o falta de escuelas o
educadores) y costumbres ligadas al machismo e inequidad de género.

En suma, la OMS declara su preocupacion por esta situacién con un argumento
relacionado a una de las consecuencias que suele predominar en la sociedad internacional:

En los paises de ingresos bajos y medianos, los bebés de madres menores de 20 afios
se enfrentan a un riesgo un 50% superior de mortalidad prenatal o de morir en las primeras
semanas de vida que los bebés de mujeres de 20 a 29 afios. Cuanto mas joven sea la madre,
mayor el riesgo para el bebé. Ademas, los recién nacidos de madres adolescentes tienen una
mayor probabilidad de registrar peso bajo al nacer, con el consiguiente riesgo de efectos a

largo plazo (Organizacién Mundial de la Salud, 2016).

El argumento anterior revela que un motivo mas por el cual no es recomendable tener un
embarazo en la etapa de la adolescencia es el riesgo de salud que afectaria a una madre
y/o a un recién nacido. Pero, para ser precisos, no se brinda una aclaracién amplia de
las medidas sanitarias que pueden ser las condicionantes para que ocurra una muerte
prenatal. Ademas, no se explica cuales son las causas que pueden originar la muerte de un
bebé al nacer de una madre adolescente, porque pareciera que sélo por el hecho de que la
madre tenga menos de 20 aios, el recién nacido moriria.

Por otra parte se tiene registro que la desigualdad entre hombres y mujeres y los riesgos
de un parto adolescente se intensifican en paises como Republica del Congo, Zambia,
Malawi, en donde, de acuerdo con las encuestas demograficas y de salud que organizé
el Banco Mundial, en 2014, Zambia y Malawi representaron mas del 29% de mujeres que
tuvieron hijos entre los 15 a 19 afios de edad o que se encuentran embarazadas. Asimismo,
se aprecia que el continente africano es el que suele presentar este problema conforme
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han pasado los afios, segun lo reporta esta fuente (ver ilustracion 1).

Ademas, de acuerdo con los indicadores de desarrollo mundial del Banco Mundial del afio
2014 ubica a Eslovenia, Suiza y Corea como los tres paises que poseen un porcentaje menor
de madres adolescentes por cada 1000 mujeres con edades de 15 a 19 afos. Asimismo,
México y Chile son los paises que poseen un 64 y 55 por ciento respectivamente, siendo los
paises encuestados con mayor porcentaje de mujeres adolescentes embarazadas.

Como medida para disminuir el porcentaje de madres adolescentes a nivel mundial
se han discutido programas en los que la proteccion de los derechos sexuales y
reproductivos, son prioridad. Este hecho representa un lugar importante en la agenda
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llustracion 1: Comparacion por afio de paises que poseen los mas altos indices de madres adolescentes en el mundo del afio 2013y 2014.
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politica desde 1994 en la Conferencia Internacional de Poblacion y Desarrollo, llevada a
cabo en El Cairo, Egipto, donde 179 paises fueron convocados por el Fondo de Poblacién
de las Naciones Unidas (UNFPA). En este evento se consideré como un plan de accién, el
cual contemplé el tratamiento de los derechos reproductivos, la planificacién familiar y la
prevencion de enfermedades e infecciones de transmision sexual.

Entre las medidas mas relevantes de este plan de accién se propuso que todos los
paises, a mas tardar en el ano 2015, debieron esforzarse para que la salud reproductiva se
encuentre al alcance de todas las personas. Segun la ONU (1995) la atencion de la salud
reproductiva deberia abarcar, entre otras cosas: asesoramiento, informacion, educacion,
comunicaciones y servicios en materia de planificacion de la familia; educacién y servicios
de atencion prenatal, partos sin riesgos, y atencion después del parto, en particular
para la lactancia materna y la atencion de la salud materno infantil, entre otros asuntos
relacionados con el cuidado y preservacion sanitaria de la salud reproductiva y sexual.
Estas propuestas parecen ser tajantes y certeras, sin embargo, la cuestion es obvia: sesto
se lleva a cabo en cada pais?

Otras medidas importantes fueron las propuestas en las que los gobiernos deben
preparar programas para atender a las necesidades de las mujeres adolescentes, y que
elaboren programas innovadores para tengan acceso a la informacion, asesoramiento y
servicios de salud reproductiva.

Esos programas deben educar y facultar al hombre para que comparta por igual las
responsabilidades de la planificacion de la familia y las labores domésticas y de crianza
de los hijos y acepte la responsabilidad de prevenir las enfermedades de transmision
sexual. Los programas deberian llegar al hombre en su trabajo, en el hogar y en los lugares
de esparcimiento. Con el apoyo y la orientacion de los padres, y de conformidad con la
Convencion sobre los Derechos del Nifo, se deberia llegar también a los muchachos y
adolescentes en las escuelas, las organizaciones juveniles y los lugares donde se reunan.
Acompanados de la informacidn y el asesoramiento necesarios, se deberian promover
y hacer accesibles métodos de contracepcion masculina voluntarios y adecuados,
asi como métodos encaminados a prevenir las enfermedades de transmision sexual,

incluido el SIDA. (Organizacion de las Naciones Unidas, 1995, p. 39)

Aunque ya se han establecido las medidas anteriores, surgen muchas dudas que no han
parecido ser resueltas, ya que las cifras que se describieron en los primeros parrafos obedecen
a que, en estas politicas publicas mundiales se ha descuidado la manera en que las diversas
comunidades de adolescentes viven, pues ello es un reflejo de las costumbres y tradiciones
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que poseen, y pudieran ser un motivo por el cual continua el “problema". Ademas, cabria
preguntarse si estos paises (en vias de desarrollo) poseen caracteristicas adversas que los
orillan a incidir en el problema. ;Acaso existe alguna relacion o semejanza entre estos paises?
¢Qué condiciones econdmicas, politicas y culturales provocan que se permee esta situacion?

Situacion nacional del embarazo en la adolescencia

Listas como las construidas por el Banco Mundial permiten notar que el embarazo en la
adolescencia es "mas preocupante” en paises como Chile y México, puesto que se colocan en
los primeros puestos por tener un amplio porcentaje de madres adolescentes.

Este hecho no ha pasado desapercibido en México, por ello, es un tema que se ha convertido
parte de la agenda para mejorar el desarrollo politico, econdmico y social del pais. A continuacion
se brindan algunos datos que sirven de referencia para conocer cdmo es la situacion del
embarazo en la adolescencia en México.

Antecedentes del embarazo en la adolescencia en México

Describir una revision histérica del embarazo en adolescentes en México es mas complejo
de lo que parece, sin embargo, se puede tomar como punto de partida el surgimiento del
concepto de planificacion familiar, el cual data de 1972, afio que podria ser considerado
como inicio de las primeras acciones para controlar esta situacion.

¢Como surge la preocupacion? De acuerdo con el informe La Salud Sexual y Reproductiva en
los y las adolescentes publicado por la Secretaria de Salud (1999), durante la década de 1970,
la poblacion de adolescentes aument6 de manera considerable respecto a afios pasados (ver
grafico 1); esto funciona como indicio para determinar por qué surgen las primeras acciones
preventivas para evitar que las personas en esta etapa de la vida procreen hijos.

Uno de los primeros programas de planificacion familiar fue la Ley General de Poblacion
de 1974, la cual garantiz6 a las personas el derecho a ejercer de manera libre, responsable e
informada, la decision sobre cuando y cuantos hijos tener. En 1977, el Consejo Nacional de
Poblacion (CONAPO) cred la primera Politica Demografica Nacional y Regional, la cual tuvo
por objetivo disminuir la tasa de crecimiento de la poblacion. EIl CONAPO fue el primero en
desarrollar lineas de accién del Programa Nacional de Planificacion Familiar.

Es en esta década cuando se detectaron los primeros indicadores de ascenso en
poblacién adolescente en México. De acuerdo con cifras de la SS (1999), el nimero de
adolescentes se estim6 en 11.4 millones (ver grafica 1). Este dato resulta util porque en
1976, s6lo el 14.2% de los adolescentes utilizaban algin método anticonceptivo una vez
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Grafica 1: Incremento de poblacion en 1970

iniciada su vida sexual; 19 afos después, su uso ascendié a 36.1%.

Fue hasta finales de la década de 1980 y principios de 1990 que se registré el comienzo de
la vida sexual de los jovenes a mas temprana edad, y esto se reflejaba en mayor nimero
de parejas lo cual representaba riesgos. De esta manera, tanto hombres como mujeres
manifestaban que carecian de informacion sobre anticoncepcién, sexualidad, planificacion
familiar y salud reproductiva.

Posteriormente, 1993 representé un ano crucial para la puesta en marcha de diferentes
estrategias para la prevencién de embarazos en adolescentes, cuando la Secretaria de
Salud reunié a diversos 6rganos nacionales e internacionales, publicos y privados, con
el fin de exponer sus trabajos al respecto. Como resultado de esa convocatoria surgié La
Declaracion de Monterrey, la cual permitié el inicio del Programa de Atencidn a la Salud
Integral y Reproductiva a los Adolescentes.

En consecuencia la Secretaria de Salud inicié el Programa Nacional de Adolescentes,
el cual incluy6 actividades basadas en la comunicacion interpersonal. Este programa
consistio en fomentar la posposicion de un embarazo, prevencion de embarazos no
planeados y no deseados, evitar las enfermedades de transmisién sexual y adoptar estilos
de vida que permitieran la creacion de proyectos de vida.
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A partir del afio 2000 (afio en el que gand la presidencia Vicente Fox Quesada’), “las
prioridades de las politicas de poblacién y salud sexual y reproductiva se descuidaron y se
dejaron de monitorear las acciones realizadas por las 17 dependencias del pleno, lo cual
explica la falta de impacto en la salud sexual y reproductiva de las y los adolescentes”
(ENAPEA, 2016, p. 48).

Pese a la administracion panista, se registraron algunos esfuerzos por continuar
brindando servicios de salud ala poblacién adolescente. En 2001 se cre6 el Centro Nacional
para la Salud de la Infancia y la Adolescencia (CENSIA), el cual inauguré el Programa de
Accion para la Atencidn a la Salud de las y los Adolescentes (PESA), "que enfatizé en la
atencion del motivo de consulta, la consejeria integral y la referencia y canalizacion de las
personas de entre 10y 19 afos” (ENAPEA, 2016, p. 49).

705 805 ‘ 905

Esquema 1: Estrategias y programas para la prevencién del embarazo en la adolescencia desde 1972 a 2015

Anos después, las estrategias y campanas de prevencion del embarazo en adolescencia se
fortalecerian, puesto que cada afo se registraron aumentos en embarazos no planificados
y no deseados. La siguiente linea del tiempo resume cudles fueron las acciones
implementadas desde 1970 hasta la actualidad, con el objetivo de indicar cémo cada uno
ha representado la preocupacion por el aumento de embarazos en la adolescencia.

Situacion actual del embarazo en la adolescencia en México

La situacion que se vive en la actualidad respecto al embarazo en la adolescencia esta marcada
por la preocupacion y la estigmatizacion, puesto que existen indicadores provenientes de

' Representante del Partido Accién Nacional, cuya ideologia se considera conservadora porque no fue prioritaria la
sexualidad humana en el periodo de su administracion.
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organismos internacionales que ubican a México como uno de los paises en que ocurren mas
casos de esta situacion. Por otra parte, el Gobierno Federal continta reforzando sus politicas
publicas en pro de la prevencion de este suceso mediante la Estrategia Nacional para la
Prevencion de Embarazos en la Adolescencia (ENAPEA), la cual se detallara en el siguiente
capitulo. Existen cifras que han demostrado que el embarazo en la adolescencia ha cambiado,
puesto que un gran porcentaje de adolescentes ha deseado embarazarse en los rangos de
edad de 15 a 19 afos. A continuacion se detalla esta informacion.

Meéxico es uno de los paises que encabezan los rankings a nivel mundial respecto al tema del
embarazo en adolescentes; por lo menos hay dos listas que suelen consultarse cuando se investiga
acerca del tema: el ranking de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos
(OCDE) y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID). De acuerdo con notas periodisticas actuales
“entre los paises de la OCDE, México encabeza la lista de mayor indice de embarazos, con 64
por cada mil adolescentes. El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) ubica a México entre los
primeros lugares de embarazos adolescentes.” (Gomez Quintero, 2016).

Estas cifras son aparentemente impactantes porque ubican a México como un pais en
el que no se ha superado la problematica desde que se ha detectado. Sin embargo, no se
especifica qué variables se han tomado en cuenta para construir la lista.

Es necesario precisar que en este ranking no se esta considerando el tamafo poblacional,
situacidn que es muy particular y que, parece darse por establecido. Ello no propicia que
ésta sea una fuente del todo confiable.

Grafica 2: Porcentaje de nacimientos registrados de madres adolescentes (menores de 20 aiios) en México,
1990 a 2015.
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Para precisar las cifras que proponen la OCDE y el BID es prudente conocer la poblacién
total actual de personas de 15 a 19 afios en México mediante la distribucién de poblacién
adolescente. De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), el
Ultimo censo poblacional, realizado en 2010 indica que en México existen 11,026,112
personas que tienen de 15 a 19 afios de edad, grupo identificado como poblacién
adolescente. De esos, 5 520 121 personas son hombres y 5 505 991 son mujeres.

Tomando en cuenta dichas cifras, el INEGI, mediante las estadisticas de natalidad,
difunde que en 2015 existieron 18.1% de nacimientos registrados de madres adolescentes,
11 % menos que el afio pasado. Ademas, como se puede apreciar en el grafico 2 ocurrid
una aparente disminucion respecto a los cuatro afos anteriores.
Como se puede notar, a partir del ano 2013, la natalidad adolescente comenz6 a disminuir.
Esto contrasta con la idea que propone, no sélo la OCDE y el BID, sino, los datos nacionales
que sugieren que el embarazo en la adolescencia se ha convertido en una "epidemia”.
Por supuesto, es necesario observar detenidamente estos datos y establecer criticas y
reflexiones puesto que, desafortunadamente no se establece la diferencia entre natalidad
y embarazo, la cual es amplia.

Estos datos, unicamente brindan aquellos nacimientos registrados con encuestas, sin

embargo, quedan fuera aquellas mujeres adolescentes que estan/estaban embarazadas
Nacional 77.04

Fuente: Consejo Nacional de Poblacién 2016.
51,89 -

2009 ® 2014
llustracion 2: Estados que presentan mayor tasa de Fecundidad Adolescente en 2014.

2 De acuerdo con el sitio web de CONAPO (2016): la estimacion de las tasas de fecundidad se realiz6 tomando periodos
trianuales. Para 2009 se considerd el trienio 2006-2008 (célculos realizados con la ultima base de datos expandida a
proyecciones de la poblacion de México 2010-2050), y para 2014 el trienio 2011-2013.
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Tasa Global de Fecundidad y Tasa de Fecundidad Adelescente, 2009 y 2014

TGF* ® TFa?

Nactoral 77.04

Coahuila - IC [98.47 - 128.51]"
TFA 11349

Fuente: Consejo Nacional de Poblacién 2016.
T —

D20 ®lae
llustracion 3: Tasa de Fecundidad Adolescente en Coahuila durante 2014.

Nacioral 77.04

Nayarit . IC [97.42 . 126.12)"
TFA 11177

Fuente: Consejo Nacional de Poblacién 2016.
51,89 113,49

T
llustracion 4: Tasa de Fecundidad Adolescente en Nayarit durante 2014.
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en la época en que se efectuaron estos censos. Por tanto, sigue quedando poca clara la
idea de que "el embarazo en adolescentes” sea suficientemente bien medido.

Por otro lado, el Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO) mediante la Encuesta Nacional
de la Dinamica Demografica (ENADID), sefalan que en el 2014, la tasa de fecundidad
adolescente? constaba de 77.04% en la poblacion nacional. En estas estimaciones se detallan
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Grafica 3: Porcentaje de nacimientos registrados de madres adolescentes por entidad federativa en 2015.

los porcentajes por entidad federativa, permitiendo enriquecer el dato general. De ese modo,
se puede notar (ver ilustracion 2) que los estados de Coahuila y Nayarit poseian la tasa mas
alta de fecundidad adolescente del pais. En tanto, se puede observar en la ilustraciéon 3 que
Coahuila posee una tasa de Fecundidad Adolescente de 113,49 nacimientos, mientras que
Nayarit posee 111,77 nacimientos de madres adolescentes (ver llustracion 4).

El INEGI proporciona datos actualizados hasta 2015 acerca de la Encuesta de Natalidad en

madres adolescentes en México. En este se aprecia que Coahuila posee el mas alto porcentaje de
nacimientos registrados de madres adolescentes con un 22%, le sigue el estado de Durango con
21%; en tanto, el estado que posee el menor porcentaje es la Ciudad de México (ver gréfica 3).
Un factor que puede contribuir aampliar los datos hasta ahora brindados es el complemento
con diversas fuentes. En este caso, para brindar relevancia a lo anterior, es preciso revisar
algunos datos brindados por la Encuesta Nacional de la Dindmica Demografica emitida en
2014, respecto al uso de métodos anticonceptivos; tema ampliamente relacionado con los
embarazos en la adolescencia.
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La ENADID reporta mediante los indicadores de Salud Sexual y Reproductiva de 2009 y 2014
que a nivel nacional, en 2014, 91.3% de las mujeres adolescentes (de 15 a 19 afnos) conoce y
sabe utilizar al menos un método anticonceptivo. En tanto, el 54.8% de mujeres en edad fértil,
en el rango de 15 a 19 afos, utilizaron un anticonceptivo en su primera relacion sexual.

De acuerdo con el documento emitido por el CONAPO sobre la Situacion de la Salud
Sexual y Reproductiva (2016), el dltimo dato representa un avance dadas las acciones
emprendidas por el Programa de Accidn Especifico (PAE) Salud Sexual y Reproductiva

Estimaciones CONAPO

Se opone a su pareja 36
o ella no esta de acuerdo

Otra razén 4.0

No crey6é embarazarse 12.8

No planeaba tener relaciones 229

Queria embarazarse 28.0

No conocia, no sabia como obtenerlos

. . - - 28.6
0 com ousar métodos anticonceptivos

0 10 20 30 40

Porcentaje
Fuente: Estimaciones del CONAPO con base en la Encuesta Nacional de la Dinamica Demografica, 2014.

Grafica 4: Distribucion porcentual de las mujeres en edad fértil por razones de no uso de métodos
anticonceptivos en la primer relacion sexual, 2014.

para Adolescentes 2013-2018, en las que se llevaron a cabo estrategias de informacion,
educaciéon y comunicacion acordes a las necesidades de las diferentes poblaciones,
especialmente la indigena.

Respecto al no uso de anticonceptivos en las relaciones sexuales de los adolescentes, las
estimaciones del CONAPO, permiten observar en el grafico 4 que 28.6% de las personas
encuestadas a nivel nacional no utilizaron métodos anticonceptivos porque no los
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conocian, no sabian donde obtenerlos o no sabian como utilizarlos, en tanto, el 28% no lo
hizo porque deseaba embarazarse. Esta informacion se desprende de la pregunta que se
realizo relacionado a la primera relacidn sexual, sin embargo, resulta incompleto porque no
se aclara la edad que tenian los encuestados.

Respecto al no uso de anticonceptivos en las relaciones sexuales de los adolescentes,
las estimaciones del CONAPO, permiten observar en el grafico 4 que 28.6% de las personas
encuestadas a nivel nacional no utilizaron métodos anticonceptivos porque no los
conocian, no sabian dénde obtenerlos o no sabian cémo utilizarlos, en tanto, el 28% no lo
hizo porque deseaba embarazarse. Esta informacion se desprende de la pregunta que se
realizé relacionado a la primera relacidn sexual, sin embargo, resulta incompleto porque no
se aclara la edad que tenian los encuestados.

Respecto a ello, esta misma fuente reporté que un 18.3% de mujeres adolescentes,
aseguraron no haber querido utilizar un método anticonceptivo en su primera relacion
sexual en 2014 a nivel nacional, porque deseaban embarazarse. Esta cifra resulta

Adolescentes Hablantes de lengua indigena

] Queria embarazarse
[ No crey6 embarazarse
Il No conocia, no sabia dénde obtenerlos
0 como usar los métodos anticonceptivos
M No planeaba tener relaciones
[l Se opone su pareja o no estaba de acuerdo ella
W Otrarazén

Fuente: Estimaciones del CONAPO con base en la Encuesta Nacional de la Dinamica Demografica, 2014
Grafica 5: Distribucion porcentual de las mujeres adolescentes y de hablantes de la lengua indigena por

razones de no uno de métodos anticomceptivos en la primer relacion sexual, 2014.
significativa porque representa a la mayoria de la poblacion encuestada (ver grafica 5).
Losdatos anteriores brindanun panoramaacercadel usoynousodelos métodos anticonceptivos,
sin embargo, se puede notar que hay un sesgo de género, el cual no permite brindar con claridad si
los hombres utilizaron y conocieron algun o algunos métodos anticonceptivos.
De esa manera cabe preguntarse ¢ por qué no encuestar alos hombres adolescentes? ; Cuales
serian las desventajas? Larespuesta a esas preguntas podria ser el comienzo de la equidad en
la recoleccion de datos, que en consecuencia, se reflejaria en conocer de manera completa la



36

informacion sobre consumo de anticonceptivos en la etapa adolescente en México. Este sesgo
permite aseverar que las mujeres adquieren la responsabilidad de cuidarse a si mismas y de su
pareja, como si se tratara de ser la Unica persona que debiera hacerlo.

Hasta aqui se ha brindado el panorama actual que se reporta mediante indicadores, cifras
y resultados numéricos respecto al embarazo en la adolescencia.

Es en este punto donde surge la primera limitante de esta investigacién: pues al ser un
tema complejo no sera posible realizar abordarlo de manera amplia, dado que incide en
disciplinas que no competen a este equipo de investigacion compuesto por comunicélogos,
disenadores de la informacion y tecnélogos. Por otra parte, esto sirve como una invitacion
para que continuar analizando las causas, incidencias y factores por los cuales ocurre este
acontecimiento desde diferentes perspectivas; tanto sociales como bioldgicas.

Debate sobre las representaciones sociales del embarazo en la adolescencia

Como se ha visto, la manera en que se conceptualiza al embarazo en la adolescencia
se relaciona con la prevencion de una problematica que se ha suscitado y que no se ha
superado con el paso de los anos, no sélo en México, sino a nivel mundial.

Los datos brindados sirven para determinar que desde miltiples puntos de vista, el
embarazo en la adolescencia es conceptualizado como un “problema”, el cual genera
preocupacion porque afecta a diversos sectores. Por ejemplo, como se menciond, afecta
en un corto y largo plazo la economia y desarrollo social de un pais.

Esta investigacion ha sido concebida con el propésito de no solamente conocer el panorama
que persiste en la situacion del embarazo en la adolescencia, también, surge con la idea de
reflexionar como se ha abordado, por qué se ha abordado asi y para qué se ha abordado de
esa manera. En este sentido, surge la inquietud por contestar dichas preguntas mediante la
referencia de una teoria que puede apoyar a realizar esta tarea: las representaciones sociales.

¢Por qué basarse en la teoria de las representaciones sociales en una maestria en Disefio,
Informacién y Comunicacion y en un proyecto acerca de embarazo en la adolescencia? Porque,
“constituye un aparato tedrico heuristico para profundizar el conocimiento de la realidad social,
asi también para ofrecer los medios de intervencién sobre esta ultima, con relacion a las otras
disciplinas.". (Jodelet, 2000, p. 9). Es decir, permite complejizar en torno a situaciones sociales en
las que la interdisciplina, presente en la MADIC, interviene. En este sentido, las representaciones
sociales pueden ayudar a comprender el proceso por el cual la situacion del embarazo en la
adolescencia es entendida, pensada y comprendida de una manera determinada.

Para Moscovici (1984) las representaciones sociales son un fenémeno. Incluso, discute
el antecedente brindado por Durkheim, el cual situaba a esto como un concepto, estatico y
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que afectaba de manera homogénea a todos por igual. Las representaciones sociales pueden
definirse como manifestaciones intelectuales compartidas y colectivas, por ejemplo; la ciencia,
lareligién, los mitos, los modales, el tiempoy el espacio. Jodelet (1989) establece una definicion
que se ha tomado como eje para entender su conceptualizacion; sugiere definirlas como las
formas de conocimientos socialmente elaborados y compartidas, los cuales tiene un objetivo
practico: la construccion de una realidad comun a un conjunto social.

Entendiendo lo anterior, Moscovici (1984) distingue dos cualidades importantes de las
representaciones sociales:

A) Deben ser vistas como una manera especifica de comprension y comunicacion, es decir,
que no suelen ser ideas homogéneas o que actian de la misma manera en todos los individuos.
Dentro de esta categoria, este autor, explica que las representaciones sociales poseen dos facetas:
la faceta iconica y la faceta simbdlica. Dentro de la faceta iconica, se puede imaginar o, quiza
moldear la forma, estructura y funcién de un algo o alguien; en tanto, en la faceta simbdlica, se
expresan los conceptos, ideas, situaciones a dicho objeto. No necesariamente ocurren en el mismo
momento Y, aclara, el autor, que la percepcion de ese algo diferira de persona en persona.

B) las representaciones sociales deber ser entendidos como hechos fluidos,
no estaticos. Es decir, que dependiendo de las relaciones entre los individuos, y su
comportamiento, pueden aparecer o desaparecer; las representaciones sociales son
cambiantes, no permanentes.

Asi mismo, las representaciones sociales poseen dos propiedades elementales:

A) Convencionalizan los objetos, personas y eventos: Caracterizan; les brindan una
forma definida, categorias y gradualmente se les establece como modelos de cierto tipo.
Estos son compartidos por las personas. Por ejemplo: El cargo que desempeiia un profesor,
sin importar su especialidad. Suele ser visto como una persona que tiene autoridad frente
a un grupo de personas en un salén de clases, y que su objetivo es "ensenar”; brindar y
compartir sus conocimientos.

B) Son prescriptivos. Moscovici (1984) sugiere entenderlos como figuras que se
imponen a si mismos con fuerza incontenible. Esta “fuerza” es una combinacién de una
estructura la cual se presenta antes de que se empiece a pensar, y de una tradicion que
decrece lo que debemos pensar". Por ejemplo: Durante generaciones se ha inculcado a
los estudiantes (sobre todo los de nivel basico) que su profesor tendra la razon, porque es
quien sabe, porque tiene un cargo superior y porque sabe como manejar las situaciones.
En este sentido, para las personas que conoceran a un profesor, pensarian que esa persona
posee las caracteristicas descritas, pese a que, el primer dia, él/ella mismo(a) proponga
otra manera de conceptualizarle.

Las representaciones sociales suelen ser conceptualizadas como objetos, sin embargo, no
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necesariamente son “algo” tangible, puesto que surgen con el proceso de la comunicacion
que se establece entre los seres humanos provocando las acciones que se emprenden.
En el proceso de comunicacion se puede notar que las representaciones sociales son
importantes influenciadores de comportamientos, por ello, esta teoria ha sido ampliamente
estudiada en campos de conocimiento como la psicologia social.

Alrespecto; Mora (2002), propone analizar la actitud como una dimension elemental de las
representaciones sociales. Describe que significa la orientacion favorable o desfavorable
en relacion con el objeto de la representacién social. Es un componente que promueve la
motivacion y tiene implicaciones en el comportamiento colectivo de los seres humanos.

En la teoria de las representaciones sociales, gran cantidad de autores superan la idea de llamar
influencia a estas creaciones. Ellos, mas bien, le laman construcciones. Destacando que “este crear,
la realidad significa que en general experimentamos y pensamos en términos de “mundos reales”.
Es decir, nuestros mundos, tantos como sean o0 como pensemos que sean, son parcialmente
constituidos por recolecciones de lo que solian ser, mezclados con anticipaciones, calculos y
alternativas que nos hacen actuar.” (Valencia & Elejabarrieta, 2007, p. 133).

En resumen, las representaciones sociales pueden ser definidas como “la elaboracién
de un objeto social por la comunidad”" (Moscovici, 1963, p. 251), donde un objeto pueden
ser ideas, informacion, opiniones y otras manifestaciones de conocimiento del mundo.
Al tratarse de percepciones y recepciones, los asuntos de la vida social adquieren
diferentes representaciones sociales. Ese es el caso del tema que ocupa a este trabajo de
investigacion: el embarazo en la adolescencia.

Precisar acerca de las concepciones sociales surgidas desde diferentes grupos sociales
relacionadas con el embarazo en la adolescencia es primordial para saber por qué se
pretende incidir inicamente en su prevencién. Esto también podria servir como un punto
de partida para conocer las representaciones sociales del embarazo en la adolescencia en
grupos especificos, como las comunidades estudiantiles.

Dado que lo anterior forma parte de los objetivos de esta investigacion, a continuacion
se expondran cudles han sido las representaciones sociales del embarazo en la
adolescencia para verificar si corresponden a los datos antes brindados y, sobre todo,
que encuentran significado en la vida social.

Representaciones sociales de la adolescencia
Antes de abordar las representaciones sociales surgidas de grupos como los medios de

comunicacion, es pertinente realizar un recorrido por las conceptualizaciones que propone
la sociedad acerca de la adolescencia, puesto que, es la poblacién a la cual se le adjudican
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factores como la iniciacion de la vida sexual, la falta de responsabilidad sobre sus cuerpos
y como una etapa de cambios explicitos.

“En general se considera que la adolescencia es la etapa de transicion entre la nifez
y la edad adulta, comprendida entre los 10 y 19 afios" (Diaz-Sanchez, 2003, p. 24) Para
la Organizacion Mundial de la Salud (2017) es una etapa de transicion caracterizada por
crecimiento y desarrollo rapido, principalmente. "Esta fase de crecimiento y desarrollo
viene condicionada por diversos procesos bioldgicos. El comienzo de la pubertad marca el
pasaje de la nifiez a la adolescencia.”. (Organizacion Mundial de la Salud, 2017).

La OMS continta detallando las caracteristicas de la adolescencia y agrega que
los cambios biolégicos que se presentan en esta etapa son universales, sin embargo,
dependiendo del contexto, sufriran especificidades esos cambios. Lo que refiere este
organismo es que los cambios en el organismo humano sufren cambios, pero que
dependiendo de la cultura y contexto social en el que se desenvuelvan las personas, esos
cambios se manifestaran de manera distinta.

Esta postura parece estar relacionada con un ambito clasico o comun de la adolescencia:
la vision biologicista-médica. Donde se trata de explicar los cambios fisicos que sufren
las personas que transitan por esta etapa. Sin embargo, la adolescencia puede suponer
muchas situaciones que rebasan la terminologia médica, puesto que son seres humanos y
se encuentran en un contexto social dotado de cultura.

La OMS es quien también dedica una reflexion respecto al ambito sociocultural en que se
desenvuelven los adolescentes. Sugiere que es una etapa de maduracion que servira para
generar, mas tarde, independencia econdmica, social y cultural, ademas es la transicién
que es dirigida al desarrollo de la identidad, la adquisicion de responsabilidades de adulto
y la capacidad para razonar de manera adulta.

Esta postura que, al parecer, toma en cuenta los aspectos sociales e individuales de
los adolescentes, permite notar que existe un prejuicio encaminado a una vision de la
adolescencia como una etapa de "“maduracion” fisicay emocional, en la que se es necesario
transitar para ser una persona integra (adultez). Ante ello surge una cuestion: ;Acaso esta
etapa es sinénimo de inmadurez?

La postura del organismo lider en programas de salud a nivel mundial, representa a
la adolescencia como una etapa donde se adolece, es decir, donde todavia no se ha
alcanzado la adultez, que es considerada, como una etapa de pleno desarrollo individual,
tanto fisico como emocional.

Silva y Galvis (2010) sugieren que el concepto de adolescencia es una construccion
social y cultural basada en la fase natural del desarrollo humano, la cual es detonada en
el comportamiento social y que deberia ser comprendida como resultado de las culturas.
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Asi mismo, Carles Feixa reflexiona en torno al nombramiento de esta etapa y sugiere
llamarlo como juventud. Desde su punto de vista:

[..] la juventud aparece como una construccion cultural relativa en el tiempo y en el espacio.
Para que exista la juventud, deben existir, por una parte, una serie de condiciones sociales (es
decir, normas, comportamientos e instituciones que distingan a los jévenes de otros grupos
de edad) y, por otra parte, una serie de imagenes culturales (es decir, valores, atributos y ritos

asociados especificamente a los jovenes). (Feixa, 1998)

A pesar de que se considera una construccion social, en la mayoria de la bibliografia médica e
incluso académica, la adolescencia “en el contexto social y de salud, se considera como una etapa
donde los individuos son altamente vulnerables” (Diaz-Sanchez, 2003, p. 24). Ello porque se cree
que son las personas que cometen errores con mayor facilidad. Ademas, porque se cree que su
intelecto no es lo suficientemente "amplio” para entender la complejidad de las situaciones.

Es conveniente cuestionar la validez de estas creencias. Ello porque pareciera que cuando se
menciona la palabra adolescente, significa describir a aquellas personas que son vulnerables por
el simple hecho de estar creciendo. Ademas, cabria preguntarse: ;Por qué se considera que los
adolescentes pueden ser mas vulnerables que otros? ; A qué situacion o situaciones son vulnerables?

Cuando se realizan las preguntas anteriores se puede asegurar que la mayoria de las
respuestas enumeraran factores como la drogadiccion, planeacion y cometido de delitos
y el ejercicio de la sexualidad tomando en cuenta el coito (sin proteccion anticonceptiva)
como Unica manera de manifestar el placer y deseo erético en los adolescentes.

Es justamente en las Ultimas opciones que recae esta investigacion, pero especialmente en
una, que se relaciona de manera directa con el ejercicio de la sexualidad y la reproduccion. Al
respecto, Pam Alldred y Miriam David sugieren que “la sexualidad de las personas jovenes, es
construida como peligrosa en diferentes niveles..." (Alldred & David, 2008, p. 27).

El discurso que suele emplearse en el tema de la sexualidad adolescente contempla que “no
conocen sus cuerpos ni sus derechos y por tanto no se encuentran con las herramientas necesarias
para poder negociar el sexo seguro..." (Fundaciéon Mexicana de Apoyo Infantil A.C. Save The Children,
2016, p. 16). Este argumento comete un error elemental: tiende a generalizar y es determinista. En
este punto es imprescindible recordar que la sexualidad no se deberia limitarse sélo al sexo.

Para Ehrenfeld Lenkiewicz (2011) la sexualidad es un tema que aun en la actualidad y en
la mayoria de las sociedades no suele platicarse de manera abierta o naturalizada. Incluso,
asegura, no es del todo aceptado hablar de ello. Esto complica el ejercicio de la sexualidad de
los adolescentes porque no platican de sus dudas y deseos por experimentar actos eroticos.
El inicio de la sexualidad en la adolescencia es una expectativa generalizada por parte de la
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sociedad. Sin embargo, como lo indica Ehrenfeld Lenkiewicz (2011a), lareligion, la escuelay las
instituciones de salud han sido las estructuras sociales que han controlado de manera exitosa
la sexualidad. Ello ha permitido que los adolescentes en México, por lo menos, “aprendan que
el sexo prematuro sea considerado como pecado (...)" (Ehrenfeld Lenkiewicz, 20114, p. 78).

Para los medios de comunicacion, las practicas sexuales de los adolescentes son
problematicas porque se relacionan con los peligros que pueden surgir. Suele ser
conceptualizada como no planificada, impulsiva y con poca o nula conciencia de las
consecuencias. De acuerdo con Ehrenfeld Lenkiewicz (2011a) esto se realiza con el objetivo
de fomentar la prevencion puesto que tiene consecuencias que afectan a toda la sociedad.

Dentro de las especificidades del discurso que suelen promover los medios de
comunicacion respecto a la sexualidad de los adolescentes es que "enfatizan en el nimero
de embarazos" (Ehrenfeld Lenkiewicz, 2011a, p 78). Los medios de comunicacion, por lo
menos en México, suelen polemizar el inicio de la sexualidad adolescente porque conlleva
problematicas relacionadas con el prestigio del pais y de las personas. Ello se relaciona de
manera directa con la opinién de Ehrenfeld Lenkiewicz, en donde, recalca que la sociedad
mexicana posee costumbres ampliamente sujetas a la religion.

Es necesario aclarar que la idea de presentar campaias a favor de la prevencion
de relaciones sexuales no protegidas en adolescentes es un acierto, pero lo que se ha
discutido es acerca de qué valores promueve y por qué surge ese proposito, es decir, cual
es el trasfondo de este discurso de prevencion.

Es evidente que la ideologia respecto a los adolescentes los cataloga como personas
en proceso de desarrollo (en todos los ambitos) y esto es reproducido por diversas
instituciones sociales, pero en especial, por los medios de comunicacién. Son los medios
de comunicacion quienes, por lo menos, al referirse a la sexualidad adolescente, se oponen
a la concrecion de relaciones sexuales sin proteccion, pero con la idea de apoyar el
desarrollo social principalmente y basado en prejuicios morales.

Realizar acciones dirigidas a grupos especificos en los cuales se entienda y analice la
diversidad de la adolescencia permitird superar los prejuicios hasta ahora reforzados por
las diversas instituciones sociales.

El embarazo en la adolescencia representado como problematica

Un asunto intimamente relacionado con el ejercicio de la sexualidad es el embarazo en
la adolescencia. Este ha sido nombrado de distintas maneras a lo largo de la historia, y
resulta importante destacar que estos adjetivos han permanecido en la construccion de
todo el concepto relacionado a esta incidencia.

3 Término empleado por Noemi Ehrenfeld para hacer alusion a que el embarazo en adolescentes esta mayormente vinculado

a la preocupacion nacida a partir de costumbres sociales que se ven coartadas por el ejercicio de la sexualidad adolescente
que no suele aceptada por la sociedad actual.
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Ante ello:

[..] el “panico social™ provoca la utilizacién indistinta de conceptos como “embarazo no
deseado”, "embarazo temprano”, “embarazo no planeado”, “embarazo en adolescentes”. De
hecho, cada una de estas entidades es una categoria con caracteristicas particulares. Pero,
de este modo, el s6lo hablar de embarazo en una joven de 16 aios es sinénimo de embarazo
no deseado. (Ehrenfeld Lenkiewicz, 2001, p. 40).

Ensuma,"las connotacionesdellenguaje utilizado son extremadamenteilustrativas, revelando
posiciones ideoldgicas asociadas con el embarazo en mujeres jovenes y adolescentes las
cuales son, generalmente negativas" (Ehrenfeld Lenkiewicz, 20114, p. 12), es decir, mediante el
lenguaje se indica que la idea de los embarazos en mujeres adolescentes es mala, pero ello se
suele generalizar para el caso de todas las adolescentes.

Desde este punto de vista, el lenguaje que se utiliza para referirse al embarazo en la
adolescencia desemboca en una representacion social que lo adjetiva como “problema”
generalizado para la etapa adolescente.

En México, como en otros paises latinoamericanos, la mayor parte de la literatura acerca
de embarazo en la adolescencia enfatiza en los puntos de vista clinicos, epidemioldgicos,
demograficosy médicos. Dichas autoridades privilegianlarelacion entre salud y adolescencia,
ignorando la existencia de distintos grupos sociales y culturales, y por tanto la diversidad

cultural y las perspectivas sociales e histéricas. (Ehrenfeld Lenkiewicz, 20114, p. 13-14).

¢Por qué se representa al embarazo en la adolescencia como un “problema"? ;Para
quiénes representa un "“problema"? Pero, para contestar esas preguntas es pertinente
conocer la intervencion de la comunicacion para la salud, que, aunque parte de la salud,
analiza de manera compleja las situaciones.

Aitor Ugarte propone que, para conocer el motivo por el cual se estd condenando
o realizando un diagndstico de una enfermedad (o de algun suceso que se considere
enfermedad) se conozcan las “causas de las causas”, es decir, los motivos por los cuales
se estd realizando esa determinacion. Para Ugarte “(...) las causas de las causas de una
enfermedad estan muy cerca de identificarse con aquellos aspectos socio-culturales que
condicionan las conductas y el medio en el que se mueve una poblacion y que facilitan la
llegada de las enfermedades."” (Ugarte, 2009, p. 483). Ello significa que para identificar la
causa de un diagndstico de enfermedad, en este caso llamado “problema”, se deben tomar
en cuenta los aspectos colindantes, los cuales son aspectos socio-culturales.
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En este sentido, para encontrar las "causas de las causas”, es preciso preguntarse cuales
son los aspectos sociales, culturales, econémicos, politicos y médicos que involucran a la
situacion; en este caso, cudles son los aspectos que han permitido que se le diagnostique
como "problema”, epidemia o enfermedad al embarazo en la adolescencia.

Una cuestion importante a destacar es “(...) lo que una determinada cultura reconoce como
enfermedad, puede ser perfectamente un estado saludable para otra civilizacion (...)" (Ugarte,
20009, p. 485). Por ejemplo, “a pesar de que el embarazo temprano es visto como algo negativo
en México, la concurrencia comun de la maternidad adolescente significa que también es algo
aceptado como parte de la vida mexicana."(Ehrenfeld Lenkiewicz, 2011, p. 14). Esto indica
que en las sociedades pueden existir diferentes discursos y puntos de vista relacionados con
situaciones similares, en este caso, la maternidad como un valor indispensable para alcanzar
en las mujeres y la idea de los embarazos tempranos como negativos.

De esa manera, Ehrenfeld Lenkiewicz (2016) identifica las instituciones que consideran
esta situacion como problematica y las enlista de la siguiente manera:

- Es un problema para las instituciones de salud: Porque la tasa de fecundidad no disminuye
como se espera, a causa de que los adolescentes no utilizan los métodos anticonceptivos.

-Esun problema paralas instituciones de educacion: Porque no se encuentranincorporados
en la educacion formal los contenidos relacionados con la salud reproductiva y de sexualidad.

- Es un problema para las familias: Por el impacto negativo en la economia de quienes se encargan
de apoyar a los adolescentes, pues representa una carga que posteriormente recae en lo moral.

- Es un problema para la sociedad en general: Puesto que penaliza las practicas
sexuales juveniles fuera del matrimonio, con motivos relacionados a la cultura extrema de
los valores de la maternidad.

De esta manera, el embarazo en la adolescencia es representado socialmente como un
problema. Sin embargo, si se toma en cuenta la postura antes sefialada, en la que se propone
observar y analizar la pluralidad dentro los grupos de adolescentes, es decir, observar los
grupos especificos, ésta es una representacion que posiblemente no sea efectiva para ellos.

El mecanismo que se suele difundir acerca de la problematica del embarazo en la
adolescencia radica en:

Primero, tomar casos extremos y atipicos como representativos (...). Segundo, existe la
construccion de la maternidad adolescente como uniformemente negativa para sus madres,
sus nifios y por la sociedad entera. Tercero, existe la relacién entre paternidad/maternidad
adolescente con un rompimiento moral y cultural, alejando a esos nifos, padres y la familia
extendida lejos de la sociedad.” (Duncan & Edwards & Alexander, 2008, p. 3).
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Asi mismo, esta situacion se puede ver reflejada en las politicas publicas que impulsan
la prevencion del embarazo en la adolescencia, las cuales “adolecen de dos problemas
centrales: a menudo describen mal los problemas y derivan en conclusiones erréneas
plasmadas en las propuestas de soluciones” (Ehrenfeld Lenkiewicz, 2001, p.40). Ello como
consecuencia de la generalizacion del “problema”.

Las politicas realizadas en pro de disminuir el embarazo en la adolescencia "no enfatizan
lo suficiente en el contexto social, en las estructuras y articulaciones sociales que ofrecen
demasiado poco alternativas a la mujer joven..." (Ehrenfeld Lenkiewicz, 2001, p. 40). Lo
anterior indica que se conoce poco cada contexto social y cultural en los cuales interacttian
las y los adolescentes, situacion que limita las oportunidades y acceso a servicios de salud.

Ademas, se nota un sesgo de género evidente porque, de acuerdo con la experiencia en la
investigacion del tema, Ehrenfeld Lenkiewicz (2011b) nota que las adolescentes no suelen
ser consideradas como mujeres con derechos sexuales y reproductivos, ni son tratadas
como personas genéricas y sexuales. Ello permite notar que una construccion social que
afecta a las mujeres adolescentes es el machismo y patriarcado persistente.

Otra cuestién relacionada con la desigualdad de género en el tema, es que se “ignora
el hecho de que muchas mujeres adolescentes aceptan (o son forzadas a aceptar) lo
que se puede llamar sexo no intencional, que resulta de la incapacidad o impotencia
cultural de negarse a aceptar las demandas sexuales de los varones (..)". (Ehrenfeld
Lenkiewicz, 2011b, p. 22).

Hasta ahora, es notorio que la mayoria de la sociedad representa como problematica
la situacion del embarazo en la adolescencia, pero, ;cémo larepresenta un adolescente?
En México hay pocos estudios en los que se averigua como ellos conceptualizan al
embarazo en esta etapa. Aunque, estudios como los que ha emprendido la Dra. Noemi
Ehrenfeld, Simon Duncan y Pam Alldred han permitido observar de manera critica como
perciben las mujeres adolescentes que han estado o estuvieron embarazadas a este
suceso. Una de las ideas que suele permanecer en estas investigaciones es que la
mayoria considera que es mas importante estar embarazada que no estarlo, a pesar de
si considerar problematico este asunto.

Con base en lo anterior, es primordial conocer las necesidades y representaciones
sociales de un grupo especifico de adolescentes para saber si las conceptualizaciones
que tienen, afectan o no su realidad individual y colectiva. De esta manera, es necesario
comprender que para implementar estrategias o politicas para la prevencién del embarazo
en la adolescencia no se debe partir de ideologias, mas bien se debe conocer a detalle cada
cultura para propiciar alternativas de mejoras idoneas para cada comunidad.

En conclusion, aunque es dificil deconstruir las representaciones sociales ya establecidas,
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"hay que mirar con mas detalle y cuidado los aspectos culturales y contextuales de los
adolescentes, si se quiere que (las) politicas publicas tengan algun tipo de efecto favorable
enlavidadeellas (ellos) y que no sean solo una parte de los programas oficiales.” (Ehrenfeld
Lenkiewicz, 2016, p. 83).

Esta recomendacion también debe considerarse para los medios de comunicacion,
porque, antes de polemizary generalizar, deben conocer y tratar con cuidado lainformacién
que se difunde. Por eso, en el siguiente capitulo se analizaran las campaias y estrategias
relacionadas con el tema del embarazo en la adolescencia, con el objetivo de conocer
como han abordado el tema y qué discursos se emplean.
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Capitulo Il : El embarazo en la adolescencia: Analisis del
estado del arte sobre las estrategias y campanas actuales.

Ante la problematica que causa el embarazo durante la adolescencia para los distintos
niveles de una nacién, cada pais emprende distintas acciones para solucionar la situacion.
Este apartado esta dedicado a la descripcion y andlisis de los discursos difundidos en
diferentes campanas o estrategias que se han emprendido a nivel mundial y en México.

Es crucial comenzar aclarando la diferencia existente entre una estrategia y una
campana, ya que usualmente, se involucran estas palabras en las actividades que realizan
los gobiernos para la prevencién del embarazo en la adolescencia.

El significado de estrategia ha sido vinculado con la generacién de planes para ataques
militares, pues su origen parte del vocablo griego “strategos, expresion que significa
“general” (...)" (Rodriguez, Obregdn, & Vega, 2002, p. 26). El término ha trascendido y ha
pasado por concepciones diferentes, entre las mas destacables se encuentran: el enfoque
analitico militar, el enfoque matematico y el que proponen las ciencias sociales como la
Nueva Teoria de la Estrategia. Esta clasificacion sintetiza los aportes y legados que han
permitido conceptualizar de una manera compleja este término.

Lo que llama la atencién es que conservan la virtud que Rafael Alberto Pérez (2012)
destaca: son conductas disefiadas para alcanzar metas y resultados futuros. Aunque esa
es una caracteristica comun, cabria preguntarse si esa es la Unica manera de identificar a
la estrategia. La respuesta puede brindarla la Nueva Teoria de la Estrategia (NTE) porque
busca complejizar el concepto y enfocarlo hacia las necesidades humanas.

En este sentido “la estrategia, antes que una teoria es una capacidad humana. En cuanto a
discipling, la Estrategia (con mayusculas) estudia esa capacidad asi como los procesos que implica
y que nosotros identificamos mediante el neologismo estrategar*' (Pérez & Massoni, 2009, p. 515).
De esamanera, lo que sugiere la NTE, es brindarle una concepcion humanay cercana alas personas,
no al conflicto (ganar-perder, perder-ganar) como lo proponian las antiguas teorias de la estrategia.

Con base en lo anterior, se puede conservar la cualidad que resalta Pérez y atribuyéndole
un significado complejo como el que sugiere la NTE. Asi, se podria definir a la estrategia

“Rafael Alberto Pérez (2009) lo define como una accién procesual que permite conducir la manera en que se vive. En este
sentido, estrategar, es la capacidad natural humana de establecer acciones estratégicas para vivir.
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como la actividad que servird para alcanzar resultados y prioriza en la importancia de
“estrategar”, antes de llegar a un resultado.

¢Se puede utilizar el nombre de “planificacion” en lugar de estrategia? En un estricto
sentido, no podria ser asi, pues planear es una accion necesaria para la creaciéon de una
estrategia, ya que ésta, como asegura Pérez (2012), busca generar transformacion de
manera eficaz. En este sentido, planificar no es lo mismo que "estrategar”.

Por otro lado, una campana es definida como “cualquier curso sistematico de actividades
vivenciales que sirven para un propdsito especial” (Stein, 1970, p. 214). Este concepto
suele ser parecido al de estrategia, sin embargo, Rogers (1973) distingue que una campaiia
puede ser una actividad de comunicacion disefiada para alcanzar ciertas metas en un
periodo de tiempo especifico. Asi, se puede notar una de las diferencias entre estrategia
y campaifa: ésta Ultima se relaciona con mas predominancia a la comunicacion y que
dura cierto tiempo, lo cual permite deducir que una estrategia es un instrumento de larga
duracién a comparacién de las campanas.

En este sentido, las campanas también son actividades que deben ser planificadas,
pero que podrian encontrarse dentro de una estrategia. Asimismo, las campafas estan
estructuradas con ciertas caracteristicas tales como la creacién de acciones a seguir.
Ademas, Robertson y Wortzel (1978) aseguran que las campanas tienen como principal
objetivo el cambiar la forma de pensar a quienes las consumiran, pero esto se lograra
mediante el refuerzo y retransmision constante de los mensajes cominmente mediaticos.

Con base en lo anterior, las estrategias no son medidas que directamente sean
encaminadas para el cambio o transformacion, mas bien, lo podrian lograr con ayuda de la
generacion de campaiias y lineas de accion. Asi, es importante especificar que la diferencia
sustancial y evidente entre estrategia y campafa es que una apoya o es parte de la otra; en
este caso, la campana puede ser parte de una estrategia.

Contexto general de las estrategias y campanas del embarazo en la
adolescencia

Algo que suele caracterizar a las campafas y estrategias que abordan al embarazo
en la adolescencia es que estan construidas con la intervencion de disciplinas como
el disefo y la comunicacién, ademas de que, hoy en dia, la mayoria de ellas, utiliza
la tecnologia digital como herramienta para logar impacto en quienes las recibiran.
Sin embargo, hay que preguntarse ;hasta qué punto los destinatarios se apropian de
los mensajes? ;La integracion del disefio, la comunicacién y las tecnologias podrian
generar mejor impacto en los destinatarios?
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Se considera que laintegracion de las tres disciplinas podria ser un aliciente para que las estrategias
y campanas construyan de manera adecuada sus mensajes; sin embargo, para saberlo, a
continuacion, se describiran las diferentes acciones que se han emprendido como estrategias y
como campanas a hivel mundial y nacional. Asimismo, se consideraran las ideas que han difundido.

Estrategias y campanas a nivel internacional sobre prevencion del embarazo
en la adolescencia

Como se ha mencionado, a través de la ONU y la OMS, las politicas para controlar el
problema han tomado forma desde 1995, sin embargo, en los distintos paises donde
suelen padecer con frecuencia este problema se han disefiado estrategias que se apeguen
a los sefialamientos que propone la Conferencia Internacional de Poblacién y Desarrollo.

Se describiran dos ejemplos que han sido seleccionados con base en los indicadores de
desarrollo mundial del Banco Mundial, en donde se sefala que Chile y Estados Unidos se
encuentran antes de México como los paises con mas madres adolescentes en el mundo.

El primer caso que se presenta es propuesto por el Ministerio de Salud de Chile. Es
un programa integral que se titula "Programa Salud Integral Adolescentes y Jovenes”,
el cual tiene el objetivo de mejorar el acceso a los servicios de salud, "que respondan a
las necesidades de salud actuales de adolescentes y jovenes, con enfoque de género y
pertinencia cultural, en el dmbito de la promocidn, prevencion, tratamiento y rehabilitacion,
incorporando a sus familias y la comunidad.” (Ministerio de Salud. Gobierno de Chile, 2015).

Como parte de este programa, segun lo que se puede apreciar en el portal institucional
del Ministerio de Salud, se desglosan algunas acciones especificamente encaminadas al
tratamiento de la salud reproductiva de los adolescentes chilenos como la Consejeria en
Salud Sexual y Reproductiva para Adolescentes Orientaciones paralos equipos de Atencion
Primaria 2016 (ver ilustracion 5).

Es de especial atencion este programa porque es una guia® dedicada a quienes promueven
los derechos sexuales y reproductivos en personas de 15 a 19 afos de edad, es decir, a
brigadistas, quienes son voluntarios para realizar las diversas actividades contempladas
en el programa. En el documento oficial se puede apreciar que se abordan temas como la
prevencion del VIH y el SIDA, el “sano ejercicio” de la sexualidad, el uso correcto del condén
masculino, el respeto hacia las diversidades sexuales y por supuesto, la prevencion de los
embarazos adolescentes.

En esta guia se incluyen aspectos éticos y hay énfasis en las obligaciones de quienes
son usuarios de las guias® y del comportamiento ante los adolescentes, por ejemplo,
los brigadistas deben guardar la confidencialidad de cada experiencia que cuenten
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Ministerio de Guia Practica
Salud . -

Consejeria en Salud Sexual y
Reproductiva para Adolescentes

Orientaciones para los equipos de Atencion Primaria

Goblerno de Chile 20 1 6

Fuente: Ministerio de Salud de Chile
llustracion 5: Portada de la Guia Practica para las Consejerias en Salud Sexual y Reproductivas para
Adolescentes. Tomado del Ministerio de Salud del Gobierno de Chile.

los adolescentes, una caracteristica que no suele presentarse en documentos de otras
estrategias. Ademas, esto es respaldado por un marco juridico breve que permite brindar
bases acerca de las obligaciones de quien se apega al documento.

Posteriormente, se puede leer un apartado dedicado a la atencién especifica de cada tema
relacionado con la salud sexual y reproductiva de adolescentes. Aqui, se detalla como se llevan a cabo
las consejerias, las cuales son acciones para cumplir los objetivos. En este sentido, cada consejeria
consiste en realizar dos a cinco reuniones con una duracion aproximada de 30 minutos cada una.

“En las sesiones de consejeria se incorporan estrategias de entrevista motivacional y
teorias comportamentales que explican los cambios de conducta en salud, estableciendo
intervenciones diferenciadas previo diagndstico de la intencién de conducta sexual, de la
conducta sexual y del riesgo, con enfoque de Género y de Derechos.” (Ministerio de Salud.
Gobierno de Chile, 2016, p. 19). Cada consejeria se concretiza en dos etapas:

La primera etapa consiste en la realizacion de entrevistas diagndsticas para conocer
el "lenguaje y contenido de acuerdo con la edad, capacidad cognitiva, nivel de desarrollo,
género, orientacion sexual, situacion cultural y aspectos valéricos” del o la adolescente”
(Ministerio de Salud. Gobierno de Chile, 2016, p. 20).

5 Puede ser consultada en la direccién: http://web.minsal.cl/wp-content/uploads/2015/09/CONSEJERIA-EN-SALUD-
SEXUAL-Y-REPRODUCTIVA-PARA-ADOLESCENTES-2016.pdf Consultado el 4 de diciembre de 2016.

6Se refiere a las personas que apoyaran a difundir los contenidos de la guia. Algo semejante a los brigadistas o voluntarios sociales.

7 Es decir, valores o aspectos relacionados con la ética de los adolescentes.



51

Es preciso senalar que esta etapa parece ser una medida acertaday cercana al conocimiento
de grupos especificos de adolescentes, donde saber sus cédigos comunicativos forma
parte esencial para conocerlos y efectuar un diagndstico acerca de sus representaciones
sociales sobre maternidad.

Y la segunda consiste en una intervenciéon segun conducta o intencién de conducta,
la cual consiste de reuniones con seis 0 mas integrantes donde se discuten temas
relacionados con el tema desde un punto de vista cientifico y empirico. Para la realizacion
de estos grupos, se dividen en tres tipos a los adolescentes: Adolescentes con intencion
postergadora, Adolescentes con Intencion de Conducta Anticipadora y Adolescentes
sexualmente activos con pareja Unica o parejas multiples. Esta division se determina
mediante el andlisis de informacién brindada en la primera fase. Dependiendo del tipo de
adolescente, varian los tépicos de la reunion. Es importante sefalar que en cada consejeria
se realiza lo posible para involucrar en las fases del proceso a los padres o tutores de
familia de los adolescentes.

Esa medida parece ser acertada, porque, ademas de que es descrita para conocimiento
publico, categoriza alas personas por sectores alin mas especificos, situacion que facilitaria
la apropiacion de los topicos. Sin embargo, es evidente que persiste la representacion del
embarazo adolescente como un problema. Tal vez, el hecho de dividir por grupos, permita
conocer qué representaciones sociales posee cada integrante.

Esta estrategia, que esta vigente en Chile, parece ser ambiciosa, pero tiene la virtud de
enfocarse a las necesidades especificas de los adolescentes. Llama la atencion que el
uso de la tecnologia digital no esta presente, y se considera que, en actualidad, ésta es un
medio que podria ser consumido por los adolescentes.

Laidearespecto al asunto del embarazo como "problema” persiste y queda practicamente
revelado con cada propuesta de linea de accion. Por otra parte, no se especifica si se
cuestionard las dudas en especifico que tengan los adolescentes respecto al tema; saber
si les interesa o no el tema, hasta qué punto surgen creencias que obstaculizan practicas
responsables en los actos sexuales, etc.

Otra estrategia internacional es el Programa de Prevencion de Embarazo Adolescente (TTP
por sus siglas en inglés) perteneciente al Departamento de Salud y Servicios de Estados Unidos,
coordinado por la Oficina de Salud del Adolescente (OAH, por sus siglas en inglés).

Este programa es “uno de los programas federales que se enfocan en comprobar con
evidencias lo que se realiza, invirtiendo en nuevas perspectivas y creando una cultura de
aprendizaje" (The Office of Adolescent Health, 2016). Es un programa que se enfoca la
realizacion de acciones innovadoras que permitan reducir el embarazo en adolescentes de
manera gradual en Estados Unidos (ver ilustracion 6).
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HHS Office of Adolescent
Health’s Teen Pregnancy
Prevention Program

"" L Investing in evidence-based and innovative programs to prevent

L dolescent
teen pregnancy and promote adolescent heaith

Fuente: Office of Adolescent Health.
llustracion 6: Portada del Informe Ejecutivo del Programa de Prevencion de Embarazos Adolescentes en
Estados Unidos.

Este plan agrupa diversas acciones, las cuales son planeadas conforme a las etnias,
edades y géneros de los habitantes de cada estado del pais. Entre las campafas que se
pueden encontrar que posee este programa estan: Becoming a Responsible Teen (BART)
(Conviértete en un Adolescente Responsable), jCuidate!, Draw the Line, Respect the Line
(Dibuja la linea, respeta la linea) y FOCUS.

Para efectos de comparacion se describird el primer programa: BART. Consiste en una
linea de accién dedicada a la prevencion del VIH, SIDA y embarazos en adolescentes
afroamericanos o migrantes de Africa que residen en Estados Unidos.

BART basicamente consiste en la realizacion de ocho reuniones fuera de lugares de
trabajo o escuela que cuentan con una duracién de una hora 30 minutos a dos horas.
En estas platicas se organizan dinamicas participativas en las que los adolescentes se
asumen como expositores y participantes. Algunos temas que se abordan en BART son: el
uso correcto del condén, comunicacion asertiva, técnicas de negociacion, entendimiento
propio y resolucion de problemas.
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Este programa cuenta con un sitio web?, dedicado a la difusidn de sus objetivos, guias
metodoldgicas para los entrenadores o capacitadores, evidencias de trabajo de campo
y entrega de resultados.

El aporte que brinda BART es la especificidad de los grupos a los que va dirigida. Ello podria
ser una ventaja frente a otros programas internacionales porque se enfocan en necesidades e
identidades especificas, sin embargo, no se sabe si se le brinda seguimiento y retroalimentacion
una vez tendiendo resultados, pues en el sitio web no hay ninguna seccion que lo explicite.

Esta estrategia suele ser mas tradicional que la de Chile, puesto que solamente propone
realizar platicas que tienen objetivos amplios como “reducir el embarazo en adolescentes”,
asunto que pareciera muy tomado a la ligera en el sentido de que, se cree que por medio de
esas reuniones se reducira el “problema”. Asimismo, no suele considerar la opinién de los
adolescentes porque no les cuestiona si el embarazo podria representar una problematica
para ellos, es decir, saber si en sus contextos individuales les afecta.

Al igual que la estrategia chilena, la estadounidense no incorpora la tecnologia digital
como una herramienta que apoye las acciones que emprenden. Ello significa que no se ha
estudiado la posibilidad de integrar aspectos de la tecnologia en el programa.

Esta estrategia se parece mucho a la de Chile en cuanto a que no aborda ciertas
especificidades del tema, en este caso, no se encontré que buscara remediar las creencias
erréneas o pensamientos que suelen ser equivocados respecto al embarazo en la adolescencia,
simplemente se dedica a la prevencion a toda costa del embarazo en la adolescencia.

Lasestrategias propuestas por Chiley Estados Unidos son ejemplo de que se esta considerando
disminuir la “problematica”, sin embargo, se tendria que realizar un analisis profundo en el
que se compararan aspectos especificos como la duracion de la estrategia, los resultados, la
verificacién de los resultados, entre otros para determinar si cumplen o no sus objetivos.

En esta ocasion no se realizara dicho analisis puesto que no es el objetivo del presente
trabajo de investigacion, sin embargo, estas descripciones servirdn para conocer los
aspectos y caracteristicas de las estrategias de otros paises y encontrar particularidades
relevantes que sirvan para reflexionarlas y aplicarlas en la propuesta de este equipo.

Es importante destacar que hasta ahora, ninguna de las estrategias revisadas ha
demostrado realizar acciones en las que se considere a las tecnologias de la informacion
como un medio para llevar lainformacion a las poblaciones. Sin embargo, existen esfuerzos
que, aunque parecen aislados, consideran a la tecnologia digital como un soporte para
llevar informacion adecuada. Ante ello, es preciso citar uno que permite observar otra
manera de intervenir en la situacion.

Se trata de una aplicacion movil llamada Sexwise®, la cual consiste en responder dudas
relacionadas con la sexualidad. Es un software dirigido a adolescentes, con el objetivo de

8Puede consultarse en: http://tppevidencereview.aspe.hhs.gov/document.aspx?rid=3&sid=23&mid=1/ Actualizado en mayo de 2016.
9Proyecto concebido por académicos de la Universidad de Texas, El Paso (UTEP).
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que, mediante la consulta de preguntas sobre sexualidad, puedan prevenir embarazos no
deseados o Infecciones de Transmision Sexual.

Sexwise "emplea las capacidades cognitivas de IBM Watson'™ para responder preguntas
acerca de sexualidad"” (Royo-Ledn, et al, 2016). Esta tecnologia de Inteligencia Artificial permite
identificar las palabras y conceptos que los usuarios de esta herramienta teclean al utilizarla.
Una vez que se conocen los conceptos, mediante Internet se recibe una respuesta.

Aunque esta propuesta es un prototipo, destaca por proponer unamanera de brindar informacion
instantanea a aquellas dudas que los adolescentes pudieran tener en cualquier instante.

Por otra parte, si bien, esta aplicacion moévil no aborda el tema del embarazo en la
adolescencia como exclusivo, si se vincula fuertemente a éste, puesto que, pueden surgir
preguntas no solo con las practicas para evitarlos, sino en las practicas sexuales para
disfrutar con responsabilidad.

Estrategias y campanas a nivel nacional sobre prevencion del embarazo en la
adolescencia.

México es uno de los paises que es representado como "problematico” debido a los porcentajes
que registra sobre embarazo en la adolescencia. Esto se ve reflejado en la atencidon que se
ha brindado a lo largo de la historia al tema de sexualidad adolescente, en especial de salud
reproductiva, que, en consecuencia, provoca la generacion de politicas publicas que permitan
regular los aumentos de embarazos en esta etapa. Parte de la aportacion de las politicas
publicas se ha centrado en la creacion de programas, estrategias y campanas con el fin de
reducir las incidencias. A continuacion, se describe cual es la estrategia actual promovida por
el Gobierno Federal para prevenir el embarazo en la adolescencia; con el propdsito de analizar
como se han enfocado los mensajes; es decir, qué discurso han propuesto, qué caracteristicas
han tenido y si se han evaluado o dado seguimiento.

LaEstrategia Nacional paralaPrevencion del Embarazo en Adolescentes (ENAPEA)

En 2015, el Presidente de los Estados Unidos Mexicanos, Enrique Pefia Nieto, presento ante
la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) la Estrategia Nacional para la Prevencion
del Embarazo en Adolescentes (ENAPEA), en la cual se asegura que éste es un tema de
gran importancia debido a dos razones principales: la primera es que las mujeres de 15 a
19 anos constituyen el grupo de mayor tamafno entre los grupos quinquenales de mujeres
en edad fértil; y la sequnda indica que la disminucion de la fecundidad en adolescentes es
menor que en otros grupos de edad por su bajo uso de anticonceptivos.

10 “Es un sistema informatico de inteligencia artificial que es capaz de responder a preguntas formuladas en lenguaje
natural, desarrollado por la corporacién estadounidense IBM.” (IBM Research, 2016)
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En este apartado se describira y comentara de manera critica esta estrategia por ser la
que se encuentra en accion y desarrollo actualmente. Ademas, porque es un referente para
conocer la ideologia que tiene respecto al embarazo en la adolescencia.

La ENAPEA es un proyecto en el que colaboran la Secretaria de Gobernacion (SEGOB),
la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL), la Secretaria de Salud (SS), la Secretaria
de Educacion Publica (SEP), el Instituto Nacional de las Mujeres (Inmujeres), el Consejo
Nacional de Poblacion (CONAPO), el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado (ISSSTE), la Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos
Indigenas (CDI), el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), Desarrollo Integral de la
Familia (DIF) y el Instituto Mexicano de la Juventud (INJUVE). Estos organismos, cada uno
desde su experiencia, aportaron propuestas y puntos de vista para formar el contenido de
este documento y las acciones a tomar para cumplir los objetivos.

Sus objetivos especificos son:

1. Contribuir al desarrollo humano y ampliar las oportunidades laborales y educativas de las
y los adolescentes en México.

2. Propiciar un entorno habilitante que favorezcalas decisiones libres, responsables e informadas
de las y los adolescentes sobre el ejercicio de su sexualidad y la prevencion del embarazo.

3. Asegurar el acceso efectivo a una gama completa de métodos anticonceptivos, incluyendo
los reversibles de accion prolongada (ARAP), para garantizar una eleccion libre e informaday la
corresponsabilidad del vardn en el ejercicio de la sexualidad.

4. Incrementar la demanda y calidad de la atencidon de los servicios de salud sexual
reproductiva para adolescentes.

5. Garantizar el derecho de las nifas, los nifios y la poblacién adolescente a recibir educacion
integral en sexualidad en todos los niveles educativos de gestion publica y privada. (Gobierno
de la Republica, 2016)

- Objetivo 1:
- Asegurar que las y los adolescentes finalicen la educacion obligatoria de manera articulada
entre los niveles federal, estatal y federal.
- Generar oportunidades laborales para la poblacion adolescente acorde a su edad y en el
marco de leyes y convenios.
- Objetivo 2:
- Implementar y sostener a lo largo del tiempo campafas de comunicacion sobre los
derechos sexuales y reproductivos.
- Promover acciones legislativas estatales para homologar los cédigos penales con la normatividad
nacional e internacional en sus articulos relativos a la violencia y abuso sexual de menores.
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- Fortalecer acciones de prevencion y atencidn de la violencia y abuso sexual contra
nifas/os y adolescentes.

- Asegurar la prestacion de servicios de salud sexual y reproductiva para adolescentes con
la eliminacion de barreras legales, institucionales y culturales.

- Financiar proyectos que apliquen intervenciones basadas en evidencia.

- Financiar proyectos de investigacion para generar evidencia de modelos efectivos.

- Objetivo 3:

- Asegurar las condiciones institucionales para la provision de toda la gama de métodos
anticonceptivos (MA), incluyendo anticonceptivos reversibles de accion prolongada (ARAP),
garantizando el abasto y disponibilidad en todas las unidades de salud que atienden adolescentes.

- Garantizar el abasto y disponibilidad de los métodos anticonceptivos, incluyendo ARAP.

- Explorar estrategias novedosas para ofrecer métodos anticonceptivos (incluyendo ARAP)
por medio de diferentes esquemas de provision.

- Fortalecer la corresponsabilidad del varén en el ejercicio de la sexualidad y la doble
proteccidn en el uso de métodos anticonceptivos.

- Objetivo 4:

- Mejorar, ampliar y adecuar servicios amigables para adolescentes, asegurando una
atencion igualitaria, aceptable, accesible y efectiva segun los criterios de la OMS.

- Promover acciones de mercadeo social de los servicios disponibles de salud sexual y
reproductiva (SSR) amigables para adolescentes.

- Prevenir embarazos subsiguientes en madres adolescentes.

- Objetivo 5:

- Fortalecer las capacidades de nifos, nifias y adolescentes para asumir una vida plena, tal
y como lo recomienda el Comité de los Derechos del Nifio en lo que se refiere a la inclusion de
contenidos en educacion integral en sexualidad.

- Garantizar procesos permanentes de capacitacion y formacion sistematica para otorgar
al personal docente las condiciones adecuadas en la ensefianza de contenidos de educacion
sexual integral en sexualidad.

-Vincular a la escuela con el entorno comunitario y familiar en la promocion de la educacion
integral en sexualidad y el fendémeno del liderazgo y ciudadania y juvenil, considerando las
intervenciones basadas en evidencia (Gobierno de la Republica, 2016)

Bajo ocho ejes rectores (intersectorialidad, ciudadania y derechos sexuales vy
reproductivos, perspectiva de género, curso de vida y proyecto de vida, corresponsabilidad,
participacion juvenil, investigaciéon y evidencia cientifica, evaluacion y rendicion de
cuentas), la ENAPEA se define como una estrategia que tiene como objetivo general reducir
el nimero de embarazos en adolescentes en México, con absoluto respeto a los derechos
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humanos, particularmente los derechos sexuales y reproductivos.

Asimismo, la ENAPEA desarrollé lineas de accion por cada objetivo que seran las que
guien la estrategia. Para esto, se establecio el Grupo Interinstitucional para la Prevencion
del Embarazo en Adolescentes (GIPEA), formado, a su vez, por grupos de trabajo que
llevaran a cabo labores especificas dentro el proyecto.

Descripcion de lineas de accion

La Estrategia Nacional se planteé la meta de reducir en un 50% la tasa especifica de
fecundidad de las adolescentes de 15 a 19 afnos para el afo 2030.

Apartir del aio 2015, se pusieron en marcha dos fases de esta estrategia. La primera fue realizar la
campana "¢Cémo le hago?", la cual consistié en la creacién de un sitio web dedicado a proporcionar
informacion sobre anticoncepcion que promete ser atractiva para los adolescentes mexicanos.

Bajo el lema "“Es tu vida, es tu futuro. Hazlo seguro”, en el sitio “¢Cémo le hago?" se
pueden encontrar siete secciones principales: blogs, tips, tests, videos, cursos, métodos y,
por ultimo, la seccidn "haz tu meme". Los principales temas que contiene ";Cémo le hago?”
son los tipos de métodos anticonceptivos y los mitos alrededor de éstos, anticonceptivos
de larga duracién, la pildora “del dia siguiente” y violencia en el noviazgo. El contenido se
comparte, principalmente, a través de videos y articulos informativos.

Registrate Inicia Sesion

Blogs Tips Tests Videos Cursos Métodos Haz tu meme

Aprende todo sobre
Métodos Anticonceptivos
iNuevo Curso!

Fuente: Pagina web “;Cémo le hago?".
llustracion 7: Interfaz de la pagina web ;Cémo le hago?
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Como se puede apreciar en la ilustracion 7, la pagina resulta predecible, desde el punto de vista
del disefio, pues aunque se puede ver adecuada lo que usualmente utiliza un adolescente, se
descuidan aspectos como el lenguaje y los tipos de letra (tipografia). Aunque ofrecen dindmicas
adecuadas al conocimiento tecnoldgico de los adolescentes, tales como la posibilidad de ver
videos o crear un meme, es poco ludica debido a que no hay mayor interaccion mas que la
de navegar por el menu principal. Mas adelante, se hara un analisis detallado acerca de cada
elemento, para saber si son pertinentes para lograr la atencion de los adolescentes.

De acuerdo con el Instituto Nacional de Salud Publica (2016) meses después del lanzamiento de
"¢Como le hago?", seimplemento el curso virtual titulado Salud sexual y reproductiva y prevencion
del embarazo en adolescentes. Este fue creado por expertos en medicina, psicologia y pedagogia
y dirigido al personal de salud, con el fin de incrementar las habilidades y conocimientos de los
prestadores de servicios de salud para atender a los adolescentes con base en recomendaciones
actualizadas y apegadas a la normatividad mexicana y evidencia cientifica.

El Instituto Nacional de Salud Publica (2016) sugiere que los prestadores de servicios deben ser
capaces de saber qué hacer cuando un adolescente, sea hombre o mujer, los visite en busca de
consultoria. Ante esta situacion se efectud la estrategia llamada VERME, integrada a la capacitacion.

Ambos proyectos fueron pensados para trabajar de forma sinérgica, bajo las ideas de que
la poblacién adolescente “necesita tener acceso a atencion amigable: servicios accesibles,
cercanos Y sin costo; deben ser aceptables, con privacidad y promoviendo la confianza
en el personal de salud; apropiados a las necesidades y al contexto cultural y efectivos”
(Instituto Nacional de Salud Publica, 2016); y la atencion brindada por el personal de salud
se realice dentro de un marco de equidad, de inclusion y derechos.

Analisis de la Estrategia Nacional para la Prevencion del Embarazo en
Adolescentes (ENAPEA)

La Estrategia Nacional para la Prevencion del Embarazo en Adolescentes es un proyecto
que ha sido analizado y revisado por medios de comunicacion, expertos y otros organismos
que trabajan en pro de la sexualidad, la adolescencia y/o la infancia.

Uno de los andlisis mas completos es el de la fundacién Save The Children, la cual
reporté lo propio, exponiendo criticas y recomendaciones respecto al proyecto del
Gobierno de la Republica Mexicana.

Entre los aciertos de la Estrategia Nacional que reconoce Save The Children esta la temporalidad
para el alcance de los objetivos y la cobertura. Sin embargo, también plantea ciertas fallas.

De acuerdo con el Informe de Save The Children (2016) la Estrategia, carece de un
marco realista para llevar a cabo sus objetivos porque no hay un enfoque que revise las
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causas socioecondémicas del embarazo adolescente, ademas de que no hay claridad sobre
el financiamiento con el que cuenta, no define con claridad un mecanismo de rendicion
de cuentas y quiza la mas importante, focaliza la salud sexual en los varones y la salud
reproductiva en las mujeres.

Ademas de Save The Children, diversos medios de comunicacion y portales de internet
publicaron notas sobre aciertos y pendientes de la ENAPEA. Entre las coincidencias mas
comunes se encuentran el reto de motivar y comprometer a todas las dependencias en las que
también recae el proyecto, el tema del financiamiento y de la evaluaciéon de la estrategia.

La ENAPEA es un proyecto ambicioso que puede traer muchas ventajas para lograr disminuir
considerablemente el embarazo a edades tempranas en México, sin embargo, es una estrategia
amplia que toma en cuenta a los adolescentes como uno solo, sin atender sus condiciones
econdmicas, académicas o, incluso, bioldgicas. Esto podria resultar en un error, ya que la
adolescencia es una etapa distinta en cada persona y las necesidades y circunstancias de los
adolescentes mexicanos siempre dependeran, en gran parte, de su contexto social.

A titulo personal, se considera que la comunicacion deberia darse de forma especifica,
de esa manera la apropiacion de saberes podria incrementarse y las estrategias podrian
cumplir sus objetivos.

En las siguientes lineas se analizaran las campanas transmitidas en television, radio e
Internet que forman parte de las acciones que se propone la ENAPEA, con el objetivo de
conocer los mensajes que se difunden respecto al embarazo en la adolescencia.

Analisis de las campanas de embarazo en la adolescencia promovidas por la
ENAPEA

A continuacion se analizaran las campanas difundidas por el Gobierno Federal respecto a
la prevencion del embarazo en la adolescencia. Para ello se ha decidido emplear una matriz
basada en la codificacion cualitativa de la teoria fundamentada. Unicamente se consideraron
algunas caracteristicas de ese aporte, puesto que se adaptan a los objetivos del analisis.

Las categorias de andlisis se construyeron con base en la codificaciéon propuesta por
autores de la Teoria Fundamentada (Grounded Theory) como Strauss, Bogdan y Biklen y
Mason. La matriz de analisis se construyo considerando los siguientes puntos:

- Acciones y actividades: Se analizan los quehaceres que se perciben en las imagenes
o transcripciones.

- Emociones: Categoria en la que se explican los sentimientos de las personas.

- Estrategias y tacticas para lograr una meta: Se refiera a la explicacion de las acciones
que se logran notar para lograr una meta.
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- Interpretaciones, significados y simbolos: Se refiere a la percepcion del mundo que
tienen las personas que se estan analizando. Se describen los conceptos, significaciones
y simbolos que predominan en el analisis.

- Participacion de individuos: Se da referencia a la implicacién o adaptacion de las
personas en una situacion a analizar.

- Condicionantes o limitantes: Se refiere a aquellos acontecimientos que limitan el
comportamiento o las acciones.

- Entornos y contexto: Se contesta a la pregunta ;Cémo es el entorno que rodea a las
personas analizadas? Puede ser una explicacion relacionada con el espacio fisico y con el
espacio social y cultural.

Dentro del andlisis de cada categoria, se incluyeron aspectos relacionados con el diseio
de lainformacion, las estrategias comunicativas y la interaccién con los usuarios. El corpus
de andlisis se integra por anuncios difundidos en radio, television y carteles de la campaia
“Es tu vida. Es tu futuro. jHazlo seguro!”, promovidas por el CONAPO a partir de 2014 y que
se encontraban vigentes hasta el ano 2016'". Ademas, se considerd pertinente analizar
una linea de accioén, al menos, que involucrara a las nuevas tecnologias de informacién: el
portal web ";Cémo le hago?”

Analisis de anuncios en radio y television

A partir de afo 2013 se comenzaron a difundir spots'? producidos por el CONAPO con la
finalidad de prevenir el embarazo en adolescentes a través de carteles, audios y videos.
En estas campanas se puede notar que han utilizado estrategias discursivas como la
ejemplificacion, cita de autoridad, preguntas retéricas, de causa-consecuencia, de ironia,
generalizacion y analogia, con las cuales se busca persuadir acerca de la proteccién en
las relaciones sexuales, y posposicion del embarazo en la adolescencia, las cuales son
dirigidas a mujeres y hombres adolescentes sin alguna distincion especifica.

De acuerdo con Gibbs (2012), la codificacion es mas sencilla cuando se tienen
transcripciones de elementos audiovisuales para analizar. Por tanto, se decidio transcribir
los spots de radio correspondientes a la campafa "“Es tu vida, es tu futuro. Hazlo seguro”.
Las transcripciones de estos anuncios pueden consultarse en el Anexo 1.

En los anuncios de radio se escuchan a adolescentes (hombres y mujeres) que
recomiendan la postergacion del embarazo, la planeacién de metas y consejos para no
embarazarse. Su diccion es clara y concisa (por ejemplo: “iNo te adelantes a ser papa!").
El mensaje es dirigido a adolescentes que tengan las mismas dudas acerca del amor, la
pareja, las relaciones sexuales (“El amor tiene sus pros y sus contras").

1 Ao en que se realizo el analisis.
2 Anuncio publicitario. En esta ocasion se retoma esta palabra debido a que, en el portal web de CONAPO lo denominan
de esa manera.
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En los spots de television se ven a adolescentes de clase media en diversos contextos:
trabajadores de algun mercado, estudiantes con mochilas al hombro, algunos vestidos con el
uniforme de su escuela, otros con ropa que los ubica en algun grupo social determinado como
rockeros, emos, geeks, etc. También se apreciaron a adolescentes en territorios rurales.

Los anuncios estan dirigidos hacia los adolescentes, hombres y mujeres. Las palabras que
prevalecen son: amor, dia, diversion, vida, responsabilidad, escuela, hijos, futuro, “caliente”,
inteligente, prohibir, prevenir, elegir, protégete, plan, globos'?, entre otros. Los mismos adolescentes
participan en las narrativas. S6lo hay una voz adulta que termina los spots para anunciar a la
institucion encargada, acompanada de una melodia al principio y al final de cada uno.

A continuacidén se presenta un cuadro en el que se analizan las categorias antes

presentadas acerca del contenido de los tres anuncios elegidos.
De acuerdo con el andlisis de la tabla 1, las acciones que se pueden escuchar son evidentes:
brindar consejos de adolescente a adolescente para que no tengan relaciones sexuales sin
proteccionanticonceptiva. Ademas, se puede notar que aunquelos spots poseenfrasescreativas,
también, carecen del manejo de cédigos comunicativos' utilizado por los adolescentes.

Se aprecia el predominio de imperativos expresados en frases como “Haz un plan...",
"Hazlo seguro” y "No la vas a pasar tan bien", y se deja claro qué acciones deben realizar
los receptores del mensaje. Estos anuncios pueden ser considerados como verticales,
porque Unicamente ordenan a los adolescentes qué acciones deben realizar.

Asimismo, en los anuncios no se registra la difusiéon del placer sexual. Sélo impera la
idea de no tener relaciones sexuales sin proteccion anticonceptiva. Y aunque se menciona
la palabra “disfrutar” en diferentes ocasiones, ésta se emplea para describir el goce de la
vida, del futuro y de la juventud, no de una o varias relaciones sexuales.

Los spots deberian estar acompafados del derecho al disfrute, del placer sexual, para que
este no sea visto como tabu y de esta manera la informacion sobre los cuidados circularia
mas facilmente por los diversos medios sin temor a generar polémica. Si los adolescentes,
y hasta el publico en general, entendieran que la sexualidad es un derecho, la forma de
cuidarse utilizando los diversos métodos anticonceptivos, la situacion del embarazo en la
adolescencia podria cambiar drasticamente.

Analisis de anuncios en carteles

Otra medida que la ENAPEA emprendid para la prevencion del embarazo en la adolescencia fue
la creacion de carteles, difundidos de maneraimpresay en Internet. El CONAPO fue la institucion
encargada de transmitir estos anuncios. Principalmente se crearon tres carteles con diferentes
fotografias y diferentes mensajes. Estos se pueden observar en las ilustraciones 8,9y 10.

'3 Denominacién coloquial para nombrar a los condones.
4 Discurso compartido por un grupo social determinado.
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Acciones y Actividades

Estar bien, planear, incitar a esperar a
algo (no explicado en el anuncio), incitar
a planear una relacién sexual. Incitar a
utilizar métodos anticonceptivos.
Adolescentes brindando consejos.

Emociones

Alegria (por la manera en que dan los
coNnsejos).
Recepcion de érdenes.

Estrategias y tacticas para lograr una
meta

Utilizar cancion de fondo.

Que los mensajes sean dichos por
adolescentes.

Uso de frases no comunes como “plan
de amor"y “plan de impulsos".

Empleo de palabras coloquiales como
"Globos" para referirse a los condones.

Interpretaciones, significados,
simbolos.

Mesajes dichos por adolescentes.
Mensajes dichos por adolescentes de
clase media.

Lenguaje poco formal.

Participacion de individuos

Hombres y mujeres adolescentes.

Condicionamiento o limitantes

Brevedad ( duracion del anuncio).
Lenguaje politicamente correcto.
Imperativos.

Entorno y contexto

Escuela (mensajes para estudiantes).
Mercados.
Calles.

Tabla 1: Analisis basado en cédigos establecidos de los anuncios de radio y television.
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Un embarazo adolescente o una infeccion de transmisién sexual, se pueden prevenir.
La responsabilidad es tuya. Inférmate, es tu derecho. Protégete.

CONAPO ’@CONAPOimx 01800 624 64 64 . » ‘% @CONAPO

Este Gblico, ajeno a cualqui ido politico. Queda prohi para fines distintos alos establecidos en el programa. ESTUVIDA ESTUFUTURO HAZLO SEGURO

llustracion 8: Cartel alusivo a un espejo.
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Acciones y Actividades

No hay personas.
Mensaje escrito en un espejo de un bafo.

Emociones

Cierta seriedad.
Trizteza.
Soledad.

Estrategias y tacticas para lograr una
meta

Utilizar un mensaje de prevencion
mostrado debajo de una fotografia.
Métodos de contacto mediante redes
sociales.

Interpretaciones, significados,
simbolos.

Una mujer adolescente escribio el
mensaje que se ve, en un espejo del
baio en la escuela.

El bafio escolar femenino como un
sitio relacionado con la expresién de la
sexualidad adolescente.

Participacion de individuos

No se aprecia a alguna persona.

Condicionamiento o limitantes

Tamano de tipografia en el cintillo de
contacto.

Colores poco llamativos.

iluminacion penumbrosa.

Entorno y contexto

Escuela (mensajes para estudiantes).

Tabla 2: Analisis basado en cédigos establecidos del primer cartel elegido.




Un embarazo adolescente o una infeccion de transmisién sexual, se pueden prevenir.
La responsabilidad es tuya. Inférmate, es tu derecho. Protégete.

I conarc 3 @coNAPO_mx 01 800 624 64 64 . [ ‘E

Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos los establecidos en el programa. ESTUVIDA ESTUFUTURO HAZLO SEGURO

llustracion 9: Cartel alusivo a un pupitre.

By

CONAP

65



66

Acciones y Actividades No hay personas.
Mensaje escrito en un pupitre de un salén.

Cierta seriedad.

Emociones Trizteza.
Soledad.
Utilizar un mensaje de prevencion
Estrategias y tacticas para lograr una mostrado debajo de una fotografia.
meta Método de contacto mediante redes
sociales.

Una mujer adolescente escribio el
mensaje que se ve, en un espejo del
Interpretaciones, significados, bafo en la escuela.

simbolos. Una silla escolar como simbolo
de objeto cotidino de todos los
adolescentes.

Participaciéon de individuos No se aprecia a alguna persona.

Tamaio de tipografia en el cintillo de
Condicionamiento o limitantes contacto.

Colores poco llamativos.

iluminacion penumbrosa.

Entorno y contexto Escuela (mensajes para estudiantes).

Tabla 3: Analisis basado en codigos establecidos del segundo cartel elegido.
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Un embarazo adolescente o una infeccion de transmision sexual, se pueden prevenir.
La responsabilidad es tuya. Informate, es tu derecho. Protégete.

B wen e wma

te programa es piblico, ajeno a cualquier partido p ESTUVIDA ESTUFUTURO HAZLO SEGURO

ONAPO

/eda prohibido el uso para fines distintos a los estableci

llustracion 10: Cartel alusivo a un puente peatonal.
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Acciones y Actividades

No hay personas.
Mensaje escrito en los barandales de un puente.

Emociones

Desenfadado.
Cotidianidad.
Libertad.
Juventud.

Estrategias y tacticas para lograr una
meta

Utilizar un mensaje de prevencion
mostrado debajo de una fotografia.
Método de contacto mediante redes
sociales.

Interpretaciones, significados,
simbolos.

Un hombre adolescente escribié un
mensaje, que corresponde a una frase
popular, en un lugar que frecuentan los
adolescentes.

Mensaje para las personas que viven
en la ciudad.

Participacion de individuos

No se aprecia a alguna persona.

Condicionamiento o limitantes

Tamano de tipografia en el cintillo de
contacto.
llegibilidad en la tipografia del mensaje.

Entorno y contexto

Puente peatonal como un lugar cotidiano
al que acuden o pasan los adolescentes.
La expresion escrita mostrada en
espacios comunes como las calles, las
puertas, y en este caso, los barandales.

Tabla 4: Analisis basado en codigos establecidos del tercer cartel elegido.
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Dado que cada cartel posee diferencias evidentes, se analizé cada uno con el objetivo de
observar cuales son los mensajes implicitos y explicitos que se dan a conocer. Asimismo,
se destacaron caracteristicas del disefio de la informacién, que permitieron conocer
caracteristicas como la intencionalidad, el propdsito del mensaje y los destinatarios.

Puede notarse que estos recursos graficos son dirigidos a un publico especifico. La estética,
completamente urbana, es el primer elemento que segrega al publico de estos carteles: adolescentes
que son de la ciudad y que no representan y no incluyen a los sectores rurales del pais.

En la tabla 2 y 3, se puede observar que los elementos que remiten emociones son
similares, puesto que la luz y los colores son monocromaticos, lo cual suele asociarse
a la tristeza y flojera. Asimismo, se ignoran colores que remitan a la juventud. Ademas.
el mensaje que aparece como cintillo del patrocinio de CONAPO e identificacion de la
campana, entorpecen la vista.

Las escenas ocurren en un contexto poco privilegiado, el cual es otro detalle de
segregacion. Los encuadres dan un aspecto de intriga, desde un punto escondido y
cabizbajo, lo que provoca sensaciones de abandono, tristeza, miedo y hasta posible
agresividad. Esto causa una gran incertidumbre en el espectador.

Por otro lado, los mensajes no son muy claros; el tamaio del texto pasa a un segundo
plano enrelacién con el resto de la composicidn, por lo que el mensaje pierde protagonismo.
Ademas, es informacion que no podria ser considerada como necesaria porque son datos
para el contacto con el organizador de la campana.

En la tabla 4, se aprecia que las emociones y contexto son distintos; los colores son mas
vivos y mas llamativos, lo cual le da un aspecto mas positivo al cartel. Sin embargo, el texto
es poco claro y segrega al publico.

Tomando en cuenta lo antes expuesto, y considerando que los objetivos “primarios” del
disefio de informacion son:

- “Desarrollar documentos comprensibles, rapidos, precisos y faciles de traducir en accion.

- Disefar interacciones, con equipos, que sean sencillas, naturales y tan placenteras
como sea posible.” (Horn, 1999)

Se puede deducir que este los carteles no son comprensibles tan facilmente, no permiten
realizar acciones una vez que ya se ha visto, no suelen ser precisos, puesto que una frase
por si sola no podria generar apropiacion del mensaje. Ademas, no son mensajes que
provoquen emociones placenteras; todo lo contrario: provocan sentimientos de ausencias
y de abandono. Deberian incorporar elementos graficos atractivos y con un manejo
adecuado de colores para que sea lo suficientemente atractivo para los adolescentes.

En estos mensajes, se representa al embarazo en la adolescencia como un "problema”
que es necesario prevenir. De hecho, es explicito el mensaje en todos los carteles, en los
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cuales mediante el reforzamiento con frases, que se relacionan con la postergacion y la
proteccidén en la relacidn sexual y la astucia para protegerse durante ésta.

Las imagenes de los carteles podrian parecer creativas, sin embargo, suelen ser ejemplos de la
generalizacion, puesto que no todas las comunidades de adolescentes reconocen esos escenarios.
En este sentido, un adolescente de cierta comunidad rural no podria reconocer el anuncio del puente
tan facilmente, puesto que su contexto espacial y arquitecténico es distinto al de las ciudades.

Andlisis de plataforma web de consulta “;Como le hago?”

Como se ha mencionado, otra de las lineas de accién promovidas por la ENAPEA, implica el
uso de las nuevas tecnologias. Ese es el caso de la pagina web ";Cémo le hago?" que fue
construida con la colaboracién de las diferentes instituciones de salud publica en México.

Esta medida consiste en brindar informacion dirigida a adolescentes de manera sintetizada
acerca del uso de métodos anticonceptivos, prevencion de embarazos y prevencion de
Enfermedades de Transmision Sexual. Esta integrada por un ment principal que consta de
secciones nombradas como Blogs, Tips, Tests, Videos, Cursos, Métodos y "Haz tu meme".

Ademas, cuenta con un apartado de registro en el cual un usuario puede suscribirse para acceder
a los cursos on-line gratuitos. En la parte derecha de la pantalla, se encuentra un formulario para
escribir comentarios o sugerencias. Es necesario registrarse para mandar un comentario.

A continuacién se realiza una breve descripcion del contenido de cada apartado con el
objetivo de analizar los mensajes explicitos e implicitos que difunden en la plataforma:

Blogs: En esta seccién se ofrece informacién detallada acerca de temas como el uso
“correcto” del condédn, la negociacion de la relacion sexual, la difusion de la equidad de
géneroy el uso del condén femenino. Como se aprecia en lailustracién 11, al elegir un tema
dentro de las opciones, aparecera la informacion detallada a manera de nota informativa o
articulo periodistico. La informacion es extensa y utiliza tecnicismos que podrian dificultar
la apropiacion si el usuario no los conoce.

Tips™: Esta seccion recopilalainformacién relacionada con consejos y recomendaciones
para ejercer las relaciones sexuales en adolescentes “de manera segura”. Entre los topicos
alojados se encuentra el uso del condén y como hacer para que éste no se rompa. Como
se puede apreciar en la ilustracion 12, la informacion se presenta al igual que en los blogs,
redactada con la estructura de un articulo informativo. Se observa que la tipografia es de
tamafio mediano a comparacion de la contenida en los blogs. La informacion se jerarquiza
por incisos y vifietas, ademas de que, es poco extensa.

Aunque es un acierto brindar consejos, la manera en que se muestran puede ser un
obstaculo para el usuario, pues son extensos y poco ilustrados con imagenes o ejemplos.

'S Puede considerarse como un sinénimo de “consejos”.



Blog / Blogs

es de apoyo: ante |a violencia, hay que hacer algo

Publicado el 20-09-2015

La violencia no reconoce género, edad, posicion social u
otros factores. Recondcela y actia. Es momento de
encontrar tus redes de apoyo

Desde que me acuerdo siempre he visto algo de violencia en la tele, en videojuegos y en muchas peliculas. Cuando puse atencién descubri
que también estaba en mi propia vida. Algunas veces solo eran cosas pequeiias... pero otras no tanto. Es posible que td tambien hayas sido
victima de la violencia y es necesario que aprendas a reconocerla

Piensa un momento, ;te parecen normales estas cosas?: que te chantajeen para hacer algo que no quieres, que te prohiban hablarle a
alguien, que te celen, que te pongan algdn apodo o que te discriminen por cualquier razén. ;Te parecen normales las presiones en onda
sexual con las chavas o de ellas con algun chavo?

jPues NO! claro que no es normal, porque tarde o 2508 Ct

ponerte en peligro. Entonces hay que hacer algo.

y comentarios te hacen sentir mal o pueden llegar a

Callar no es una opcion, no estas sola o solo. Es momento de encontrar tus redes de apoyo.

Después de darme cuenta de esas cosas encontré mi respuesta a la gran pregunta ;Cémo le hago para no ser victima de la violencia? Te
paso el resumen, pero mucha de esta informacién-y més - esta aqui

Fuente: Pagina web ";Coémo le hago?". Seccion Blog.
llustracion 11: Interfaz de la seccién blogs.
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( 11 aitos
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Estado de procedencia:

( Aguascalientes

*Contrasena:

*Campos Obligatorios

Ultimas Publicaciones

Métodos Haz tu meme

Blog / Tips

#MisTips Condén Masculi

Publicado el 20-09-2015

1. Un condon para cada tipo de contacto. Usa un nuevo
cond6n para cada tipo de relacion sexual, es declr, sl van a
tener penetracion vaginal y después anal u oral, utilicen uno
nuevo para cada una de ellas

2. Un secreto para que la sensaclon sea mayor, es utilizar
lubricante a base agua. Y un plus: Si le pones UNA gotita a
la parte interna del condon antes de que te lo pongas, la
sensacion va a aumentar

3. Si te da pena comprar condones hay varias cosas que
puedes hacer. pedirle a algulen mas que te los compre. Rifar
el turmo para que una amiga 0 amigo vaya al centro de salud
por los condones gratis. Pedirle a un familiar mayor que te
donen unos ala causa. Si de plano, ninguna opclon anterior
aplica para ti puedes buscar una tienda donde solo los
tomes y l0s pagues

Seccion Tips.

Fuente: Pagina web “;Cémo le hago?".
llustracion 12: Interfaz de la seccién Tips.

Queremos conocerte mejor

Para comentar o colaborar necesitas

registrarte
*Usuario:
Edad:
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Sexo
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Estado de procedencia:
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*Contrasena:

= )

* Repetir Contrasena:

[ Danatic fantraca |
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Tests’™®: En este apartado se muestran cuestionarios de opcion multiple relacionados con el
embarazo en la adolescencia. Se le pregunta al usuario cuestiones como la que se muestra en
lailustracion 13. Suelen ser preguntas breves con la posibilidad de responder “cierto” o “falso".
Una vez respondiendo el cuestionario, el usuario sabra su resultado (ver ilustracion 14).

Test / Mitos del Embarazo Queremos conocerte mejor
Para comentar o colaborar mecesitas

registrarte.
Mitos del Embarazo *Usuario:
Comprueba lo que sabes sobre los mitos que cuentan por ahi, jte ( sual )
los sabes al derecho y revés? Responde lo siguiente:
Edad:
= )
Sexo
M H
Estado de procedencia:
[ Aquascalientes v]
* Contrasena:
* Repetir Contrasena:
(Feperconrae )
1. Con el sexo oral o anal no se puede presentar un embarazo pero si una Infeccién de Transmisién Sexual (ITS)
*Campos Otligatorios.
B Cierto

Ultimas Publicaciones

Queremos conocerte mejor

Fuente: Pagina web ";Como le hago?". Seccion Test
llustracion 13: Interfaz de la seccién Test.

Test / Mitos del Embarazo

Para comentar o colaborar mecesitas
registrarte
Mit Embarazo * Usuario:
Comprueba ko que sabes sobre los mitos que cuentan por ahi, ;te ( sua )
los sabes al derecho y revés? Responde lo siguiente:
Edad:
( 11 afos ')
Sexo
M H
Estado de procedencia:
*Contrasena:
*Repetir Contrasena:
Resultado: Te las sabes de todas, todas. Los mitos sobre el embarazo ya no son mitos para ti. Sigue
informéndote y buscando resolver tus dudas.
Contestar otro test | Regresar al inicio e

Fuente: Pagina web “;Como le hago?". Seccion Test
llustracion 14: Interfaz de respuesta a un Test.

6 Se traduce al espaiiol como “Pruebas”. Son cuestionarios cortos que suelen brindar puntajes para determinar identidades,
semejanzas o pertenencias a grupos y situaciones.
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El lenguaje utilizado es coloquial, pero sigue habiendo cierta cordialidad en las preguntas.
Ademas, la visualizacion de cada pregunta es dificil de notar, ya que los colores de fondo
no contrastan. Las preguntas suelen ser largas y algunas, son afirmaciones que parecieran
copiadas de un libro de texto. Por otra parte, no hay muchos elementos graficos que pudieran
ser intuitivos y detonen la curiosidad del usuario, por tanto, no es una seccion atractiva.
Videos: En este apartado se muestra una lista de videos didacticos en los que se expone
cémo utilizar el condén masculino y femenino, como identificar la violencia y como negociar
el uso de anticonceptivos. La mayoria de los videos consisten en la realizacién de sondeos
a adolescentes acerca del tema correspondiente a cada video. Ademas, se acompaian de
dramatizaciones respecto al tema de cada video (ver ilustracion 15).

Registrate  Inicia Sesidn

Métodos Haz tu meme

Videos
V|d€‘0 Condén femenlno

Blogs Tips

En este video Mariana y Fer te hablaran
sobre el uso del conddn femenino. Este
cond6n se empezé 3 usar en 1993 y
ademds de ser muy eficaz, le da ¢ control a
las ra protegerse de infecciones y )
Dale click! y aprende todo lo
que necesitas saber sobre el uso del Edad:
conddn femenino.
( 11 aivos ']
Sexo
M H
Estado de procedencia:
( Aguascalientes -J
* Contrasena:
63 4 oot | compr R i) ( )
RecomendaCIon es * Repetir Contrasena:

Fuente: Pagina web “;Cémo le hago?". Seccion Videos
llustracion 15: Interfaz de la seccién Videos.

Aunque el montaje de los videos es excelente y los testimonios de los sondeos son
informativos, la manera en que estan disponibles en la pagina web no es la adecuada, pues
al lado existe informacién en texto que distrae la atencion de los usuarios. Ademas, cada
video dura de 4 a 6 minutos, lo cual resulta extenso para ser un video, y puede ser cansado
para terminar de verlo.

Cursos: En este apartado, el usuario debe registrarse para acceder al contenido de los cursos
en linea referentes a uso de métodos anticonceptivos. En el momento en que se realizo la
consulta, no habia cursos disponibles, por lo cual no se pudo distinguir qué tipo de contenido
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se propone en esta seccion. Ello permite saber que este apartado no esta actualizado y
que, ademas, es restrictivo, pues la informacién es exclusiva para usuarios registrados.

Métodos: Como se observa en la ilustracion 16, esta seccion muestra fotografias de
los métodos anticonceptivos convencionales. Si el usuario da clic'” en alguno de ellos, se
mostrara informacion breve acerca de su efectividad (para evitar embarazos y ETS), el tipo
de anticoncepcidn y su aplicacion. Ademas, en la parte superior, se aprecia un submenu
que muestra las diferentes caracteristicas y cualidades que permitiran la comparacion de
cada método anticonceptivo. Al final de ese menu se encuentra una opcion la cual abre un
apartado dedicado a la busqueda de algun Centro de Salud cercano al usuario, para que
acuda y pida algun método anticonceptivo.

Esta seccion aunque resulta mas atractiva visualmente, el uso de los colores

podria obstaculizar la vista del submenu. Sin embargo, el uso de fotografias de los
métodos anticonceptivos es un acierto, porque asi los jovenes conocer c6mo sony
los puedan identificar.
“Haz tu meme'®": En esta Ultima seccidn se propone una actividad ludica para los
adolescentes: crear memes que pueden ser compartidos en diversas plataforma
digitales, tales como correo electronico o redes sociales, sin la necesidad de
un registro previo. Este servicio es gratuito, pero s6lo se pueden realizar estas
representaciones con las imagenes disponibles mostradas en la ilustraciéon 17. Una
vez que se realiza el meme, se somete a aprobacién; una vez aprobado, se publica
en la "Galeria de Memes" de esta seccidn.

Esta seccidn es una de las mas pertinentes por su objetivo: fomentar la creatividad de los
usuarios para la creacion de mensajes de adecuadas practicas sexuales en la adolescencia.
Sin embargo, la limitante de no utilizar otras imagenes, no permite explorar las ideas que
puedan surgir de los adolescentes.

Ademas de contener estas secciones, la paginade “;Cémo le hago?" brinda a los usuarios,
la opcion de compartir cualquier contenido por medio de sus redes sociales. Ademas, se
incluye un buscador en la parte superior izquierda de la pagina, el cual esta presente de
manera permanente mientras se navega en esta pagina.

Para la realizacion de conclusiones firmes y mas completas se necesitarian realizar
pruebas de usabilidad™ con el objetivo de averiguar si algunas caracteristicas como la
navegacion, el hallazgo de resultados y otros son adecuadas. Por tanto, en este estudio
se considera que esta pagina web es una idea que puede mejorarse en aspectos como
el uso de textos, manejo imagenes y mejoramiento de la interaccién con los usuarios.

Conforme a las observaciones realizadas por seccion, se realizé el analisis mediante la
matriz propuesta:

7Evento en el que una persona presiona el botén derecho o izquierdo de un dispositivo como un mouse o Touchpad de
laptop para generar un cambio en la tarea que se esta realizando en la pantalla de una computadora.

8Se define como “cualquier pauta permanente de materia o informacién producida por un acto de intencionalidad humana”
(Csikszentmihalyi, 2008, p.180). De acuerdo con Csikszentmihalyi (2008) el término “meme” hace alusién a la palabra
“imitacion de..." y funciona como un concepto que indica transmision cultural a través del ejemplo o la imitacion.

9 Experimentos en los que diferentes usuarios naveguen y utilicen la pagina web, con el objetivo de registrar errores que
sirvan para mejorarse.
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Fuente: Pagina web “;Cémo le hago?". Seccion Métodos.
llustracion 16: Interfaz de la seccién Métodos.
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* Uswario:

Fuente: Pagina web ";Cémo le hago?". Seccién Genera tu propio meme.
llustracion 17: Interfaz de la secciéon Haz tu meme.
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Acciones y Actividades

Navegacion del usuario a través de la
plataforma.
Predominan imagenes de jovenes sin rostro

(sélo se muestras sus piernas y pies).

Emociones

Desconocimiento.
Juventud.
Seriedad.
Neutralidad.

Estrategias y tacticas para lograr una
meta

Empleo de videosiilustrativos especificos.
formularios para comentarios.
Creacion de memes.

Interpretaciones, significados,
simbolos.

Es una pagina que, a pesar de ilustrar

con colores claros, parecer ser seria e

institucional.

Las huellas como pasos que se deben
dar en la vida.

Colores claros como simbolo de juventud.

Participacion de individuos

Solamente puede considerarse la
participacion cuando se escriben
comentarios.

Condicionamiento o limitantes

Tamano de tipografia.
Tipo de tipografia.
Mas texto respecto a las imagenes.

Entorno y contexto

En los videos se aprecian entornos
urbanos como parques, escuelas y casas.

Tabla 5: Analisis basado en cédigos establecidos de la plataforma web “;Cémo lo hago?".
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Para ampliar este analisis, desde el punto de vista comunicativo, el lenguaje que emplean
no es adecuado, puesto que, formalizan la manera en que difunden las ideas, es decir, las
presentan como si fueran textos de libros. Ademas, los textos son largos en la mayoria de
las secciones, lo que obstaculiza una lectura rapida.

Por otra parte, los destinatarios no son especificos. Cada mensaje va dirigido a diferentes
tipos de adolescentes pero no se distinguen por la falta de especificidad en los discursos.

Por otra parte, el aspecto visual de la plataforma es poco atractivo, porque no existen
muchos graficos; las fotografias no suelen presentar una relacién directa con el texto y no
se emplean imagenes, caricaturas, estampas u otro tipo de recurso grafico para ilustrar los
parrafos.

Desde el punto de vista de la computacién, este producto podria no cumplir con su
objetivo porque, hoy en dia, con el surgimiento de la tecnologia mévil y los smartphones,
quedaria bastante obsoleto. Aunque algunos adolescentes tuvieran acceso a Internet, éste
utiliza elementos tecnoldégicos poco innovadores.

A pesar de que esta pagina no esta dedicada exclusivamente a la prevencion del
embarazo en la adolescencia, se puede notar que la informacién contenida se encamina
hacia tal asunto, sin embargo, resulta relevante que predomina el discurso de prevencion
de Enfermedades de Transmision Sexual.

Con base en lo anterior, se deduce que persiste la idea de problematizar las sexualidades
adolescentes como un riesgo y como de alta procuracién, puesto que se muestra en todo
momento, imagenes y textos alusivos a la prevencion y cuidados. Nuevamente se descuida
la difusiéon del placer sexual y se evaden temas relacionados con éste, tales como el deseo
sexual, las fantasias y las practicas sexuales diferentes al coito.

Por otra parte, representan a los adolescentes como un estereotipo, el cual consiste
en verlos como personas de tez blanca, delgadas y sonrientes. Estas ideas contribuyen
a generalizar e idealizar a los adolescentes. Esto tampoco contribuye a la atencién de las
especificidades en las comunidades de adolescentes.

Ademads, consideran que el lenguaje que utilizan en la redaccion de las secciones de
la pagina, es el mismo que emplean todos los adolescentes. Ello no necesariamente
es cierto, porque cada grupo posee sus propios cédigos comunicativos con los cuales
interactian de distinta manera.

Como se puede ver, las ideas que difunden, tanto de la adolescencia como el embarazo
adolescente, suelen ser parecidos al discurso dominante que impera. Aunque esta pagina web no
esta dedicada ala prevencion de la situacion planteada en este informe, se puede notar que incluyen
un apartado de mitos acerca del embarazo en la adolescencia, sin embargo, es cubierto de manera
somera, lo cual podria representar la oportunidad para resolver dudas especificas acerca del tema.
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Como se parecio en este capitulo, las ideas que son difundidas en campanias, estrategias
y spots acerca del embarazo en la adolescencia no cambian mucho respecto a la
conceptualizacion que se posee en diferentes instituciones sociales. Se observé que los
mensajes de las campanas de la ENAPEA fueron poco atractivos y poco considerados
con las especificidades de los adolescentes. Se determind que se necesitan conocer los
cédigos comunicativos especificos de las comunidades para generar mejores mensajes.
Ademas, se pudo notar que el uso de la tecnologia y el disefio de la informacién suelen
aparecer con pobreza en los soportes en los cuales se difunden los spots.

Explorar las diversas representaciones sociales que predominan en los discursos de las
campanas y estrategias de prevencién del embarazo en la adolescencia puede ser util para
brindar una propuesta encaminada a la deconstruccion de éstas, y asi tengan impacto en
cada adolescente de manera especifica. Ademas, es una oportunidad para establecer qué
tipo de representaciones sociales podrian ser necesarias para difundiry cuales no. Paraello,
es necesario que las estrategias trabajen de manera participativa con las comunidades.

La intervencion para comunicarse con comunidades especificas podria significar un parteaguas
entre apropiarse de la informacion y sélo verla y conocerla. Por ello, existen teorias dedicadas al
andlisis de participacion comunitaria en la cual el conocimiento y apropiacion de la informacion
adquieren significados particulares. Este tema se abordara en el préximo capitulo.
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Capitulo 3: La estrategia participativa como proceso para
fomentar la apropiacion de la informacion.

Los programas y estrategias que se han implementado para disminuir el embarazo en la
adolescencia aportan en mayor o menor medida una manera de apoyar a la reduccién de
maternidad adolescente, pero también poseen caracteristicas que no han permitido que
sus objetivos, tales como la apropiacién de los mensajes sean cumplidos.

Pese a que se realizan evaluaciones y seguimientos de esos programas se puede notar que
existen obstaculos para que los adolescentes, conozcan y reflexionen en torno a la problematica
que representa el hecho de tener hijos en esta etapa. Al respecto, surgen dos preguntas: ;Qué les
falta a esas estrategias para cumplir con el objetivo en comun: apropiacion de la informacién? Y
¢Cual seria la manera mas apropiada para generar este cumplimiento de objetivos?

A través del analisis de las campaias implementadas por el Gobierno Federal se pudo
observar que, en su mayoria, son dirigidas hacia un publico masificado, es decir, para
“todos los adolescentes del pais”. Con ello, la posibilidad de atender dudas especificas se
reduce, en tanto, el receptor no atienda los mensajes con atencion.

Esta necesidad podria ser subsanada si se ejecutara una propuesta de estrategia que atendiera
a un publico especifico y que, ademas, participara activamente para permitir que el mensaje tenga
un impacto idoneo en ellos. Ademas, esto es pertinente para intentar precisar las representaciones
sociales del embarazo en la adolescencia que poseen los adolescentes, puesto que la mayoria de
las ocasiones, pueden estar basadas en informacién poco comprobada.

Por tanto, se puede afirmar que una de las alternativas para que ocurra la apropiacion de
informacion en torno a representaciones sociales de embarazos en la adolescencia podria
ser el desarrollo e implementacion de una estrategia participativa.

En este capitulo se describiran los conceptos y teorias relacionados con la nocién de generar
estrategias participativas para fomentar la apropiacion de informacion. Asimismo, se pretende ilustrar
cudles han sido los aportes participativos provenientes de disciplinas como la comunicacion, el disefo
y las tecnologias de la informacion, con el objetivo de recuperar conceptos y caracteristicas de estos
paradigmas que permitieron proponer un modelo adaptado como marco tedrico de esta investigacion.
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Lo anterior dacomo resultado una formulacioninterdisciplinaria. Resultaimportante brindar
una vision interdisciplinaria de las teorias y conceptos que se definen porque la interdisciplina
puede brindar contribuciones al entendimiento y reflexion de los entornos sociales.

La interdisciplina es un concepto complejo, y como tal es dificil optar por un solo
concepto o significado que la describa. "Guy Berger visualizé a la interdisciplina como
a un archipiélago, un nimero de islas separadas y reagrupadas de un sistema que lo
provoca"” (Klein, 1990, p. 40). Esta metafora permite conocer la manera en que se suscita la
interdisciplina, la cual junta pensamientos e integra conocimientos.

De acuerdo con Klein (2010) cuando se aborda el tema de la interdisciplina es inevitable
no pensar en colaboracion, puesto que este concepto ha sido considerado como uno de
sus sindnimos. Sin embargo, la autora propone que eso debe ser olvidado y que se debe
plantear un analisis muy claro y minucioso acerca de lo que conlleva.

Para Pefalosa (2015), el pensamiento interdisciplinario implica intercambios de
didlogos y de posturas epistemoldgicas. Desde esta perspectiva, una de las palabras
clave para comprender el significado e importancia de la interdisciplina radica, no sélo
en la integracién, también en el didlogo e intercambio de ideas. Para el caso de esta
investigacion, la contribucion de cada disciplina (comunicacion, disefio y computacién) es,
primeramente, la superacién de obstaculos disciplinarios mediante el didlogo.

Klein (2010) sugiere que antes de pensar en conceptualizar a la interdisciplina se debe
conocer el significado de las palabras: integracion, interaccion, enlace, enfoques y mezcla. Los
cinco conceptos apelan a la existencia de la unién; de incorporar algo en algun entorno, pero
mediante el intercambio de argumentos y conocimiento. Al respecto, Pefalosa indica que:

La interdisciplina implica una disposiciéon para escuchar, dialogar, modificar posturas e
integrar una forma de ver las cosas que tiene influencia de modelos alternativos, o incluso de
metaforas, que permiten entender un fendmeno a partir de otro; o bien, el caso de la mezcla
conceptual que ayuda a construir una propuesta a partir de la integracion de dos conceptos

previamente distantes (Pefalosa Castro, 2015, p. 131).

Cabria precisar que, la interdisciplina es un proceso en el cual no sélo implica el didlogo de
dos disciplinas, puesto que pueden intervenir muchos mas. Por ejemplo, en este proyecto
se desea integrar las disciplinas de comunicacién, disefio y computacién en el tema de las
representaciones sociales del embarazo en la adolescencia.

La interaccion y el didlogo son necesarios para conocer la manera en que se intervendra en una
situacion acerca de representaciones sociales. Ademas, otro momento en el que se incorporaran los
puntos de vista de las tres disciplinas, interactuando de manera conjunta serd en laimplementacién
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de la propuesta de intervencion, la cual requiere del constante dialogo y comunicacion.

De esta manera, la interdisciplina surge como una cualidad para contribuir pertinentemente
en los diferentes contextos sociales. En este caso, se entiende la interdisciplina, no sélo como
el resultado toda la investigacion (propuesta de intervencion), sino como el proceso en el que
ocurre el didlogo entre las tres disciplinas (estrategia participativa); cuando se detectan aportes
y objetivos similares y se proponen ideas en las cuales contribuyan de manera conjunta.

A partir de este momento surge una cuestion importante: ;Cémo pueden contribuir las
disciplinas del disefo, la informacion y la comunicacion a la apropiacion de informacion
sobre representaciones sociales del embarazo en la adolescencia? Primero, mediante el
didlogo, posteriormente, mediante una propuesta enfocada a grupos especificos y que posea
caracteristicas participativas; es decir, mediante una estrategia participativa interdisciplinaria.

La participacion como proceso para generar apropiacion de informacion

En el capitulo anterior se definid la palabra estrategia como un dispositivo de accion en el
cual se pretende alcanzar ciertas metas. Ademas, se enfatizé en la conceptualizacién que
ha adquirido con el paso de los ainos, puesto que, se ha adaptado a diversos contextos y
situaciones. Se concretd que la idea mas adaptable a este proyecto de investigacién es
aquella propuesta por la Nueva Teoria de la Estrategia®, la cual “(...) consiste en tratar de
reconfigurar la trama de relaciones y en comunicar cémo hacer un comun con otros, para
alcanzar una transformacion evolutiva.” (Pérez & Massoni, 2009, p. 515).

Existen elementos que podrian propiciar que el concepto de la estrategia adquiera el valor que
propone la Nueva Teoria de la Estrategia, tales como la participacion, el didlogo y el intercambio
de conocimientos. Estas propiedades pueden permitir una mejor construccion de los saberes.

La participacion es otro concepto que se adapta a diferentes contextos y se utiliza en
diferentes ambitos. Existen definiciones que rescatan la importancia y objetivos de esta
palabra, por ejemplo, Sandra Massoni (2009), sugiere que la participacién es una forma de
accion ciudadana que busca convocar en torno al aspecto de un problema. Este concepto
rescata ideas relacionadas con la accién ciudadana para intervenir en una problematica.

Para Villegas (2009) la participacion es un proceso de co-construccion de visiones creadoras de
futuro. Este concepto enriquece el anterior, puesto que el objetivo de construir en conjunto es crucial
para la solucion de una problematica. Al respecto, es puntual matizar que la participacion no sélo
puede ocurrir cuando existen problematicas; también para contribuir a mejorar la realidad.

“La participacion es contextual, asi que la participacion local difiere de lano local. Y aunen el
nivel local, la participacion varia en tipo, nivel de intensidad, extension y frecuencia.” (White S.
A, 1994, p. 16). Por tanto, la participacion se puede manifestar de diversas maneras.

2 Corriente tedrica de nuevo surgimiento, propuesto, principalmente por Sandra Massoni y Rafael Alberto Pérez, cuyo propdsito es
reconceptualizar el significado de la estrategia y sus caracteristicas. Esta teoria es concebida “desde un nuevo paradigma central: la
complejidad, y también desde un nuevo paradigma disciplinario: el humano relacional.” (Pérez & Massoni, 2009, p. 510)
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Al respecto, Deshler y Sock (1985) realizaron una categorizacion de la participacion. Estas
categorias surgen a partir de la experiencia de los autores relacionada con la participacién
rural. Sugieren que existen dos tipos, la Pseudo-Participacion y la Participacion Genuina.

La Pseudo-Participacion posee dos categorias:

- La domesticacion: En este nivel se informa y se manipula.
- El asistencialismo: Incluye la consolacién y el apaciguamiento.
La Participacion Genuina posee dos categorias también:
- La cooperacion: Se refiere a la asociacion y a la delegacién del poder.
- El control ciudadano: El cual involucra al empoderamiento de los ciudadanos.

Como se puede apreciar, esta esquematizacion jerarquiza a la participacién, es decir,
distingue los niveles de participacion que se pueden lograr. Esta categorizacion ayuda a
comprender que la participacion suele manifestarse de diversas maneras.

Si se toma en cuenta esta tipologia, la participacion deseada para este trabajo de
investigacion es la genuina, sin embargo, no se pretende lograr una situacién a nivel de
control ciudadano, puesto que existieron limitantes estructurales como la convocatoria de
los grupos participantes. Por ello, se puede asegurar que el nivel de participaciéon genuina
que describe a este proyecto es la cooperacion, puesto que la comunidad elegida aporté
ideas, conceptos y conocimientos para generar una linea de accion interdisciplinaria que le
sirviera para precisar sus saberes poco confiables acerca del embarazo en la adolescencia.

Otratipologiaque sugieren algunas asociaciones que han producido manuales respecto al
trabajo comunitario horizontal, aconsejan distinguir la participacion de la “no participacion”.
De acuerdo con el Manual de Participacion del Grupo U.R.D. (Urgence Rehabilitation and
Development) (2009), un proyecto que simula ser participativo se caracteriza por brindar
salarios a cambio del desempefio de actividades por parte de una poblacion en un proyecto,
por ejemplo, cuando un encargado de un proyecto ofrece y da dinero a algunos integrantes
de una comunidad a cambio de atender comedores comunitarios.

Por lo general, la participacion no se condiciona, sin embargo, incentivar a las personas
para que participen en un proyecto sin limitarles u ordenarles actividades, podria ser
considerado como participativo. Por ejemplo, brindar alicientes como dinero, refrigerios
0 apoyos a cambio de asistir a un taller para compartir experiencias respecto a lo que le
preocupa a la comunidad puede ser una tactica viable.

Asi como existen tipos y niveles de participacién, también surgen advertencias que
se deben tomar en cuenta a la hora de emprender un trabajo participativo. White (1994)
propone considerar las siguientes:

- Los procesos participativos no son la solucion para el desarrollo: Estos métodos no
son adecuados para todos los problemas en todos los contextos o todas las épocas. Se
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deben ubicar problematicas o situaciones a mejorar que sean particulares.

- Los conceptos aparentemente opuestos de participaciéon y manipulacién pueden ser
vistos desde muchas perspectivas: Esto se puede suscitar porque, cuando una persona
emprende un proyecto participativo, generalmente acude a una comunidad con una idea
acerca de lo que implementara, situaciéon que se podria interpretar como manipulacion,
pero a su vez, es una manera de comenzar a trazar un plan. Esto se puede interpretar como
manipulacion, pero no lo es en todos los casos.

- El precio que deben pagar las personas por ser parte de un proceso participativo suele
pasar desapercibido. Es decir, que es necesario considerar el tiempo y costos de las personas
que han decidido participar en un proyecto, puesto que, puede no ser conveniente para ellos.

Lo anterior permite conocer las limitaciones que pueden existir cuando se pretende
realizar un proyecto participativo. Ademas, es pertinente para conocer qué variables
intervienen a la hora de realizar proyectos que involucren a comunidades.

Las afirmaciones anteriores permiten dar cuenta de lo complejo que resulta la
participacion. Por ello, Thomas (1994) sugiere que el proceso participativo debe poseer
cualidades basadas en respeto, entendimiento mutuo, reciprocidad y dialogo.

Dialogo como propiedad fundamental de la participacion

El didlogo forma parte de los procesos participativos. Mijail Bakhtin es quien propone un concepto
relacionado con el didlogo. A pesar de que sus aportes se enfocan en ambitos literarios, se pueden
retomar algunos de sus pensamientos y vincularlos con la interaccion interpersonal.

Al respecto, Bakhtin acufia el concepto de dialogismo, que, seguin Jayne White (2015)
éste puede describirse de manera franca como una especie de "“intermedio” entre la
explicacion del lenguaje y el significado porque siempre se ocupa del espacio social entre
las personas. Agrega que el espacio social existe como una especie de frontera a través de
la cual uno puede apreciar al otro sin ser completamente consumidos por ellos.

Una idea central del dialogismo es que "“el significado puede ser asi encontrado a través
de las luchas cotidianas con el lenguaje en todas sus multiples formas, al compartirlas
con los demas." (White, 2015, p. 20), es decir, el sentido de una conversacion dialdgica se
encuentra en descifrar los codigos y expresiones comunicativas que utiliza la otredad.

De esa manera, cuando se habla de dialogo, se establece que debe haber intercambio de
situaciones; desde lenguaje hasta conocimiento. Esto propicia que las relaciones sociales se
manifiesten de manera horizontal, es decir, escuchando, comprendiendo y hablando. Por tanto,
se puede concebir al dialogo como “hablar entre dos seres actuales.” (Kobanski, 1975, p. 161).

Dino Villegas describe que “el didlogo asertivo entre la organizacion y las comunidades
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permite que ambas partes conozcan sus intenciones, objetivos y posibilidades (...)"
(Villegas, 2009, p. 473). Entendiendo organizacion como un grupo de individuos que desean
emprender un proyecto participativo.

Una de las caracterizaciones mas relevantes para la investigacion es la que realiza
Martin Buber, quien describe que existen tres tipos de dialogo:

- El didlogo genuino, donde cada uno de los participantes tiene realmente en mente
al otro 0 a los otros en su presente y particular ser y se vuelve a ellos con la intencion de
establecer una vivida relaciéon mutua entre él y ellos.

- El didlogo técnico, es propuesto solamente por la necesidad de un entendimiento objetivo.

- El monélogo disfrazado de didlogo, en el cual dos 0 mas hombres se encuentran en
sus espacio y hablan cada uno consigo mismo en una forma extrafamente tortuosa y
circular (...). (Buber, 1947, p. 19).

Por otra parte, uno de los autores que relaciona el concepto del didlogo con la participacion
y aprendizaje, es Paulo Freire, quien sostiene que el didlogo es posible entre sujetos que se
reconocen como tales y como tal no puede existir si las relaciones se basan en la dicotomia
opresor-oprimido. Ademas Freire afirma que no puede haber didlogo verdadero si no hay antes
unaprofunday radical fe enlos hombres, fe basada en la confianzay solidaridad, principalmente.

En este sentido, Para Freire (1970), el didlogo es un fendmeno humano y revela la palabra;
ésta como algo mas que un medio para que el didlogo se produzca, e impone buscar su
esencia: accion y reflexion. No hay palabra verdadera que no sea unién inquebrantable
entre accion y reflexion. El didlogo verdadero es aquel basado en la solidaridad y en el
pensamiento que percibe a la realidad como un proceso y la capta en constante devenir y
no como algo estatico, es decir, como un proceso de interaccién constante.

“(...) solamente el didlogo, que implica el pensar critico, es capaz de generarlo. Sin él no hay
comunicacion y sin ésta no hay verdadera educacion. Educacion que, superando la contradiccion
educador-educando, se instaura como una situacién gnoseoldgica en la que los sujetos inciden
su acto cognoscente sobre el objeto cognoscible que los mediatiza!" (Freire, 1970, p.107)

Los proyectos participativos deben ser conscientes de la busqueda constante del didlogo
verdadero, puesto que permite conocer las diferentes visiones, opiniones y aportaciones de
un grupo especifico a lo que se desea realizar. En este caso, se busca generar una forma de
didlogo genuina en la cual ocurra una relacién respetuosa entre comunidad y estrategas.

La participacion posee las caracteristicas necesarias para larealizacién justa y equitativa
de proyectos encaminados al desarrollo o el cambio social. Ese podria ser el caso de las
campanas y estrategias que se proponen disminuir el embarazo en la adolescencia.

La participacion es una de las caracteristicas que deberian anadirse a las estrategias
para disminuir el embarazo en la adolescencia, especialmente porque se trata de un
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tema que preocupa a instituciones como medios de comunicacién, Gobierno Federal y la
sociedad en general. Ello significa que se deberian establecer pautas para generar didlogo
a las diferentes comunidades de adolescentes en México para no efectuar un producto
vertical, basado en suposiciones.

Ademas, el didlogo podria ser una herramienta para conocer las representaciones
sociales individuales de pequefios grupos de adolescentes, puesto que es crucial saber
si para ellos, el embarazo en la adolescencia es un problema. Incluso se pueden debatir
dichas representaciones sociales particulares con el objetivo de brindar nuevos datos
acerca de la situacion del embarazo en adolescentes.

Paradigmas participativos del diseno, la informacion y la comunicacion

La participacion y el didlogo son cualidades que también se encuentran inmersas en
distintas disciplinas. En este caso, cobran mayor relevancia aquellas disciplinas que
permitieron generar toda una estrategia. Concretamente interesaron los elementos de la
comunicacion, el disefio y las tecnologias de informacién para generar saberes importantes
respecto a la tematica de embarazo en la adolescencia.

Ejemplo de lo anterior son los paradigmas en los cuales, la participacion es el punto
de inicio. Tal es el caso del disefo participativo, la Interaccion Humano-Computadora
(HCI) y la comunicacion participativa, los cuales, con ciertas particularidades, proponen
involucrar a las comunidades para generar apropiacion de conocimiento. A continuacion
se describiran las caracteristicas esenciales de cada paradigma para, posteriormente,
rescatar los conceptos que seran parte de la teoria participativa propuesta por estos
autoresy que servira para establecer los lineamientos necesarios para crear una estrategia
que coadyuve a apropiacion de informacion.

El primero de ellos es el paradigma del disefio participativo, que en la actualidad
ha adquirido tal prestigio, que ha permitido expresar de manera creativa y tangible los
sentimientos, deseos y opiniones de diferentes comunidades.

El diseno participativo "es un enfoque que se centra en la idea que las personas, quienes
han sido afectadas por una decisién, evento o producto, deberian tener una oportunidad
para influenciar en ello.” (Ferguson & Candy, 2014, p.4). Asimismo, el objetivo primordial del
diseno participativo es fomentar el desarrollo de las comunidades.

Una de las caracteristicas primordiales de este enfoque refiere a que “es conducido por
una interaccion social donde usuarios?' y disefadores aprenden juntos a crear, expresar y
evaluar sus ideas y visiones."” (Simonsen & Robertson, 2013, p. 8). Ademas, la propuesta del
diseno participativo no sélo se centra en el ejercicio del didlogo como un elemento crucial

21 De acuerdo con Robertson y Simonsen (2013) se entiende por usuarios a los participantes que interacttian con las tecnologias
de la informacion que han sido disefiadas de manera colaborativa. También se puede comprender como el rol que desempeian los
participantes, aunque no se trate de una situacion que involucre a las tecnologias de la informacion.
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en su quehacer, pues también, “se centra en la inclusion de los usuarios en el desarrollo de
nuevas soluciones de disefio” (Sanders & Stappers, 2008).

El disefo participativo se centra "en el “cdmo” en el disefio (..) y se centra en el proceso
de disefno en las practicas participativas particulares que los diferentes procesos pueden
permitir." (Simonsen & Robertson, 2013, p. 9). En este sentido, el disefio participativo busca
cémo contribuir de manera practica a la mejora de una situaciéon comunitaria.

A proposito de las practicas participativas particulares, el disefo participativo se
consuma “trabajando con los usuarios en su propio entorno (...)" (Ferguson & Candy, 2014,
p.4). Asi, las practicas del disefio participativo se insertan en las comunidades especificas
y se realizan tareas practicas con herramientas disponibles para esas comunidades.

Este paradigma busca “el empoderamiento de los usuarios para que expresen sus necesidades
e ideas, y aumenten sus habilidades las cuales les permitirdn abordar futuros retos de disefio sin
la necesidad de profesionales externos.” (Ferguson & Candy, 2014, p.4). Ademas que, permite a las
comunidades construir por si mismas una solucién propuesta de manera colectiva.

En este enfoque, el disefiador adquiere el rol de facilitador, el cual "busca ahora centrar
los esfuerzos en propiciar en que surja en los otros la posibilidad de expresar mediantes
distintas herramientas sus pensamientos, deseos, aspiraciones, sueios, capacidades
y habilidades.” (Ceja Bravo, 2014, p. 196). Esto se puede lograr integrando “un lenguaje
comun que propicie la activacion y el traslado de los pensamientos a términos mucho mas
comprensibles para los demas.” (Ceja Bravo, 2014, p. 196). Esto es, conocer los cddigos
comunicativos de una comunidad para establecer un ambiente colaborativo.

Asimismo, de acuerdo con Ceja Bravo (2014) el rol de experto se distribuye en la
comunidad, es decir, se apropian de él los disenadores y los integrantes de una comunidad
participante. Esto ayuda a que la comunidad perciba que la responsabilidad recaera en
todos, por ello, el trabajo colaborativo se intensificara.

Otro aporte del diseio participativo es que utiliza métodos y estrategias propias del
disefo (talleres, creacion de prototipos, etc.) para que una comunidad sea capaz de "dar
cuenta de sus conocimientos y experiencias pasadas (..)" (Ceja Bravo, 2014, p. 198), es
decir, de sus conocimientos previos y sumarlo con los nuevos aprendizajes.

Una estrategia usual que permite el trabajo participativo entre disefadores
(facilitadores) y usuarios (comunidad) es la organizaciéon de talleres. En ellos, de
acuerdo con Robertson y Simonsen (2013), se utilizan herramientas como la creacion
de prototipos rapidos? y diferentes tipos de juegos en los que la elaboracion de
productos, propicien la mejora a un entorno especifico.

Otra propiedad que aporta el disefio participativo incluye al uso de las tecnologias de
la informacion. De acuerdo con Robertson y Simonsen (2013) éstas, permiten que los

22 Es una técnica que consiste en construir una maqueta que tendra las caracteristicas de un artefacto que le servira a una comunidad.
Se puede realizar utilizando papel periédico, hojas recicladas u otro material accesible para la comunidad.
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usuarios participen de manera activa, pues la generacion de situaciones interactivas podria
motivarlos, a la vez que, genera en ellos aprendizaje respecto al uso de tecnologia digital.

En alguna situacion en la cual, los no disefiadores (comunidad), no se encuentren
alfabetizados en la tecnologia digital, el rol del disefiador radicara en instruirles el uso de
esta herramienta. Ello podria generar intercambio de conocimientos de manera activa.

Robertson y Simonsen aclaran que el disefo participativo no se define por ser un
paradigma que esté compuesto por reglas, formulas o definiciones estrictas a sequir,
mas bien se rige por el compromiso de los disenadores para emprender un trabajo
colaborativo. En este sentido, la participacion puede manifestarse mediante la
generacién de lluvias de ideas, lo cual satisface la necesidad de los participantes por
expresarse, es decir, de esta manera, se genera dialogo.

El disefio participativo es un paradigma que propicia la practica de la participacién
mediante la creacion de soluciones tangibles para problematicas que preocupan a un
cierto sector de poblacion. Este paradigma aporta las ideas y técnicas a esta investigacion
para propiciar la participacion en comunidades especificas. Ademas, permite la interaccion
y el dialogo, dejando claro que lo importante es sostener una estrategia horizontal.

Otro de los aportes participativos es la Interaccion Humano Computadora (HCI). Puede
definirse como un modelo que se ocupa de "los aspectos de una computadora que
permiten la comunicacidn e interaccion entre humanos y computadoras.” (Zhang, Carey,
Te'eni, & Tremaine, 2005, p. 518). Se trata de una extension de una de las caracteristicas
del paradigma anterior, puesto que centra su atencién en las tecnologias para generar
propuestas en las cuales intervienen los usuarios y los expertos de manera simultanea.

El enfoque de este paradigma, de acuerdo con Zhang, Carey Te'eni y Tremaine (2005),
considera aspectos cognitivos, afectivos y factores de comportamiento de los humanos
para la resolucion de problemas mediante el uso de computadoras.

El aporte participativo surge en el momento en que se busca conocer las necesidades,
ya que se involucra a quienes seran los usuarios. De acuerdo con Kendall (2006), primero
se buscan las necesidades del sistema a desarrollar, es decir, un programa o aplicacién
a implementar en una situacion, y después, se indaga para conocer las necesidades
humanas para utilizar ese sistema.

En el momento en que se recolectan las necesidades humanas para definir las
caracteristicas de un sistema computacional se establecen pautas de didlogo. Por ejemplo,
se le cuestiona al usuario como desea un programa o aplicacion; esta explicacion tendria
que ser lo mas aproximado a las necesidades individuales o colectivas que se tengan.

De acuerdo con Kendall (2006), una de las propiedades de la Interacciéon Humano-
Computadora es que se anteponen las caracteristicas humanas antes que las
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organizacionales y computacionales, es decir, no se debe descuidar las necesidades
humanas, puesto que de ellas dependera el uso correcto de un sistema.

Estas consideraciones funcionan para evitar frustraciones por mal funcionamientos
o errores en la tecnologia. Por mal funcionamientos se puede entender, el hecho de
que una aplicacion no cumpla con las tareas previamente pensadas en el momento de
realizar pruebas con un usuario.

Una de las posturas que permiten se ejerza el didlogo entre un experto desarrollador de
sistemas computacionales y un usuario es que se incluya a este ultimo en cada fase del
llamado Ciclo de Vida del Desarrollo de un Sistema (CVDS o SDLC por sus siglas en inglés).
Ello significa que “se intentara reflejar las peticiones de los usuarios dentro de cada fase
()" (Kendall & Kendall, 2006, p. 9).

De acuerdo con Kendall (2006) el Ciclo de Vida del Desarrollo de un Sistema esta
compuesto principalmente por siete fases:

- Fase 1: Identificacion de problemas, oportunidades y objetivos. En esta etapa se
requiere que el analista busque honestamente lo que esta ocurriendo en una comunidad,
negocio o grupo de personas.

- Fase 2: Determinacion de requerimientos humanos. En esta fase, un analista puede
utilizar métodos interactivos tales como entrevistas, muestreo e investigacion de datos duros,
y cuestionarios, junto con métodos discretos, como observacion del comportamiento de los
responsables de latoma de decisiones y sus entornos, y métodos abarcadores como el prototipado.

- Fase 3: Analisis de necesidades del sistema. Nuevamente, herramientas y técnicas
especiales ayudan al analista a realizar determinaciones de requerimientos. Se pueden utilizar
instrumentos como diagramas de flujo, diagramas de actividad o diagramas de secuencias.

- Fase 4: Disefo del sistema recomendado. El analista diseiia procedimientos para que
los usuarios los ayuden a introducir con precision datos para que los datos que entran en
el sistema de informacién sean correctos. Ademas, el analista proporciona a los usuarios
para completar la entrada efectiva al sistema de informaciéon mediante el uso de técnicas
de buena forma y pagina web o diseno de la pantalla.

- Fase 5: Desarrollo y documentacion del Software. Durante esta fase, el analista trabaja
con los usuarios para desarrollar una documentacion eficaz para el software, incluyendo
manuales de procedimientos, ayuda en linea y sitios web con preguntas frecuentes
(Frecuent Asked Questions FAQ), en archivos Read Me enviados con el nuevo software.

- Fase 6: Prueba y mantenimiento del sistema. En esta etapa se realizan pruebas al
sistema disefiado. Algunas de las pruebas son completadas por programadores solos,
algunos de ellos por los analistas de sistemas en conjunto con los programadores.

- Fase 7: Implementar y evaluar el sistema. Esta fase implica capacitar a los usuarios
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para manejar el sistema. En esta ultima fase, se realizan evaluaciones para mejorar el
producto tecnoldgico.

Durante el desarrollo o creacion de un sistema, el rol que adquiere el experto en
computaciéon se modifica y adquiere un significado importante; ahora sera identificado
como analista de sistemas. Uno de las caracteristicas que un analista de sistema deberia
cumplir es que "debe estar dispuesto a trabajar con las personas de todas las descripciones
y tener experiencia en el trabajo con computadoras.” (Kendall & Kendall, 2006, p. 6).
Asimismo, los autores sugieren que un analista de sistemas también desempeiie roles
simultaneos, es decir, dentro de su papel de analista, también puede ser consultor, experto
de apoyo y sobre todo agente de cambio.

Se puede notar que el analista aportara informacion basada en sus conocimientos para generar
un cambio a parir del funcionamiento de un sistema computacional. "Un agente de cambio puede
ser definido como una persona que acttia como catalizador del cambio, desarrolla un plan para el
cambio y trabaja con otros para facilitar ese cambio."” (Kendall & Kendall, 2006, p. 7).

Para lograr un cambio, el analista de sistemas debe saber que la interaccion con
el usuario en todo el proceso, e incluso involucrarlo, podria permitir que la fase de
pruebas del sistema computacional reduzca errores. También “"ensena a los usuarios
el proceso de cambio, porque los cambios en el sistema de informacién no ocurren de
forma independiente (...)" (Kendall & Kendall, 2006, p. 8).

Es importante sefalar que durante la etapa de desarrollo de un sistema, la interaccién
del analista de sistemas con otros expertos de disciplinas diferentes como el disefo y
la comunicacién, es crucial, ya que brinda conocimientos que se han de considerar para
abordar de manera amplia los objetivos de un sistema.

De acuerdo con Kendall (2006) un analista de sistemas encaminado al cambio, es
un solucionador de problemas. Asimismo, el analista debe ser capaz de comunicarse
adecuadamente con las personas para la concrecién de objetivos. Esta relaciéon debe ser
soportada y retroalimentada durante periodos largos de tiempo. Esta ultima caracteristica
muestra que la comunicacién debe ser horizontal y propositiva, en la cual ambas posturas
complementen un mismo objetivo.

La Interaccién Humano-Computadora serd util en este proyecto de investigacion
porque se pretende proponer un producto tecnoldgico enfocado a la fundamentacion
de representaciones sociales del embarazo en la adolescencia. Asimismo, el HCI
(Human Computer Interaction) aporta los métodos necesarios para generar de manera
participativa la evaluacion de los sistemas computaciones que se propongan, en los
cuales pueden contribuir las comunidades.

Por otra parte, las ciencias de la comunicacion también aportan teorias que
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contemplan la participacion de las comunidades; de una comunicacion horizontal. Ese
es el caso de la comunicacion participativa.

Aunque el debate acerca de como conceptualizar este aporte continta hasta la fecha, la
comunicacioén participativa puede ser considerada como un modelo capaz de fomentar la
participacion como manera de intervenir en una situacion.

Principalmente, surge como un paradigma que supera la verticalidad con que se habia
concebido a la comunicaciéon de masas, en la cual predominaba un modelo de transmitir
informacion para influir y homogeneizar a la sociedad.

Su objetivo primordial: fomentar el desarrollo comunitario con la perspectiva de respeto
a la cultura especifica de las comunidades. Para la comunicacion participativa desarrollo
significa “levantar los espiritus de una comunidad local para que se sientan orgullosos de
su propia cultura, intelecto y medio ambiente.” (Servaes & Malikhao, 2005, p. 98). Es decir,
busca mantener las manifestaciones de cultura de las comunidades especificas siempre y
cuando no sean un obstaculo para su propio desarrollo y bienestar social.

Para la comunicacion participativa “el desarrollo tiene como objetivo educar y estimular
a las personas a ser activas en las mejoras de si mismo y comunales, manteniendo
una ecologia equilibrada.” (Servaes & Malikhao, 2005, p. 98). Esta idea surge a partir de
conceptualizar a la comunicacién como un aspecto humano y no sélo como una disciplina.

Al poseer la idea anterior, la comunicacion participativa busca generar impacto social, lo
cual se suele llamar cambio social. "Por tanto, el desarrollo de un modelo de comunicacién
participativa debe tener lugar en relacion con los procesos globales de emancipacién social
anivel local, nacional e internacional.” (Servaes & Malikhao, 2005, p. 98). De esta afirmacion,
surge la idea de conceptualizar a la comunicacion participativa como comunicacién para
el cambio social o comunicacion para el desarrollo.

La comunicacion para el cambio social es “un enfoque ante todo estratégico, no inmediatista,
que sebasaeneldidlogoyenlaparticipacion colectiva, de modo que los intereses de la sociedad
en su conjunto se expresen a través de las propias voces de las comunidades, diversas cultural
y socialmente, que conforman la sociedad.” (Gumucio Dagrén, 2009, p. 501).

De acuerdo con Gumucio (2009) lo mas importante para la comunicacién para el cambio
social es el proceso comunicativo, antes que los mensajes; es decir, es crucial la manera
de dialogar; de entablar comunicacion cercana, antes que realizar un mensaje y difundirlo.

Segun Juan Sornavia, algunas caracteristicas esenciales del proceso comunicativo en la
comunicacion participativa son:

- La comunicacion es vista como una necesidad humana: La satisfacciéon de la
necesidad de comunicacion es tan importante para una sociedad como la preocupacion
por la salud, la nutricion, la vivienda, la educacién y el trabajo. También puede ser visto
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como "una capacidad humana que nos ayuda a manejar la propia complejidad del mundo,
permite configurar nuestra trama relacional, y de alguna forma, nos enmarca el espacio
vital." (Pérez & Massoni, 2009, p. 512). Es decir, la comunicacion deja de ser vista como
una disciplina normada basada Unicamente en conocimientos difusionistas, ahora sera
dialdgica e interpersonal; se convierte en una comunicacion directa.

- La comunicaciéon delegada como derecho humano: Dentro de su propio contexto
cultural, politico, econémico e histérico, cada sociedad debe ser capaz de definir de manera
independiente la forma concreta en la que quiere organizar su proceso de comunicacion social.

- La comunicacion es una faceta del proceso de concientizacion, emancipacion y
liberacion de la sociedad: De esa manera los medios de comunicacién son vistos como
agentes educativos y de socializacion mas importantes e influyentes.

- La tarea de comunicacion implica derechos y responsabilidades u obligaciones. Dado
que los medios de comunicacién también son un servicio publico, deben llevarse a cabo en
un marco de responsabilidad social y juridica que sea consensuada por la sociedad.

Asi, en la comunicacioén participativa, "la participacion de los actores sociales, que son a
su vez comunicadores, se da en el marco de un proceso de crecimiento colectivo anterior a
la creacion de mensajes o productos.” (Gumucio Dagrén, 2009, p. 504).

Para los comunicadores sociales?® para el cambio social; la comunicacion participativa
pretende superar el autoritarismo que suponen los procesos de investigacion tradicionales.
En este sentido, para un comunicador, es importante superar la verticalidad?* y generar
didlogo horizontal. Ademas, es esencial asumir valores como el respeto, la tolerancia, la
solidaridad y la cercania con las comunidades para construir la identidad de un facilitador
que participara en un grupo para generar un cambio en una situacion determinada. Es
decir, el rol del comunicador, no significa autoridad, significa complicidad.

Para que se origine un proceso de comunicacion participativa o para el cambio social,
Gumucio (2009) propone cinco condiciones para que se consume:

-Participacion comunitariay apropiacion. Para que exista un proceso de apropiacion
de conocimiento, la participacion de una comunidad de manera democratica y activa
debe ser primordial.

Lengua y pertinencia cultural. El proceso de comunicacion no puede ignorar las
particularidades de cada culturay de cada lengua, por eso, debe apoyarse en ellas para legitimarse.
Esto puede lograrse mediante la observacion de las comunidades o con el didlogo respetuoso.

-Generacion de contenidos locales. Lacomunicacion participativa fomenta el intercambio
de conocimientos y favorece el aprendizaje mediante el didlogo. Estas caracteristicas pueden
permitir al comunicador generar contenidos que rescaten saberes comunitarios.

-Uso de tecnologia apropiada. El uso de la tecnologia debe dimensionarse de acuerdo

2Rol que adquieren las personas encargadas de propiciar el didlogo y la participacién en un proyecto de comunicacion participativa,
comunicacion para el cambio social o comunicacion para el desarrollo.

24Término para expresar que los mensajes de medios masivos han provenido desde arriba, es decir, que quienes realizan los mensajes
son personas allegadas al poder politico y que utilizan los medios para difundirlos. Su objetivo suele ser persuadir, convencer, provocar
o convencer a un publico masivo para permitir el desarrollo politico-econémico.
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con las necesidades de cada proceso comunicacional. La capacidad de apropiacion que
desarrollen los actores involucrados define las caracteristicas de la tecnologia que debe
utilizarse. Ademas, debe entenderse a la tecnologia como una herramienta de apoyo; no
se puede depender completamente de ella.

- Convergencia y redes. Se promueve el didlogo y el debate no solamente al
interior del proceso comunicativo, es decir, no solamente con las comunidades, también
permite establecerlo al exterior. Esto puede traducirse en alianzas estratégicas, dialogo
entre disciplinas y con instituciones gubernamentales.

En concreto, lacomunicacion participativa ofrece la posibilidad de generar contenidos mediaticos
dialégicos y participativos, sin embargo, ello no es tan importante como el proceso por el cual
se ha llegado a la concrecion de esos contenidos. Para este paradigma, la participacion es una
herramienta fundamental para generar apropiacion de informacién, ya que promueve el intercambio
de conocimientos y se democratiza la utilidad de los medios, reafirmando su sentido educativo.

Ademads, la comunicaciéon y el comunicador, adquieren un significado diferente,
puesto que superan la verticalidad impuesta por los paradigmas comunicacionales
pasados, mediante el respeto y la solidaridad con las comunidades, de esta manera, se
obtiene una vision compleja de sus vicisitudes.

Para esta investigacion el aporte de la comunicacion es otro pilar importante puesto
que ofrece la posibilidad de erradicar la idea de transmitir mensajes masivos sin la
consideracién de valores, cédigos y costumbres particulares de los grupos. Ello origina
la creacion de mensajes enfocados a necesidades e intereses particulares que, a su vez,
puede posibilitar la apropiacién de informacién.

Como se puede notar, los paradigmas enunciados comparten caracteristicas, preceptos,
ideas y propiedades que permiten enriquecer la funcion de la participacion en las
comunidades: generar apropiacion de conocimiento. Conocerlos, ocasiona que se susciten
nuevos modelos que permitan la intervencion interdisciplinaria del disefio, comunicacién
y computacion. Por esta razon, se decidio originar un modelo teérico participativo propio,
el cual propone utilizar como eje de esta investigacion la busqueda de la apropiacién de
informacion mediante las herramientas y propiedades de los campos disciplinarios del
diseno, la comunicacion y las tecnologias de la informacién.

Hacia un modelo interdisciplinario de estrategia participativa
El hecho de realizar una propuesta de modelo o de paradigma interdisciplinario, en los

que intervengan disciplinas como el diseno, la computacion y la comunicacion, resulta
enriquecedor para este trabajo de investigacion. Para ello, se tomaran ideas de los
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paradigmas antes citados (disefio participativo, Interaccion Humano-Computadora y
Comunicacion participativa).

La formulacion de un modelo tedrico interdisciplinario puede ser de utilidad para este
proyecto de investigacion de la siguiente manera:

- Facilitara su seguimiento, rompiendo la barrera de los cédigos y tecnicismos
propios de cada aporte disciplinario.

- Permitira la generacion de interdisciplina.

- Impedira el desequilibrio de aportes, puesto que, al tratarse de tres disciplinas,
seria injusto que una aportara mas ideas, conceptos o intervenciones que otra.

- Reconocerd la importancia del didlogo y la participacién de una comunidad
especifica para la creacion de una estrategia.

- Rescatard las semejanzas de cada paradigma participativo.

En este sentido, organizar un modelo interdisciplinario también permite complejizar
acerca de la situacion que se ha decidido abordar, puesto que considera las estrategias,
técnicas, métodos y aportes de intervencion del diseio, la informacién y la comunicacion
para la recolecciéon y entendimiento de datos significativos. Sin mas predmbulos, a
continuacion se describe la propuesta de estos autores.

Para estos autores, la participacion es una caracteristica que brinda datos significativos
y que permite generar diversas propuestas de intervencion en las cuales se consideren los
cbédigos comunicativos, preocupaciones e intereses de una comunidad. De esa manera, la
cooperacion es una manera en que se desea manifestar esa participacion.

Entendiendo que la cooperacion es un término complejo, dotado de diversas definiciones y
tipologias, para este equipo la cooperacion consiste en el intercambio de ideas y conocimientos
y en la posibilidad de crear un objeto capaz de ocasionar apropiacion de conocimiento.

Otra caracteristica que poseera el modelo propuesto, es la recoleccion de necesidades
e intereses como aspecto primordial. De esta manera se podra saber qué aspectos de una
problematica pueden afectar a una comunidad. En el siguiente capitulo se detallaran los
métodos para la recoleccion de necesidades e intereses.

Por otra parte, el intercambio de conocimientos e ideas de una comunidad es una
caracteristica comun de los paradigmas arriba citados que permanecera en la propuesta
tedrica de este equipo. Ello podria propiciar a la comprension cultural de la comunidad con
la que se esta realizando el proyecto.

Otra cualidad que se puede obtener de los tres paradigmas participativos es la creacion
de productos enfocados a la mejora de la comunidad. En este caso, dicho producto no
constara unicamente de la intervencion de una disciplina, sino de las tres que conforman
el programa de posgrado de esta investigacion.
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Lo anterior enriquecera la manera en que se concibe el didlogo. Puesto que no sélo existira
dialogo al interactuar con la comunidad, también estara presente en la interaccion entre
disciplinas, pues el objetivo es que se complemente una a la otra.

Para este proyecto de investigacion, la pertinencia de la tecnologia sera otra cualidad
que destaca en el modelo que se propone, puesto que se utilizarian los medios a los cuales
tienen acceso las personas pertenecientes a la comunidad elegida. Ademas, se rescatara
la idea que propone la comunicacion participativa acerca de la importancia del proceso
comunicativo antes que el tecnolégico. De esta manera, la tarea primordial es conocer
adecuadamente a la comunidad y generar participacién activa.

Un aspecto que se obtiene de las caracteristicas del disefo participativo y la Interaccién
Humano-Computadora es la evaluacion de los productos para saber si han cumplido sus
objetivos. Esta permanecera en el modelo que se propone.

Otro aspecto fundamental de este modelo sera la identidad que asumiran los
investigadores frente a la comunidad; se caracterizara por ser respetuosa, interpersonal
y horizontal, ello significa que la relacion establecida con la comunidad pretende superar
el pensamiento de imponer un plan de intervencion y desea sustituirlo por el aporte que la
comunidad brindara para enriquecer una propuesta de accion.

Por tanto, la identidad que asumiran los autores de este trabajo sera la de estrategas,
pero entendiendo, este rol, como una modificacion del concepto predominante. Es decir,
como estrategas, se buscara la manera de propiciar la participaciéon de la comunidad, de
que se brinden conocimientos pertinentes y que exista respeto mutuo.

La dltima caracteristica que se encuentra en el modelo propuesto es la realizaciéon de
estrategias para comunidades locales o especificas, ello porque, si se consideran las formas
de interaccién propias de una comunidad, se podria apoyar a la apropiacién de informacion.

Este modelo, se pretende, sea sélo aplicable para este estudio, ya que generalizarlo
podria ocasionar conflictos, puesto que la realidad en las diversas comunidades es
distinta entre unay otra.

Aunque no se podria utilizar como una guia de estrategia, puede ser nombrado como
una propuesta de modelo tedrico de estrategia participativa porque sélo se describen
las caracteristicas esenciales para fomentar el pensamiento estratégico aplicado a
proyectos participativos.

Por tanto, para los autores es imprescindible definir qué se entendera por estrategia
participativa: Una estrategia participativa sera entendida como un dispositivo cooperativo
y dialégico de planeacién y accion en el cual, una comunidad podra participar aportando e
intercambiando conocimientos para coadyuvar a la apropiacion de informacion.
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La importancia de la apropiacion de la informacion en una estrategia participativa

La estrategia participativa tuvo como objetivo propiciar la apropiacion de informacion
en una comunidad especifica. Por ello, se describird el concepto de apropiacién de
informacion, asi como las técnicas que lo pueden generar, atendiendo los puntos de vista
de las disciplinas que ocupan a esta investigacion.

El concepto de apropiacion de informacion nace a partir de los aportes tedricos de la
psicologia y la pedagogia. De acuerdo con Crovi Drueta (2008) el término apropiacion es
introducido por Alexei Leontiev, quien describe a éste como un proceso de interiorizacion.
“El proceso de interiorizacion no consiste en la transferencia de una actividad externa a un
plano interno preexistente de la conciencia: es el proceso a través del cual se forma este
plano.” (Banquero, 1990, p. 57), En este sentido, la apropiacion es “formar un plano interior
acerca de una situacién social dada.” (Crovi Drueta, 2008, p. 74).

La apropiacion es un proceso primeramente individual en el cual los factores sociales y
culturales estan ampliamente relacionados, ya que, el contexto en el que se desenvuelve
un individuo es crucial para el aprendizaje. Por ello, Crovi Drueta (2008) asegura que el
concepto de apropiacion intenta atrapar las particularidades de los procesos culturales. A
esto se le puede llamar apropiacién de conocimiento o de informacién.

La apropiacion de informacion, de acuerdo con Gonzalez de Cossio (2015), se logra cuando
una persona interactia con objetos de su interés. No obstante, Leontiev (1993), indica que
para apropiarse de un objeto o fendmeno, en este caso, la informacion, se tiene que efectuar
la actividad que se relacione con ese objeto. Las dos propuestas se complementan y permiten
vislumbrar que el efecto deseado de apropiacion podria ocurrir cuando la informacion es
aplicada de forma consciente a situaciones determinadas, es decir, los saberes pasan a formar
parte de un conocimiento interiorizado, el cual se manifiesta en contextos determinados.

En suma, la apropiacién de informacion “se forma mediante la comunicacion practica
y verbal con la gente que le rodea.” (Crovi Drueta, 2008, p. 75). Por tanto, la apropiacion
también es un efecto provocado por el didlogo.

Lo anterior es reforzado por Garcia y Espinosa (2014), quienes sugieren que el
conocimiento surge a partir de la interaccion de un sujeto con otras entidades. Cabe
resaltar que, esas otras entidades pueden ser entendidas como instrumentos que faciliten
el aprendizaje o incluso otros sujetos.

Por tanto, se puede asegurar que la apropiacion de conocimiento o informacion propicia
en un proceso participativo. Para Rogoff (1993) la apropiacion es participativa, porque el
sujeto interioriza los procesos sociales en los que interviene de manera activa, es decir, en
momentos en los cuales participa activamente.
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Como se puede notar, el vinculo existente entre el dialogo, la participacion y la apropiacion
de informacion es innegable. Este vinculo permite que durante los procesos participativos
surja también el didlogo entre las diferentes disciplinas, de esa manera, se lograria una
estrategia integral en la que intervengan diferentes puntos de vista.

Los paradigmas participativos no sélo se basan enlineamientos teéricos, tambiénrealizan
propuestas de accion para fomentar la apropiacién de informacion. En las siguientes lineas
se describen las técnicas que aporta cada enfoque disciplinario de este estudio.

El disefio participativo propone técnicas basadas en la construccion y elaboracion de
artefactos con materiales disponibles para los participantes y los facilitadores, por ejemplo,
Ferguson y Candy (2014), proponen el uso de Flashcards o tarjetas ilustradas?® con el fin
de utilizarse en dinamicas relacionadas con identificacion de necesidades y problemas
o identificacion de posibles propuestas de mejoramiento de situaciones comunitarias.
Asimismo, el disefio participativo considera que se deben agregar elementos de paradigmas
afines, tales como el disefio de informacién a las diferentes actividades que se realicen,
para lograr apropiacion de conocimiento.

De acuerdo con Peter Simlinger (2011), el disefio de la informacion puede ser definido
como la transformacion de datos en informacion de alta calidad para dar a poder a la gente
con el objetivo de que logren sus metas. Graefe (2012) complementa esta idea asegurando
que los diseinadores trabajan con la forma y el contenido para lograr que las personas
asimilen un mensaje a través del contexto y tiempo en que se desenvuelven.

Gonzalez de Cossio (2016) agrega que una de las caracteristicas del disefio de
informacion es el énfasis en la funcién del objeto del disefo, es decir, que ese producto
no solo sea visualmente atractivo, también que cumpla con su funcién comunicativa (qué
desea divulgar), que facilite los contenidos y que busque el entendimiento del mensaje.

Asi mismo, el disefio de informacion tiene la intencion de lograr la interacciéon con
los usuarios en todo momento, es decir, “crea puentes entre individuos, asociaciones, o
instituciones para comunicarse de manera grafica y visual, auditiva, tactil y de cualquier
otra forma, con el fin de llegar al entendimiento.” (Gonzalez de Cossio, 2016, p. 24).

Por tanto, el disefo de informacion puede encontrarse inmerso en las actividades que
propicien la apropiacion de la informacion. Incluso, el argumento anterior, permite conocer
que este paradigma fomenta el trabajo interdisciplinario, puesto que “se relacionan
varias disciplinas; dependiendo del tipo de problema que se estudie, pueden combinarse
disciplinas como la psicologia, la antropologia, la economia, las tecnologias y la geografia,
entre otras.” (Gonzalez de Cossio, 2016, p. 24). En este sentido, el disefo de informacion
puede intervenir y complementar las técnicas para forjar la apropiacion de informacion del
diseno participativo y de otras disciplinas.

25 Técnica cuyo propdsito es identificar necesidades y urgencias acerca de intereses comunitarios. Pueden ser utilizadas como guias

para definir cuales seran las problematicas mas urgentes a resolver. Una manera de emplearlas seria asi: Pedir a una comunidad que
elija las tarjetas que tengan imagenes con utensilios que tiene a su disposicién.
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Por otra parte, la Interaccion Humano-Computadora utiliza técnicas relacionadas con la co-
construccion, es decir, permite a los participantes realizar prototipos en conjunto con el analista
para conocer los contenidos disponibles en un sistema. De este modo, se puede contribuir a que
los usuarios conozcan de manera completa la informacién incluida en un sistema. También, se
pueden realizar ejercicios de usabilidad, en los cuales, el usuario pruebe un sistema a manera
de simulacro para averiguar qué dudas surgen y qué funciones son necesarias para agregar.

La contribucion de lacomunicacion participativa, se encuentra en el uso de medios adecuados
con la comunidad en especifico. Puede ser un instrumento que brinde la posibilidad de originar
apropiacion de informacion. Aunque, para este paradigma, la comunicacion deja de percibirse
como una disciplina rigida, conserva la esencia del empleo de los medios de comunicacion
como herramientas para provocar el proceso de apropiacion.

Ejemplo de lo anterior son los proyectos que se han desarrollado utilizando medios y
mensajes pertinentes para algun grupo especifico. Se suelen utilizar medios tradicionales
como la radio, television y la prensa (publicaciones periddicas) o nuevos medios como
redes sociales, blogs, correos electronicos, etc.

Dado que se ha construido una propuesta de modelo tedrico especifico para esta
investigacion, se utilizaran métodos y técnicas provenientes de los tres paradigmas
enunciados arriba, puesto que, rescatan la esencia del didlogo entre las disciplinas
participantes. Esto se vera reflejado en la propuesta de intervencion, la cual rescatara
elementos practicos del disefio de informacién, uso de tecnologia digital y pertinencia
mediatica de la comunidad con el propdsito de generar apropiacion de la informacion.

Para contextualizar, este grupo de trabajo, considera que una opcién que las campanas
y estrategias que desean contrarrestar el embarazo en la adolescencia no han explorado lo
suficiente es la integracion de la participacion de adolescentes en sus planes.

En este sentido, se considera que la participacion es importante para esclarecer
aquellas creencias poco cientificas que se relacionan con el embarazo en la adolescencia.
En este caso, se desea que una comunidad especifica de adolescentes sustituya las
representaciones sociales poco confiables por representaciones sociales basadas en
credibilidad, mediante la busqueda de apropiacion de esos conocimientos.

Ahora que se conoce el entorno conceptual de la estrategia participativa, se procedera a
describir lametodologia que se empled para diagnosticar y conocer las representaciones sociales
de los adolescentes del CONALEP Plantel Santa Fe acerca del embarazo en la adolescencia.
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Capitulo 4: Los Métodos participativos: Una posibilidad para
favorecer la apropiacion de informacion en la situacion del
embarazo en la adolescencia.

Hasta este apartado, se ha determinado que una de las maneras en que se puede propiciar
el aprendizaje es mediante la participacion de un grupo especifico para que se construyan
mensajes propios paradichacomunidady se pueda contribuir ala solucion de una problematica.

Se describieron los principales paradigmas participativos propuestos por el disefo, la
informacion y la comunicacion. Dichos paradigmas no sélo ofrecen lineamientos tedricos,
también proponen herramientas, y técnicas propias de una metodologia participativa. Se
ha decidido tomar en cuenta algunas sugerencias que proponen, mediante la concrecion
de una propuesta tedrica participativa propia.

En este apartado se describiran dichos instrumentos con el objetivo de informar la
manera en que se recolectaron las representaciones sociales de la comunidad elegida,
asi como, las vicisitudes que se vivieron tras poner en marcha cada una de las acciones
pertenecientes a la estrategia participativa.

La propuesta participativa de este equipo de investigacion fue cualitativa, sin embargo,
solo se utilizo la estadistica descriptiva para informar el nimero de sujetos entrevistados.
Por esa razon se tomaron caracteristicas de ambos aportes, tales como el analisis de la
informacion y algunas técnicas tradicionales de recoleccion de datos como la encuesta.

Apesar de que se consideraron aspectos relevantes de ambas propuestas metodoldgicas,
es necesario aclarar que existen caracteristicas que, por la naturaleza del trabajo
participativo fueron omitidas; tal es el caso de la consideracidon de muestras o universos
estrictamente representativos.

Esta caracteristica se ha omitido porque, se brindé mayor importancia a la apropiacion
de saberes, situacion que, como se explicé en el capitulo anterior, suele vincularse a la
especificidad de los grupos, que a su vez, se vincula con grupos reducidos en personas.

A pesar de que se utilizaron instrumentos tradicionales de los paradigmas cualitativos
y cuantitativos, también se recurrié al uso de técnicas propuestas por los paradigmas
participativos, como las sesiones de escucha, las cuales seran descritas mas adelante.
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Ademas se privilegio el empleo de recursos didacticos aportados por disciplinas como
el disefio para hallar informacién que resultara relevante para los investigadores. Tal
fue el caso de la construccion de collages, que los alumnos crearon para conocer sus
preferencias respecto a diversas tematicas. La razén por la cual se eligieron estas técnicas
fue porque propician el didlogo y generan la creacion participativa.

Por otra parte, para guiar el proceso de planeacion, ejecucion y evaluacién de la estrategia,
se determind utilizar un modelo para su realizacion. En esta ocasion, se ha elegido el modelo
propuesto por Rafael Alberto Pérez, llamado Estrategar?, el cual puede entenderse como un
modelo que trata de replicar el mecanismo mediante el cual se construye una estrategia.

En concreto, este apartado se dedicara a la descripcién de la propuesta metodoldgica
participativa, relacionada con los hallazgos basados en las representaciones sociales
relacionadas con el tema del embarazo de los adolescentes de 15 a 19 afios de la comunidad
del CONALEP Plantel Santa Fe, turno vespertino.

Descripcion de comunidad participante

De acuerdo con el portal del Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica,
CONALEP (2016), este instituto se cred en 1978 con el objetivo de formar profesionales
técnicos, egresados de la educacion secundaria. Su plan de estudios ha tenido diversas
modificaciones desde entonces. El mas reciente, en 2011, incorpord la formacién de
“profesionales técnico bachiller"?”y cuenta con 308 planteles en toda la republica mexicana.

En la delegacion Cuajimalpa, se encuentra el CONALEP plantel Santa Fe (267). Inici6
labores en 1997; cuenta con dos edificios, 16 aulas, cuatro laboratorios de informatica,
uno multidisciplinario, uno de Optometria, y un taller de capacitaciéon. También cuenta
con un salén de usos multiples, una biblioteca, una cancha de basquetbol, una cancha
multidisciplinaria y un edificio con cafeteria y sanitarios.

El CONALEP brinda educacién a nivel medio superior con capacitacion para que los
alumnos se integren al ambito laboral en cuanto sean egresados. El plantel Santa Fe ofrece
cuatro especialidades profesionales: Profesional Técnico Bachiller en Asistente directivo,
Profesional Técnico Bachiller en Expresion Grafica Digital, Profesional Técnico Bachiller en
Informatica y Profesional Técnico Bachiller en Optometria.

En este plantel, se ofrecen clases escolarizadas en dos turnos: matutino y vespertino.
Resulté factible realizar esta investigacion con la comunidad de alumnos del turno
vespertino, el cual inicia clases a las 14:30 horas y termina a las 19 horas.

Por otra parte, al haber obtenido la autorizacion de las personas directivas de este
plantel, se tuvo acceso a la realizacion de actividades con diferentes grupos, por ello, no se

26 En este sentido, el autor, presenta un modelo que no es lineal, es decir, que no sélo contempla los pasos tradicionales para la concepcion de una estrategia
(Andlisis, implementacion y evaluacion) y que es evaluativo, es decir, que en cada etapa y fase se proponen evaluaciones de la informacion que se ha obtenido
en un momento determinado. Lo anterior permite identificar al modelo Estrategar como un mecanismo parecido a lamanera en que se realizan estrategias en
la vida cotidiana, puesto que, no sélo se siguen pasos determinados, sino se evaltian y vuelven a evaluar los datos que se poseen.

2 Serefiere a que los egresados de esta institucion reciben un certificado que avala su capacidad para incorporarse al campo laboral especifico a la formacion
de cada ex alumno. Por ejemplo, en el caso del CONALEP Plantel Santa Fe, sus egresados podrian trabajar como optometristas, auxiliares en escuelas de
educacion media superior, ayudantes o técnicos en informatica y auxiliares de disefadores.
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eligio un solo grupo. En concreto no se eligié una comunidad fija, pero si se realizaron las
actividades con varios grupos reducidos del turno vespertino.

La Unica condicion que debieron cumplir los estudiantes fue que sus edades oscilaran entrelos 15y
hasta los 19 afios de edad, puesto que es el rango considerado como la etapa de la adolescencia?.

Dado que esta investigacion serealizé en diferentes periodos, el numero total de poblacién
cambidé continuamente; por ese motivo Unicamente se consideraron como universo el total
de alumnos participantes en las actividades realizadas. En total se realizaron actividades
con 144 alumnos? del turno vespertino contando con 49 hombres adolescentes en total y
85 mujeres adolescentes en total.

Es preciso acotar que una de las limitantes de este estudio radicé en no precisar en
situaciones generales relacionadas con el género, es decir, no realizé distincion alguna
en sus representaciones sociales; por ello Unicamente se considera la distincion entre
hombres y mujeres para fines estadisticos, es decir, para informar como se conformaron
los grupos a los que se tuvo acceso. Ademas, se considerd la distincion entre mujeres
y hombres por la manera en que interactian, es decir, fue relevante la distincion entre
mujeres adolescentes y hombres adolescentes porque sus coédigos comunicativos
solian ser distintos. Esto uUltimo se puede apreciar en los anexos correspondientes a las
transcripciones de las sesiones de escucha.

Estrategar. modelo fluido y complejo para la construccion de estrategias

La metodologia participativa que se esta proponiendo estd compuesta por un modelo de
estrategia que sirvio para ilustrar el proceso mediante el cual se llevo a cabo la estrategia
participativa para generar apropiacion de informacion. En este modelo se integran las
diversas técnicas e instrumentos que se utilizaron para recolectar las representaciones
sociales de los adolescentes sobre el embarazo en esta etapa.

Como se ha seialado, se eligié el modelo propuesto por Rafael Alberto Pérez llamado
Estrategar. Este es un modelo que pretende superar la idea de que las estrategias se construyen
a partir de la planeacion, la ejecucion y la evaluacion, puesto que el proceso estratégico es mas
complejo. De acuerdo con Rafael Alberto Pérez (2009) los procesos estratégicos son mentales
y los procesos mentales se basan en operaciones cerebrales, es decir, la manera en que se
puede generar una estrategia parte de la creacion de ideas que surgen desde el cerebro y que
son procesos naturales. En este sentido, crear estrategias no solamente implica las tres fases
anteriores, también implica una constante evaluacién de los pasos que se desean dar.

El modelo Estrategar “aspira a describir de forma esquematica los procesos que se
generan en un ser humano a la hora de formular sus estrategias" (Pérez, 2009, p. 387).

28 Este rango es replicado en estudios estadisticos nacionales. Ademas, la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) y Organizacion de
las Naciones Unidas (ONU) lo consideran como el rango que define la etapa de adolescencia.

2En esta cifra se incluyen a aquellos alumnos encuestados en el primer acercamiento. Dado que este ejercicio fue planeado para una
muestra al azar, no se registro el género de los encuestados.
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De esa manera, este modelo ofrece la posibilidad de contemplar la complejidad para la

realizacion de estrategias, es decir, no sélo planea, ejecuta y evalua.
De acuerdo con Pérez (2009), aunque el proceso estratégico es fluido y complejo, el modelo
Estrategar trata de replicar el proceso mental, marcando cinco fases desglosadas en 10
etapas. Este marcaje no debe entenderse como un proceso estricto, por ello, posee una
serie de iteraciones y evaluaciones constantes.

De esa manera, este modelo contempla 8 evaluaciones y “cada evaluacion es un "viaje"
de ida y vuelta a la unidad Central*®. Pero ademas el modelo permite tantas re-evaluaciones,
bucles, marchas atras como se considere pertinente.” (Pérez, 2009, p. 394). Esto representa
una ventaja frente al surgimiento de nuevas problematicas, y resulta util en el proceso de
investigacion porque comprende la fluidez que adquiere un problema social (ver Esquema 2).

Rafael Alberto Pérez (2009) caracteriza las funciones de cada etapa y cada fase puesto
que cada una posee caracteristicas distintas y las cuales se pueden adecuar a las diferentes
problematicas o situaciones en las que se realiza el proceso estratégico. A continuacion

Sistema estratégico en accion: desarrollo del proceso
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Fuente: Pérez, 2009, p. 393.
Esquema 2: Modelo Estrategar.

3 De acuerdo con Pérez (2009) es la pieza clave del modelo. Es la caracteristica que permite que el modelo no funcione ni lineal, ni
secuencialmente, como muchos modelos clasicos, sino como un flujo y reflujo de evaluaciones que se tienen que repetir cada vez que

surge un nuevo dato.
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se describiran todas las fases y etapas para determinar cuales son las particularidades de
cada paso en este modelo:

- Fase 1: Prediagnotico. Esta fase consiste en detectar una discontinuidad®' en algun
momento y lugar determinado. De acuerdo con Pérez (2009) esta fase contempla un primer
acercamiento a la problematica; una seleccién preliminar de la problematica a resolver.
Esta fase se compone por cuatro etapas:

1) Lafocalizacion. Se refiere a la deteccion de problematicas mas urgentes en un ambito,

2) Los primeros escenarios: refiere al aspecto de reflexionar si los problemas
detectados pueden ser de amplia preocupacion. Alberto Pérez (2009) incluye una evaluacion
emocional en esta etapa porque, hace referencia al momento en que los seres humanos
apelan a las "corazonadas” o los instintos que permiten realizar preguntas como: ;Qué
pasaria si..? ;Y si la respuesta fuera...? ;Serd que esa es la razén de...? Dicha evaluacién
permite analizar conscientemente las incognitas que surgieran en este proceso.

3) Interpretacion, contextualizacion y evaluacion de las consecuencias: En esta
etapa se realiza el primer andlisis a detalle de la informaciéon recabada, se contextualiza
y se evalula. Ello permite que se responsan las preguntas: ;Qué significan los resultados?
¢Qué consecuencias pueden traer? Y ;Cual es la conducta con la que se debe iniciar para
reaccionar a la discontinuidad?

4) Prediagndstico: Basicamente consiste en contextualizar de manera integral cada
andlisis y resultado obtenido hasta el momento, esto permitira al estratega continuar con
los siguientes pasos o regresar.

- Fase 2: Diagndstico. Esta fase contempla dos etapas:

5) Andlisis diagndstico: Consiste en responder a las preguntas ;Se esta seguro de
que el problema/oportunidad es el que se piensa? Y ;de qué forma se puede verificar? Al
responder se esta analizando la posibilidad de refutar lo analizado en el Prediagnéstico y
buscar una redefinicion de objetivos.

6) Diagnostico firme y redefiniciéon de objetivos: Consiste en determinar cudl es la
situacién que se abordara de manera definitiva, ademas, se analizan y asientan los nuevos
objetivos, ello si fuera necesaria una redefinicion.

- Fase 3: Eleccion. Esta fase se compone por una etapa:

7) Eleccion imaginativa: Se trata de imaginar cual o cuales serian las propuestas para
intervenir a que se solucione un problema o discontinuidad. Alberto Pérez (2009) sugiere que
en esta etapa se reflexione la posibilidad de generar propuestas innovadoras y creativas.

- Fase 4: Ejecucion. Esta fase contempla dos etapas:

8) Cuantificacion presupuestaria y planificacion: En esta etapa se ha dejado la
reflexion mental para continuar con las decisiones ejecutivas, es decir, aquellas que

31 Rafael Alberto Pérez conceptualiza este término como el surgimiento de un nuevo acontecimiento. También sugiere entenderlo como
el momento en que el estratega interviene en una situacion.
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terminaran por ser acciones. En este paso se analizan las posibilidades econémicas y se
comienza a disenar la estrategia.

9) Ejecucidn, coordinacion y supervision: Esta etapa consiste en llevar a cabo la
estrategia planificada, pero, a diferencia de los modelos tradicionales, en el modelo
Estrategar, se enfatiza en el trabajo en equipo para que la estrategia continue, es decir,
coordinarla, y se enfatiza en la vigilancia de las acciones, es decir, que las tacticas se
ejecuten de manera adecuada.

- Fase 5: Reconduccion. Esta fase contempla una etapa:

10) Monitorizacion, reconduccidn y direccion del futuro: Esta consiste en contrastar
los resultados obtenidos con las metas y objetivos de la estrategia para la deteccion de
errores y saber si se cumplieron de manera satisfactoria. Esta etapa permite reflexionar al
estratega respecto a la correccién de errores en tiempo real o confirmar la estrategia.

Aunque cada fase y cada etapa enmarcan ciertas caracteristicas especificas, son
flexibles en el sentido de que permiten depositar métodos o técnicas de manera libre al
estratega para recolectar datos.

En esta ocasion, la estrategia participativa ha sido conceptualizada como la recoleccién
de datos, puesto que, incluso desde la formulacion de las preguntas de investigacion ya se
estaba generando una estrategia.

De esa manera, se considera lo siguiente:

Para la Fase 1, se consideré la idea de generar un primer diagnéstico de la situacién
a analizar, sin embargo, en esta investigacion no solo se realizaron reflexiones mentales
respecto a una situacién, también se llevaron a cabo las primeras técnicas para recolectar
datos significativos y asi generar un primer diagndstico.

Para la Fase 2, de la misma manera que en la primera fase, en esta investigacion se
recolectaron mas datos para iniciar con la reflexion previa a un cambio de objetivos. Por
ello, en esta fase, se realizé el andlisis medular de la investigacion, es decir, fue en esta
etapa en que se analizaron las representaciones sociales de los adolescentes respecto al
embarazo en la adolescencia.

Para el resto de las fases se tomaron en cuenta las caracteristicas tal y como los propone
Rafael Alberto Pérez.

En concreto, aunque se tomaron en cuenta las caracteristicas de las fases del modelo
Estrategar, en esta investigacion se adaptaron, puesto que, al ser un modelo fluido y complejo
para realizar estrategias, pudo ajustarse a los objetivos de este proyecto de investigacion.

Como se puede apreciar, el modelo Estrategar permite la generacidén de estrategias
basadas en lo humano, es decir, al ser un modelo no ciclico o lineal, permite que la
complejidad humana en todas sus manifestaciones surja y sea tomada en cuenta.
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Fase 1. Prediagnostico: Recoleccion de datos y primera aproximacion en la
comunidad

La fase de Prediagnodstico consiste, primordialmente, en realizar una valoracién temporal
e intuitiva del fendmeno u objeto de estudio. Para Rafael Alberto Pérez (2009), “la ventaja
indudable del Prediagnéstico es que abre dos caminos paralelos. Uno el de la accién,
al facilitar una perspectiva (aunque provisional). Y otro, el que conduce a terminar la
estrategia”. Asimismo, el autor asegura que el riesgo latente dentro de esta fase es que
el Prediagndstico no esta verificado, sin embargo, insiste en que debe estar bien fundado,
pues sobre él se trabajara hasta disponer de dicha verificacion y el investigador debera
estar consciente de esta provisionalidad.

En esta etapa se hace referencia al conocimiento de primeros escenarios para la
identificacion de problemas o situaciones prioritarias para las que es necesario emprender
una estrategia. En esta etapa se evaltan diferentes situaciones tales como las necesidades
e intereses de una poblacion y las posibilidades de emprender una investigacion en ciertos
escenarios. Se asientan los primeros objetivos que contemplan un plan estratégico. Si no
es suficiente la informacion recabada, se tiene que regresar a etapas anteriores.

En este estudio, esta primera fase se dividié en dos etapas. En la primera etapa se realiz6
la indagacion de informacion mediante cuestionarios a expertos en materia de embarazo
en la adolescencia, y en la segunda etapa, se procedio a recolectar las representaciones
sociales de los alumnos del CONALEP Plantel Santa Fe, mediante el empleo de instrumentos
participativos. A continuacién se detallan los instrumentos de recoleccién utilizados, asi
como los principales hallazgos que determinaron el paso a la siguiente fase.

Técnicas y hallazgos empleados en la primera etapa

Con el objetivo de concretar las primeras ideas respecto al embarazo en la adolescencia se
emplearon técnicas cualitativas. De esta manera, se planted la necesidad de primero, reconocer
las necesidades e intereses de la comunidad respecto al tema del embarazo en la adolescenciay
posteriormente de conocer sus formas de comunicacion; todo ello con el objetivo de conocer el
contexto en que se han desenvuelto los adolescentes estudiantes del CONALEP Plantel Santa Fe.

Por lo anterior, se aplicaron cuestionarios a hombres y mujeres adolescentes del turno
vespertino del CONALEP Plantel Santa Fe a manera de sondeo. Asi, se realizaron 20
cuestionarios con 10 preguntas abiertas a distintos a alumnos, elegidos al azar.

De acuerdo con Sampieri (1991) las preguntas abiertas proporcionan una informacién
mas amplia y son Utiles cuando no se posee informacion acerca de las posibles respuestas
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de las personas o cuando ésta es insuficiente. Por ello, se decidié que realizar un
cuestionario con esta caracteristica deberia ser el inicio del trabajo de campo.

Asimismo, el objetivo de realizar estos cuestionarios fue, en primer lugar, saber si los
alumnos conocian los métodos anticonceptivos y cuales. En segundo lugar, se pretendid
averiguar sobre sus formas de interaccion y los medios de comunicacion que suelen
consumir. De esa manera se realizaron las siguientes preguntas:

1. ¢Conoces los métodos anticonceptivos? ;Cuales?

2. ¢Has utilizado algun método anticonceptivo ultimamente? ;Cual o cuales?

3. ¢Conocer alguna campana o campanas de prevencion del embarazo en la adolescencia?
4. ;En qué lugar hablas de sexualidad?

5. ¢Hablas de sexualidad en tu casa?

6. ;Como te informas acerca de temas de sexualidad?

7. ;Dénde utilizas internet?

8. ¢Utilizas alguna(s) red(es) social(es)? ¢;Cuales?

Con este instrumento se hallazgos importantes para la investigacion (ver ilustracion 2).
Se pueden resumir de la siguiente manera:

1. Los alumnos entrevistados tienen smartphones, cuentan con internet y utilizan
redes sociales, principalmente Facebook.

2. Los alumnos entrevistados conocen los métodos anticonceptivos, siendo el mas
comun el condén masculino.

3. Los alumnos entrevistados aseguraron que no conocen las campanas de
prevencion del embarazo en la adolescencia.

Ademas, aseguraron que en el plantel si les inculcan la prevencion del embarazo en la
adolescencia. Esto mediante los talleres y estrategias que les brindan las instituciones
como Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES) y la Universidad Iberoamericana.

El mas revelador de los hallazgos resulté el tercero, puesto que, refleja que las campanas
de prevenciéon de embarazo en la adolescencia no han estado presentes en los mensajes
que consumen dia a dia los adolescentes entrevistados. Esta situacién confirma que las
campanas no han tenido impacto en quienes debieran consumirlas.

Por otra parte, de manera simultanea, se recolecté informacion acerca de la situacién
actual del embarazo en la adolescencia con el objetivo de contrastar las opiniones de
los primeros entrevistados. Ello mediante la realizacion de entrevistas a académicos,
trabajadores sociales y médicos encargados de investigar en el tema.

La entrevista es una técnica de indole cualitativa esencial para una investigacion como
la que aqui se presenta. Hernandez Sampieri (1991) concibe a la entrevista como “una
reunion para intercambiar informacion entre una persona (el entrevistador) y otra (el



107

o 1)
Internet
L D)
S 1)
Redes L 4 2
0 20)
O 1)
Métodos _ .
anticonceptivos ‘ 23)
élos has usado?
o )
S o
e )
o e
@
o
=]

Fuente: Elaboracion propia.
llustracion 18: Respuestas mas comunes de adolescentes, correspondiente al primer cuestionario.

entrevistado) u otras (entrevistados). En el dltimo caso podria ser tal vez una pareja o un
grupo pequeiio como una familia" (Sampieri, 1991, p. 597). Asimismo, el objetivo de una
entrevista es extraer respuestas desde un punto de vista puro por parte del entrevistado.

El propdsito de las entrevistas es obtener respuestas sobre el tema, problema o tépico de interés
en los términos, el lenguaje y la perspectiva del entrevistado (“en sus propias palabras"). El
“experto es el mismo entrevistado, por lo que el entrevistador debe escucharlo con atencion y

cuidado. Nos interesan el contenido y la narrativa de cada respuesta. (Sampieri, 1991, p. 599).
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En esta investigacion, las entrevistas se realizaron a dos tipos de entrevistados: en primer
lugar, se entrevistaron a médicos y expertos en adolescencia y sexualidad. En segundo lugar,
se entrevisto al Director General y a otros miembros del cuerpo docente del CONALEP Santa Fe.

Fue asi como se tomo la decisidn de entrevistar a la Dra. Liz Sosa, miembro de la Clinica
de la Adolescencia del Instituto Ramoén de la Fuente, y a la Dra. Noemi Ehrenfeld, de la
Universidad Auténoma Metropolitana, Unidad Xochimilco, profesora-investigadora en el
area de ciencias de la salud y salud reproductiva en jovenes. En el caso del cuerpo docente
del CONALEP Santa Fe, se entrevistd a Maestro Gerardo Castillo, director general del
plantel y a un grupo de profesores de distintas areas seleccionados al azar. Las preguntas
realizadas al primer grupo pueden ser consultadas en el Anexo 2 inciso a.

Algunos hallazgos de los primeros entrevistados (médica y académica) fueron:

- Para ambas expertas, el embarazo en la adolescencia es un suceso amplio y
multifactorial, es decir, ocurre por diversas circunstancias.

- Ambas expertas coinciden en que la informacion y la educacién constituyen las
maneras mas factibles de coadyuvar a la disminucion de embarazos no planeados, no
deseados o no intencionados.

- Ambas coinciden en que las campanas y estrategias difundidas en los medios
masivos de comunicacién no son, ni han sido efectivas para informar adecuadamente a los
adolescentes. Aseguraron que son ambiciosas y poco dedicadas a publicos especificos.

Los hallazgos anteriores confirman que las campanas de prevencion de embarazos no
deseados son verticales y generan poca apropiacion de los mensajes difundidos. Ademas,
surgio el tema educativo como una caracteristica que se debe atender al realizar estrategias
encaminadas a la prevencion de embarazos no deseados.

Por otra parte, se decidié realizar una reunién con cinco profesores provenientes de diferentes
disciplinas que laboran en el turno vespertino del CONALEP Santa Fe, asi como a su director. El
objetivo de estas reuniones fue detectar cual era su punto de vista respecto a la problematica y
respecto a la situacion que se vive en el instituto. Las preguntas pueden ser consultadas en el
Anexo 2 inciso b Algunos hallazgos relevantes acerca de las entrevistas realizadas en la comunidad
académica del CONALEP respecto a la situacion del embarazo en la adolescencia fueron:

- Los profesores consideraron que el embarazo en la adolescencia es un problema.
Aseguran que es urgente terminar con ello, sobre todo en el CONALEP Santa Fe.

- El director aseguré que la mejor manera para que cesen los incrementos de
fertilidad adolescente es reiterando los mensajes de las campanas del Gobierno Federal,
es decir, que se transmitan esos spots de manera repetida.

- Ambas autoridades coincidieron en que una de las maneras de “solucionar el problema”
es mediante la comunicacion de los padres y madres de familia con sus hijos e hijas adolescentes.
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Lo anterior, fue crucial para el estudio, ya que surgio la idea de que la prevencion debiera
estar acompanada de comunicacién al interior de las familias. Asimismo, se detecté que
las autoridades no cuestionaron la idea de que el embarazo en la adolescencia (tal como
se ve 0 suena) es un problema automaticamente. Esto refleja la manera en que se ha
representado al embarazo en la adolescencia y como se ha procurado evitarlo.

Loshallazgos anteriores muestran quelasituacionrelacionadaalembarazoenlaadolescencia
fue la esperada; es decir, que las personas encargadas de administrar el CONALEP, se opusieran
de manera contundente al tema, pero sin realizar matices respecto a las especificidades del
tema, como los embarazados deseados, planificados, si es problema para las mujeres, etc.
También se comprobd que a las campanas de los medios de comunicacion les hace falta algo.
Ese algo se traduce en la manera en que se difunden, es decir, en los mensajes.

Toda vez que se recopilaron estos datos, fue necesario realizar un acercamiento inicial
con la poblacién elegida: los estudiantes del turno vespertino del CONALEP Santa Fe. Para
ello, se realizé una segunda etapa de recoleccién de datos, en la cual se tuvo el objetivo
de recolectar las representaciones sociales, mediante entrevistas abiertas grupales y
dindmicas de grupo. En las siguientes lineas se detalla mas al respecto.

Técnicas y hallazgos empleados en la segunda etapa

Para comenzar la segunda etapa del Prediagndstico, se optd por utilizar técnicas con
caracteristicas participativas, es decir, donde intervinieran los alumnos del CONALEP.
De esa manera, se utilizaron algunos instrumentos participativos provenientes de las
disciplinas de la comunicacion, el disefio y las tecnologias de la informacion.

Se comenz6 realizando sesiones de escucha. De acuerdo con la Caja de Herramientas
Comunitarias de la Universidad de Kansas (2016), las sesiones de escucha son foros publicos
que se utilizan para aprender acerca de las perspectivas de la comunidad sobre sus problemas
y opciones locales. Son generalmente pequefias, con preguntas especificas dirigidas a cada
participante. Son Utiles para conocer los conocimientos que tiene la comunidad y cémo
perciben los problemas, asi como los recursos, barreras y soluciones posibles.

Este instrumento fue llevado a cabo con el objetivo de conocer las necesidades e
intereses de la poblacion elegida, por ello, se efectuaron una serie de preguntas abiertas
caracterizadas por abordar temas como: la concepcién del embarazo en la adolescencia,
las maneras de prevencion del embarazo en la adolescencia, el uso de anticonceptivos
para no embarazarse y los rumores respecto al embarazo en la adolescencia. Sin embargo,
dada la oportunidad de acercarse a varios grupos en varios momentos, se opto por enfocar
su objetivo a recolectar las representaciones sociales de los alumnos.
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En este sentido, se realizaron tres sesiones de escucha; una por cada nivel en la
educaciéon media superior, es decir, una de primer, segundo y tercer afo. No se consideraron
los semestres, que es la manera en que estan organizados los grupos de los diferentes
niveles en este plantel, debido a que no se consideré relevante, pues lo mas importante era
conocer necesidades en comun, asi como intereses compartidos.

Para la preparacién y organizacion de cada sesion, el grupo de investigacién utilizé
documentacion usualmente empleada para grupos focales, por ejemplo, se prepararon
guias detdpicos (ver anexo 3inciso a) que sirvieran como referente para que las facilitadoras
expusieran sin inconvenientes. También se utilizaron formatos para la evaluacion del
desempenio del equipo, que cada integrante respondid y sirvié para conocer si cada sesion
habia alcanzado su objetivo (ver anexo 3 inciso b). Asimismo, para saber si la sesion
habia resultado significativa para los alumnos entrevistados, se les pidié contestaran una
“encuesta de satisfaccion” (ver Anexo 3 inciso c), para identificar reactivos, en la cual se
les pregunt6 si la sesion habia cumplido o no sus objetivos, si les interes6 el tema de la
reunion, si les habia parecido interesante y qué propondrian para mejorar las sesiones y
para contribuir a la estrategia.

En estas sesiones se llevaron a cabo dinamicas para promover la participacion de los
estudiantes, tales como, la generacion de ideas, la cuales arrojaron palabras y frases
sobre el embarazo en la adolescencia. En dichas sesiones se registraron las opiniones
de los alumnos mediante fotografias y audios. El registro de imagenes de las sesiones
de escucha se puede consultar en el Anexo digital®?, alojados en la carpeta “Fotografias”
y en la subcarpeta “Sesiones de escucha". Los audios pueden consultarse en la carpeta
“Audios”, subcarpeta “Sesiones de escucha". Asimismo, se realizaron transcripciones de
los audios para facilitar el andlisis de las representaciones sociales; éstas pueden ser
consultadas en el Anexo 4.

Cada sesién duré aproximadamente 50 minutos y fue encabezada por el equipo de
investigacion. Se repartieron responsabilidades para no entorpecer la participacion de
los adolescentes, por ello, se determiné que dos companeras serian las moderadoras y
facilitadoras y un compaiero seria el observador.

Se propuso a las autoridades de la institucién que cada sesion fuera llevada a cabo
en los salones de clase y que, de preferencia, no excediera de 25 alumnos por grupo,
ello con el propdsito de facilitar el proceso y flexibilizar el tiempo para el registro de
datos. Sin embargo, el limite propuesto no pudo respetarse completamente puesto que
los grupos de los primeros semestres estaban integrados por mas de 30 personas. Ante
esta situacion, se opté por realizar el ejercicio pese al numero elevado de integrantes
en el primer afio, principalmente.

32| os anexos en version digital se encuentran en el CD incluido en esta publicaciéon. Para reproducirlo, sera necesario insertarlo en una
computadora. De esa manera se podran apreciar las carpetas.
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Grupo / No. De Sesion

Necesidades

Intereses

Grupo 115.
(46 alumnos)

Mayor capacitacion, integral de
preferencia, respecto al embarazo
en la adolescencia.

Saber conceptos relacionados con

la planeacién de un embarazo,

por ejemplo, la importancia de los
planes de vida.

Conocer mas implicaciones del
embarazo en la adolescencia.

Conocer testimonios que les
brinden mayor conciencia del
fenémeno, porque, tal pareciera que
conocen el tema por costumbre,
por repeticion y por requisito.

Les gusta e interesa el tema por
la relevancia con su realidad y
contexto social.

No les interesa informarse mas de

cémo utilizar los anticonceptivos,;

les interesa ejercer de manera
preventiva su sexualidad.

Tener mas y mejores platicas en el
plantel respecto al tema.

Grupo 311
(23 alumnos)

Informaciéon mas especifica acerca
del embarazo en la adolescencia, que
les permita ser criticos y mirar otras
soluciones posibles mas alla de las
que conocen de manera convencional.

Capacitacion constante acerca del
tema.

Dinamicas impartidas por expertos
que propicien su participacion de
manera espontanea.

Conocer testimonios que les
brinden mayor conciencia del
fenémeno, porque, tal pareciera que
conocen el tema por costumbre,
por repeticion y por requisito.

Capacitacion  relacionada con

planeacion de vida como medida

auxiliar para la prevencion del
embarazo en la adolescencia.

Talleres o platicas mas vivenciales,
dindmicos y no convencionales
que permitan la participacion.

Les interesa el tema, pero no les es
relevante en sus vidas.

Les interesa participar en campanas
o estrategias que coadyuven a la
prevencion de la problematica.

Grupo 506
(20 alumnos)

Informacion mas especifica acerca
del embarazo en la adolescencia,
que les permita ser criticos.

Conocer testimonios que les
brinden mayor conciencia del
fenémeno, porque, tal pareciera que
conocen el tema por costumbre,
por repeticién y por requisito.

Les interesa mucho el tema por ser
una situacion que les afecta.

Una estrategia creativa y original que
propicie la prevencion.

Conversar de manera desenfadada
sobre el tema.

Una propuesta creada por ellos mismos.

abla b: Necesidad e intereses detectados durante las sesiones de escucha.
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Con lo anterior, este ejercicio se realizé con el grupo 115 correspondiente a alumnos del
primer afo de su educacién media superior, el cual se conformé por 46 alumnos. También,
del segundo afno se aplicé la dinamica con el grupo 311 perteneciente al 3er. semestre
y compuesto por 23 estudiantes. Por ultimo, se hizo la platica con el grupo 506 del 5to.
Semestre, representantes del tercer afio de media superior, conformado por 20 alumnos.

Como se menciond en parrafos arriba, el objetivo inicial de este ejercicio fue detectar las
necesidades e intereses de la comunidad, por ello se elaboraron hallazgos correspondientes
a ese objetivo. Cabe mencionar que, esto resulta relevante porque permiten ubicar las
preocupaciones y opiniones de los estudiantes entrevistados respecto al tema de embarazo
en la adolescencia. A continuacién se muestra una tabla con los hallazgos correspondientes:
En general, se observd que el tema de embarazo en la adolescencia no les resulta
interesante, puesto que ya han escuchado mucha informacion, en general, encaminada ala
prevencion, por parte de instituciones ajenas a la escuela, y por ende, les parecio fastidioso
escuchar nuevamente que "los adultos” fueran a platicar del tema. Lo anterior porque sus
respuestas respecto a sus propuestas de estrategia fueron predecibles y convencionales.

También, se aprecié que los alumnos, en su mayoria, desean participar o ser incluidos
en las estrategias de prevencion de embarazos no deseados. Esto significa que no se han
sentido incluidos en las campanas o talleres que les imparten. Para ellos, les es importante
ser participantes activos en la creacién de estas estrategias y acciones.

Otra cuestion que se puede rescatar es que, desean que aquellas acciones a emprender
(por parte de las instituciones), consideren prioritaria la cuestion del lenguaje; el hecho de
platicar de manera desenfadada y divertida acerca del tema.

Por otra parte, para continuar generando confianza e intercambio de conocimientos,
se llevé a cabo un grupo focal, en el cual se decidié reducir el nimero de participantes,
puesto que se observo que algunos alumnos mostraban mayor interés en las actividades a
realizar®. De esta manera, se opté por elegir a aquellas personas interesadas en continuar
compartiendo experiencias y opiniones respecto al tema. Aunque se detectaron a mas de
10 interesados, se opto por elegir a las personas mas participativas.

Sampieri (1991) afirma que el grupo focal es un método de investigacion que resulta
positivo cuando todos los miembros intervienen y se evita que uno de los participantes
guie la discusion. En este sentido, propiciar un ambiente de confianza fue crucial para no
disminuir la participacién de los alumnos.

En cuanto a la dinamica de la actividad, en un grupo de enfoque, de acuerdo con Sampieri
(1991), debe reunirse a un grupo de personas y trabajar con éste en relaciéon con los
conceptos, las experiencias, emociones, creencias, categorias, sucesos o los temas que
interesan en el planteamiento de la investigacion.

33 Esto se determind verificando las respuestas de las encuestas de satisfaccion y revisando los videos de cada sesion, los cuales
mostraban el interés y participacion activa de los estudiantes al momento de ser entrevistados. Los videos pueden ser consultados en
el Anexo digital, carpeta “Videos", subcarpeta “Sesiones de escucha”. Ademas, los documentos escaneados pueden ser encontrados
en la carpeta “Imagenes”, subcarpeta “Encuestas de satisfaccion”.
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El objetivo de emplear esta técnica de investigacion cualitativa fue conocer los codigos y las formas
de comunicacion de los adolescentes, haciendo especial énfasis en los medios de comunicacion
que consumian con frecuencia. Ademas, se enlistaron los siguientes objetivos especificos:
1. Saber qué redes sociales utilizan
2. Conocer sus gustos musicales y hobbies
3. Saber sobre sus relaciones interpersonales
4. Averiguar qué hacen en su tiempo libre
5. Enterarse si hablan con sus padres sobre sexualidad, sexo y prevencion del embarazo
6. Verificar si saben utilizar los métodos anticonceptivos
7. Preguntar si han estado en situaciones de riesgo de embarazo
Una vez planteadas las metas, se propuso un orden para abordar la actividad que se dividio
en las siguientes tres fases:
1. Presentacion de la actividad
2. Conversacion respecto a los siguientes temas:
a) Redes sociales
b) Mdusica
c¢) Hobbies
d) Relaciones interpersonales
e) Sexualidad en casa
f) Métodos anticonceptivos
g) Riesgo de embarazo
3. Conclusioén de la actividad

A esta actividad acudieron ocho adolescentes provenientes de los tres grupos antes
entrevistados, es decir, se seleccionaron dos estudiantes del primer afo, dos del segundo
afo y cuatro del tercer ano. Esto ultimo porque, los integrantes de este grupo fueron las
personas mas participativas durante las sesiones de escucha.

Al igual que en las sesiones de escucha, se prepararon guias de tépicos y hojas de
observaciones para registrar la actividad acontecida, sin embargo, en un ultimo momento
se decidid no utilizar los formatos porque en las sesiones de escucha se noté que ante el
uso de estos documentos, los estudiantes participaban de manera conformista, es decir,
respondian de manera sesgada, como queriendo ser correctos con los investigadores. Para
registrar la informacién se escribieron las observaciones en la bitacora de investigacién
(ver Anexo 3 inciso d), después de haber realizado la actividad. Asimismo, se registr6 en
video la actividad de este grupo y se realizé una versién estenografica del mismo, el cual
puede ser consultado en el Anexo 4 inciso b.

Dado que este grupo fue pensado para el intercambio de experiencias personales y
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opiniones, no se estructuraron preguntas concretas, sin embargo, las preguntas que
planted6 la moderadora acotaron los temas a cubrir.

Los hallazgos mas importantes de esta actividad fueron:

- Seregistro que les agrada escuchar musica reggaetén, salsa y pop en espafiol e inglés.

- 7 de 8 estudiantes no habla ni quisiera hablar de sexualidad en su hogar o con sus
padres. Generalmente porque les da vergiienza.

- Les agrada utilizar las redes sociales como Facebook.

- 6 de 8 estudiantes practican algun deporte de manera cotidiana.

-Ninguno ha tenido alguna relacion sexual de riesgo, es decir, no han experimentado

el hecho de que un condon se les haya roto o no han permitido que exista una relacién
sexual sin proteccion anticonceptiva.
Los hallazgos permiten notar que los temas de sexualidad son exteriorizados de manera
mas facil cuando la reunién se da en un grupo pequeno, sin embargo, se not6 que algunos
alumnos no participaron con confianza porque posiblemente no dejaron de percibir cierta
autoridad por parte de los investigadores.

Ademas, resulta obvio ver que estos adolescentes suelen utilizar con frecuencia la red
social Facebook. Esto es util para identificar el medio en que los adolescentes pueden
consumir mensajes. Aunque esta estrategia no opt6 por utilizar esta plataforma como
medio para llevar los mensajes de clarificacion de las representaciones sociales del
embarazo en la adolescencia, se deja a criterio de futuras investigaciones, el hecho de
utilizarla como medio para realizar estrategias en este tema.

Por ultimo, la reflexion mas importante que dejan estos hallazgos fue que los temas de
sexualidad no se suelen abordar en sus casas, pero ademas se observé que los familiares
no son considerados a la hora de preguntar dudas acerca de sexualidad. Lo anterior indica
que la comunicacion desde los hogares se ve fracturada, y posiblemente, en estos temas,
los estudiantes no tengan informacion cientifica y comprobada.

A diferencia de las sesiones de escucha, el resultado y cumplimiento de objetivos de esta
actividad no resulté satisfactoria para el equipo, puesto que se not6 forzada la participacion
de algunos integrantes del grupo. Esto se pudo notar al observar que los algunos alumnos
contestaban con preguntas, por ejemplo: “;El reggaeton?”. Ello se interpreté como el deseo
de complacer a los investigadores mientras respondian.

Ante esta situacion, se decidié realizar una dindmica de grupo que rompiera con la barrera
de "lo politicamente correcto”. Los objetivos fueron idénticos al grupo focal, sin embargo,
la estructura de la sesion cambiaria. Ahora, se trataria de conocer esos datos mediante la
generacion de dos dinamicas: la creacion de collages y jugando “verdad o reto”. Para ver la
version estenografica de la dindmica, consultar anexo 4, inciso c.
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Este ejercicio se bas6 basicamente en emplear dos técnicas: un juego llamado "Verdad o
reto”, el cual consistié en reunir a los alumnos para que, en turnos, cada uno fuera tomando
un papel depositado en una urna; éste podria ser una verdad o un reto, es decir, una pregunta
o un juego breve. Al alumno que eligiera una "verdad", se le cuestionaba alguna situacion
relacionada con el embarazo en la adolescencia. Si un alumno elegia “reto”, éste tendria que
cumplir un desafio para no perder el juego. Los desafios se relacionaban con poner un condén
a un platano, cantar una cancion, simular el comportamiento de un bebé, entre otros.

También se empled una técnica propuesta por la linea de disefio de informacion: la
creacion de collages, en los cuales, los alumnos debian representar sus gustos, su entorno
y su manera de observar la vida. Todos los collages elaborados por los alumnos estan
disponibles en el Anexo digital, carpeta "Imagenes”, subcarpeta “Collages”.

Nuevamente, esta sesion fue llevada a cabo con un grupo reducido, en la cual participaron
ocho personas que fueron convocadas de la misma manera que en el grupo focal.

La dinamica de grupo planificada fue un instrumento Util para el Prediagnéstico porque se
detectaron hallazgos asociados con la proyeccion a futuro y con los deseos y aspiraciones.
Aunque, en un primer momento se consideré que no seria informacién util, se determiné
que, por lo menos lo plasmado en los collages de los alumnos, brindara una idea completa
acerca de cudl podria ser el origen de las representaciones sociales que poseen.

Los hallazgos mas importantes de la dinamica de grupo fueron:

- Los adolescentes hombres no mostraron interés en la actividad.

- Las mujeres adolescentes conocen y saben utilizar el condén masculino.

- El total de los adolescentes participantes tienen metas y aspiraciones. Las mas comunes
fueron: casarse, tener hijos y tener dinero.

- Fue la actividad en la que se not6 el sesgo de género, puesto que los collages de cada
hombre y mujeres correspondian con los ideales predominantes de lo masculino y lo femenino,
por ejemplo, las mujeres adolescentes incluian vestidos, accesorios y colores rosas y claros; los
hombres, consideraron a las mujeres atractivas, autos, ropa masculina®, etc, en sus collages.

Durante la ejecucion de este ejercicio se pudo notar que algunos alumnos no estaban
dispuestos a participar. Desafortunadamente, la atencion de la mayoria de los alumnos
hombres no fue adecuada; se les not6 distraidos e inconformes de haber asistido a la sesion.

A diferencia del ejercicio anterior (grupo focal), en la dindmica de grupo se encontrd
informacion mas valiosa porque mediante los collages, cada alumno plasmé su manera de
conceptualizar sus gustos e ideas. Aunque no se les dio la instruccion de representar algo
o alguien relacionado con las sexualidades, en definitiva, se pudo notar que indirectamente
representaron sus orientaciones sexuales, sus preferencias e identidades de género.

Justamente, para este estudio, esta actividad cobré relevancia porque, tras analizarlos, se

3 Por ejemplo: pantalones de mezclilla, chamarras de piel, camisas y playeras.
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pudo notar que la mayoria de los estudiantes reclutados, reproducen los roles y actividades
de género, por ejemplo, los estudiantes hombres recortaron mujeres con ciertos atributos
de belleza ideal, ademas de que, plasmaron objetos que se relacionan con la masculinidad,
tales como motos, carros y lociones.

Dado que el andlisis de estos trabajos no es medular en el estudio, se opto por incluirlos
en el Anexo 5. En este apartado se puede revisar que la manera en que fueron analizados los
collages parte de un modelo propio, donde se rescataron emociones, acciones y discursos
que cada trabajo grafico representé.

Ademas, esta actividad generé mayores resultados positivos, por ello, se optd por
conservar cada trabajo de cada alumno, puesto que también se consideraron como
importantes fuentes generadoras de representaciones sociales.

Con toda la informacion reunida en esta fase, el equipo consideré que seria necesario
continuar con la investigacion y pasar a la siguiente fase: el Diagndstico. Dado que en esta
fase, la contextualizacién corresponde a un proceso de reflexion, se optd por continuar al
diagndstico para analizar la informacion obtenida. En el siguiente capitulo se detalla el
proceso de andlisis y sus resultados.
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Capitulo 5: Analisis de las representaciones sociales de los
alumnos del CONALEP plantel Santa Fe sobre el tema del
embarazo en la adolescencia.

En el capitulo anterior se describieron los instrumentos utilizados para recolectar datos
que permitieran conocer necesidades e intereses de los sujetos de estudio, sin embargo,
durante esta fase de recoleccion, se encontraron datos relevantes que pueden permitir
conocer sus representaciones sociales acerca del embarazo en la adolescencia.

Justamente, Rafael Alberto Pérez sugiere plantear dos preguntas con el objetivo de
continuar el proceso de la estrategia: ¢se esta seguro de que el problema (u oportunidad)
es el que pensamos?, y ¢de qué forma se puede verificar?, esto, ademas, con el fin de
constatar haber entendido el problema, en este caso, el del embarazo en la adolescencia.

Por ello, el equipo de investigacién llevé a cabo una "“evaluacién analitica”". Pérez
califica a esta fase como una oportunidad de revisar las “interconexiones” del proceso
para encontrar algin “fallo en las articulaciones y los flujos que sostienen y alimentan el
sistema en su conjunto” (Pérez, 2009, p. 403).

Para realizar esta fase, el autor sugiere llevar a cabo tres tipos de procesos: 1) procesos
mentales de célculo y de andlisis para considerar las diferentes aristas de la problematica y
localizar conexiones y fallas, 2) reforzar y verificar dichos calculos apoyados en otros métodos
de distinta indole para comparar resultados (matematicos, econdémicos, socioldgicos,
antropoldgicos, etc.), 3) solicitar y/o buscar opiniéon de otros expertos sobre el tema para
reafirmar, o contradecir, la informacion obtenida hasta el momento (Pérez, 2009, p. 403).

Este proceso se llevo a cabo al interior del equipo. Se dialogé, se realizaron diferentes
conjeturas y se mostro la informacién recolectada. Como primera conclusion de estas
reuniones, se determind que se deseaba realizar una estrategia enfocada a la prevencién
del embarazo en la adolescencia con el objetivo de posibilitar mayormente que los
adolescentes vislumbraran sus metas y las alcanzaran.

Esto se dio porque tras realizarse una entrevista con los profesores del instituto, éstos
aseguraron que la mayoria de los estudiantes carecian de metas en la vida, por ello se
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suscitaba el bajo rendimiento y desercion escolar, el embarazo en la adolescencia, entre
otros problemas que aquejan a la comunidad. De contar con un plan de vida, de acuerdo
con las autoridades, mas estudiantes concluirian sus estudios de bachillerato, irian a
la universidad (de ser su aspiracion) y postergarian su maternidad, o paternidad, para
alcanzar sus objetivos o aspiraciones.

Sin embargo, cuando se realizaron las actividades del collage a los estudiantes, se
encontré que estos si consideraban un “plan de vida"% a corto y largo plazo, con diversos
intereses, y de acuerdo con cada persona. En este punto, se determiné que el plan de vida
puede confundirse con metas y objetivos a futuro, los cuales si contemplan los alumnos.

En consecuencia, el concepto “plan de vida" no demostrd ser un hallazgo importante, por
lo que se determind que este no seria el eje de la estrategia y que no se consideraria como
parte de ella. Ante ello, se reformularon los objetivos de la investigacion, y se pensaron otras
alternativas de intervencion. Con los datos arrojados hasta el momento, se encontré también
que los alumnos tenian diversas ideas acerca del embarazo en la adolescencia. Estas ideas, al
analizarlas, se descubrieron que algunas se basaban en rumores o mitos, es decir, suinformacion
sobre el tema no era precisa y por tanto, provocaba tergiversacion de la informacion.

Al consensuar este nuevo hallazgo, los esfuerzos se enfocaron en detectar y analizar
cuales eran esos mitos y realidades, detonando una nueva direccidn: las representaciones
sociales sobre el embarazo en la adolescencia que tienen los estudiantes del CONALEP,
plantel Santa Fe. Entendiendo las representaciones sociales como aquellas ideas o
conceptos que se tienen de una persona o situacion especificos.

¢Las representaciones sociales podrian ser la tematica a la que se enfocara esta
investigacion? Se detectd un numero significativo de ideas o conceptos que tiene la
comunidad del Colegio sobre el tema. Estos seran analizados para compararlos con
informacion fundamentada al respecto.

Finalmente, el resultado de esta comparacion se llevé a los alumnos para su conocimiento y
discusion, y de esta forma se apropien de un mensaje mas acorde a sus intereses e inquietudes,
con sus codigos de comunicacion, sobre el embarazo en la adolescencia. De esta manera, en
esta fase, se analizaron las representaciones sociales encontradas de los alumnos.

Fase 2. Diagndstico: La extraccion de términos relevantes como técnica de analisis
de representaciones sociales del embarazo en la adolescencia de los alumnos.

Como parte del analisis de la informacién que se ha obtenido, se ha decidido que en esta
etapa del modelo corresponde distinguir cuales han sido las representaciones sociales de
la comunidad con la que se ha efectuado el trabajo de recoleccion de datos.

% Se utiliz6 este término porque durante la investigacion documental, se pudo notar que las estrategias nacionales lo involucran como
un concepto relacionado con la planeacion de metas y logros en los siguientes afios. De esta manera, se puede entender el “plan de
vida" como la proyeccion a futuro; las metas que los adolescentes tienen planeado cumplir en los préximos afios.



119

Cabe precisar que, si bien, el analisis de representaciones sociales requiere de metodologias
especificas para recolectarlas y analizarlas, en el caso de esta investigacion se procedera a
utilizar un esquema de transcripciones densas, el cual posibilita al investigador conocer de
manera analitica el significado del discurso transcrito de fuentes auditivas o visuales.

La aclaracion arriba mencionada es justificada por lo sugerido por autores como Abric
(2001), quien sugiere que la eleccion de una metodologia para analizar representaciones
sociales es determinada por consideraciones empiricas, pero también por un sistema teérico
que se fundamente con la investigacién. Al respecto, este mismo autor, declara que cada
investigacion es diferente, por ello, la manera en que se realice el andlisis de representaciones
sociales debera ser respaldada por el contexto teérico particular de cada una.

En esta ocasion, dado que se trata de una investigacion en la que interactian de manera
simultanea las disciplinas de la comunicacion, las tecnologias de la informacién y el
diseno de la informacion, se ha contemplado realizar la extraccion automatica de términos
relevantes para revelar las representaciones sociales de los adolescentes, los cuales
seran visualizados mediante grafos que indiquen relaciones de concordancia, es decir, que
relacionen dos 0 mas palabras dentro de un enunciado. Este método fue elegido con base
en los objetivos de cada disciplina, pues se representa la informacion de manera resumida,
sintética y analitica, misma que puede permitir realizar interpretaciones para determinar
su significacion. Ademas, se optd por este método porque, funciona como una manera de
analizar la informacién cualitativa.

Lo anterior se realizd mediante la programacion en un lenguaje computacional, para brindar
instrucciones a un sistemay extraiga, en este caso, las palabras o términos, de un texto escrito.

En este caso se utilizaron las transcripciones de las técnicas de recoleccion de datos
realizadas durante la fase correspondiente al Prediagnéstico, aunque, se brindé mayor
importancia alas transcripciones de las sesiones de escucha, puesto que fue el instrumento
que posibilité conocer las opiniones y comentarios de los alumnos entrevistados.

De acuerdo con Sierra (2009) la extraccion de informacién automatica es una de las areas de
la inteligencia artificial ha tenido desarrollos de sistemas en los ultimos afios. La extraccién de
informacion puede ser definida como “un proceso por el cual un sistema de computo busca de
manera selectiva una serie de estructuras o combinaciones de datos, los cuales se encuentran,
de manera explicita o implicita, dentro de un conjunto de textos.” (Sierra, 2009, p.14).

De acuerdo con Cowie y Yorick (2000), el resultado de lo anterior es la obtencion de
informacion especifica que proporciona un conocimiento asociado a tales estructuras
o combinaciones de datos.

La extraccion de informacion puede integrarse de, principalmente dos vertientes
especificas: la extraccion de conceptos y extraccion de términos. Al respecto, Seiler y
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Wolfgang (1983) declaran que la extraccion de conceptos son las unidades de conocimiento
abstracto que contienen rasgos caracteristicos propios de un objeto, evento o relacion;
es decir, son ideas que poseen ciertos significados dentro de un contexto determinado.
Asimismo, la extraccién de términos puede entenderse como aquella informacion basada
en los significantes, es decir, en las palabras que forman parte de un discurso.

De esta manera, la extraccién de informacion puede ser entendida como extraccién
lingliistica porque se consideran aspectos que componen a los textos, es decir, las
palabras y los conceptos.

Laextraccion de palabrasy conceptos puede ser analizada mediante técnicas propuestas
por el Procesamiento de Lenguaje Natural (PNL). EI Procesamiento de Lenguaje Natural
puede ser definido como un “area de investigacion y de aplicacion que explora como las
computadoras pueden ser utilizados para entender y manipular el lenguaje natural en texto
o discurso para realizar tareas utiles" (Chowdhury, 2003, p. 51).

De acuerdo con Jurafsky y Martin (2009), el objetivo de esta area es permitir que las
computadoras realicen tareas que involucren el lenguaje humano, tales como permitir la
comunicacién entre la maquina y el humano, mejorar la comunicacién entre humanos y
maquinas, y procesar textos o discursos orales.

Como parte del Procesamiento de Lenguaje Natural, se pueden realizar extracciones de
palabras que posean utilidad para el usuario. En este caso, se efectud la extraccion de
palabras o unidades linglisticas relevantes para cumplir dos objetivos:

1) Detectar los cddigos comunicativos que poseen los adolescentes del CONALEP
Plantel Santa FeYy,

2) Determinar las representaciones sociales respecto al embarazo en la adolescencia
de los estudiantes.

Procedimiento para la extraccion de palabras relevantes de manera automatica

El procedimiento que se llevo a cabo para extraer la informacién de las transcripciones
fue el siguiente:

1. Realizar las transcripciones correspondientes (versiones estenograficas
disponibles en Anexo 4).

2. Identificar qué componentes del discurso de los adolescentes poseian mayor
relevancia, es decir, tomar en cuenta verbos, adverbios, complementos circunstanciales,
entre otros.

3. Anotar en hojas de papel aquellas palabras o conceptos relevantes dentro de las
transcripciones.
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4. Descargar la version actualizada de Python?; lenguaje que sirvié para brindarle
instrucciones al sistema computacional para extraer los términos deseados.

5. Descargar un visualizador de grafos®”. En este caso se utilizé Gephi®®.

6. Escribir el cddigo que se muestra en la ilustracion 19, para brindar la instruccion
de considerar palabras como sujetos, verbos o adverbios®. Este codigo debera contener el
enlace para encontrar el archivo que tenga la transcripcion.

7. Guardar los cambios realizados a la codificacion.

8. Ejecutar el codigo abriendo la aplicacion de Simbolo de sistema en la computadora.
(ver instrucciones para este paso en el Anexo 6).

9.Cuando seejecutaexitosamente el cédigo, se generardun archivoautomaticamente
con extension en ".graphml”". A continuacion se tendra que abrir ese archivo, el cual es
reconocido por el visualizador de grafos.

10. En el programa se podra apreciar que se han generado grafos compuestos por
nodos, aristas y etiquetas. Este sera considerado como el resultado de la aplicacién.

M_?] extraccionDePalabras - Bloc de notas [l ==

Archivo  Edicidn  Formato  Ver Ayuda

# -*- coding: utf-8 -*-

from pattern.es import parsetree

import networkx as nx

from networlc.readwrite import json_graph
import json

-

#Escribir el nombre del archivo que estan utilizando. Debe de estar en la misma carpeta que el cédigo
nombreArchivo = "Spot3Conapo*

archivo = open{nombreArchivo + " txt", 'r")
text = archivo.read{)
grafo = nx.Graph()

w

print "Efectuando analisis de texto..."
analisis = parsetree(text)

for oracion in analisis:
palabras =[]
for elemento in oracion.chunks:
for palabra in elemento.words:
print palabra
#Aqui pueden agregar mas tipos de palabras W
#Los tipos disponibles estan en http://www_clips.ua.ac.be/pages/MBSP-tags
if palabra.type in ("NN', '"NNS', 'JJ', 'JJR', 'JJS', 'RB', 'VB', 'VBZ"): #('NP', 'NN', 'NNP', 'ADJP"):
if palabra.string not in ("Locutor’, 'Mo', 'Ma'):
palabras.append{palabra._string)
print "\t', palabra

< »

llustracion 19: Codigo para instruccion de extraer palabras de un texto.

3 Es un lenguaje de programacion que permite trabajar rapidamente e integrar sistemas de manera efectiva. (Python Software Production, 2016) Se puede
utilizar para programar paginas web, para uso cientifico y numérico, para ensefar a programar, entre otros.

3 En el argot de las matematicas se define como “un conjunto finito de elementos llamados vértices o nodos [..] y sus lados se llaman aristas” (Meza & Ortega, 2006,
p. 25). En esta investigacion puede ser considerado como una unidad de representacion de informacion compuesta por nodos y aristas que refieren a un tema.

38 Es una herramienta para el analisis de de datos que sirve para explorar y entender grafos. El objetivo es contribuir a realizar hipotesis, descubrir de manera
intuitiva patrones, estructuras singulares o errores durante la investigacion en datos. (Gephi.org, 2008-2016).

39 El lenguaje de programacion tnicamente reconoce los tipos de palabras (verbos, sustantivos, adjetivos, etc.) mediante etiquetas. En la imagen 3 se
muestran ejemplos como NN, NNS, los cuales hacen referencia a sustantivos en singular y en plural, respectivamente. La biblioteca de etiquetas que se utilizd
en este proyecto puede ser consultada en la pagina: http://www.clips.ua.ac.be/pages/mbsp-tags
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Cada nodo representd una palabra o una frase. Por ejemplo, puede significar un verbo:
“Estar” o una frase: "embarazo no deseado”. Las uniones de los nodos se determinan por
relaciones de concordancia, es decir, hay nodos que se relacionan entre si porque forman
parte de la estructura de una oracién. Por ejemplo, si la oracion fue transcrita como "Un
embarazo es para una senora, no para una nina." y se consideraron sustantivos de esa
oracion; el programa enlazara "embarazo” con "sefiora” y con “nifa". Asimismo, si se realizé
un analisis de conceptos, el programa podria considerar, en este ejemplo: "Un embarazo”
enlazado con "una sefora" y "una nina".

Cuando se nota un agrupamiento de nodos, se puede determinar que existen clusters®, los
cuales pueden ser definidos como temas relevantes, es decir, aquellos grupos de palabras que
guardan relaciones entre si'y que forman parte de diferentes oraciones o incluso textos.

Extraccion de codigos comunicativos de los alumnos del CONALEP Plantel Santa Fe

Para conocer los cddigos comunicativos de los adolescentes, se brindd la instruccién al
sistema de considerar palabras Unicamente. Principalmente, se consideraron, sustantivos,
verbos y adjetivos en su forma simple, es decir, no conjugados porque se buscé generar grafos
mas simples y entendibles. En tanto, para conocer las representaciones sociales, se dio la
instruccion de considerar grupos de palabras que complementan el sentido de una palabra,
ello porque se observé que en las transcripciones, los adolescentes, dijeron palabras como “los

embarazos no deseados" "un embarazo no planeado”, "mucha responsabilidad”, entre otros.
Se consideraron las transcripciones de las tres sesiones de escucha efectuadas para que
fueran analizadas. Para clarificar, se decidié analizar términos por cada pregunta que
se efectud durante el ejercicio con los alumnos. De esta manera, se visualizaron grafos
correspondientes a tres preguntas clave:

1) ¢En qué piensan cuando se les menciona el concepto embarazo en la adolescencia?,

2) ;Cuales consideran que son las causas del embarazo en la adolescencia? y

3) ¢Por qué es un problema preocupante?

Asi mismo, para conocer los cédigos se realiz6 el analisis de palabras de toda la sesién,
es decir, no se distinguié entre las preguntas realizadas en cada sesién. Unicamente
se tomo en cuenta que los discursos pertenecieran a los adolescentes, es decir, no se
incluyeron parrafos que registraran la voz de los investigadores.

A continuacion se muestran los grafos correspondientes a la identificacion de cédigos
comunicativos de los adolescentes.
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Fuente: Elaboracion propia.
llustracion 20: Grafo para identificar cédigos comunicativos de los alumnos de primer afio.

En lailustracion anterior se observa que algunas palabras han sido destacadas; éstas suelen
ser particulares de los adolescentes entrevistados. En este caso se destacaron palabras como:
“embarcar”, “haiga" y "digo" que son ejemplos de verbos que predominaron en la platica. La
particularidad de estos verbos es que forman parte de un discurso de conversacion no formal.

Porotraparte, se encuentran palabras como “calentura”, “chavo”y “obvio” que demuestran
ser expresiones particulares que sustituyen otras palabras. Por ejemplo, en el primer caso,
cuando los adolescentes mencionaban la palabra “calentura” se referian al estado en que
una persona suele estar erotizada o estimulada para ejercer una relacion sexual.

Por Ultimo, conviene enfatizar en que la confianza de los adolescentes durante este ejercicio fue
tal que, no tuvieron reparo en mencionar en voz alta, palabras consideradas convencionalmente
como altisonantes. Para resaltar eso, se detallaron las palabras: “pinche" e “idiota".

A continuacién se muestran los coédigos comunicativos particulares del segundo
grupo entrevistado:
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Fuente: Elaboracién propia.
llustracion 21: Grafo para identificar cédigos comunicativos de los alumnos de segundo afio.

En la ilustracién anterior se aprecian palabras resaltadas como “tiendes”, "usas”,
“quieres"y "vas" porque forman parte de la comunicacion que establecen los adolescentes,
por lo menos los participantes de esta sesion cuando tratan de explicar una situacion, por
muy formal que ésta sea. Llama la atencion la forma en que se conjugan los verbos; ésta
podria ser una manera en que los mensajes tienen que ser difundidos, en primera persona.

Por otra parte, otros ejemplos de cddigos comunicativos de este grupo, fueron las
palabras “chale” y “"giiey"; las cuales, durante los periodos en que se visitd el plantel,
fueron ampliamente utilizadas por hombres y mujeres adolescentes, y que en este caso
se refleren a una expresion que denota decepcién o lamento por haber cometido un error.
Estas expresiones debieran estar incluidas como parte de los mensajes para la difusion de
los mensajes relacionados con el embarazo adolescente.
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Asi mismo, se puede apreciar que el verbo “experimentar” apareci6 en la conversacion con
este grupo. Los alumnos utilizaron este término como manera de expresar precisamente el
deseo de iniciar las relaciones sexuales. Es destacable porque los adolescentes le brindan otro
significado a un verbo que suele ser utilizado en aspectos relacionados con otro ambito.

En la siguiente imagen se muestran los codigos comunicativos particulares del tercer
grupo entrevistado:

Fuente: Elaboracion propia.
llustracion 22: Grafo para identificar cédigos comunicativos de los alumnos de tercer afio.

La imagen anterior muestra los cddigos extraidos de la tercera sesion de escucha.
Notablemente se puede observar que se tomaron en cuenta mas palabras que en las
sesiones anteriores, ello porque la participacion de los hombres y mujeres adolescentes en
este ejercicio fue mayor. Ademas, sus participaciones propiciaron que se expresaran con
mayor libertad y con las palabras que suelen emplear comunmente.
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Se puede notar que nuevamente aparecen palabras como “chava" y “chico”, que son
expresiones que suelen emplear parareferirse a adolescentes como ellos. Por otra parte,
se menciono la palabra “chavita” para referirse a una mujer adolescente (posiblemente
indefensa, fragil e ingenua).

Al igual que en la sesién pasada, este grupo también empled la palabra “experimentar” para
referirse a probar o realizar por primera vez un acto sexual. Asimismo, al igual que los grupos
anteriores, los adolescentes del tercer afno suelen conjugar los verbos de manera personal.

Asi mismo, se puede apreciar que emplearon frases que ya conocen y que consideran
viables para dar explicaciones como el “si chicle y pega...", refiriéndose a una situacion
en la que, posiblemente la suerte y el azar intervienen para resolverla. En este caso, los
estudiantes se referian a una situacion en que existieron relaciones sexuales, pero por
algun factor que no piensan no conocer, la mujer se embarazé.

Los cddigos de cada sesion de escucha han servido para establecer la construccion
de los mensajes que pueden ser Utiles en la propuesta de intervencién porque el hecho
de utilizar las expresiones de los adolescentes, posibilita la apropiacion de mensajes y
posibilita una mejor comunicacién. Una de las maneras en que se utilizé la informacién
extraida fue mediante la construccion del guion literario, que forma parte de la narrativa
de la propuesta de intervencion. Asimismo, queda como reflexion, la idea de que este
vocabulario deberia ser empleado en las campanas de prevencion.

Ademas, la necesidad de utilizar grafos permitié conocer las relaciones de cada palabra con
el objetivo de identificar la formay estructura de las oraciones que deben estar explicitas en los
mensajes para esclarecer las representaciones sociales de este grupo de poblacion.

Extraccion de representaciones sociales de los alumnos del CONALEP Plantel Santa
Fe sobre el término embarazo adolescente, sus causas y sus preocupaciones

Por otra parte, para determinar las representaciones sociales se realizo el procedimiento
similar; aunque se decidié recopilar las respuestas de las tres sesiones en un documento por
pregunta, es decir, se ocuparon las transcripciones de las respuestas de las tres sesiones
para la primera pregunta, otro documento para las respuestas de la segunda pregunta y
un ultimo documento para la tercer pregunta con las respuestas de las tres sesiones. Este
ejercicio permitié que se originaran relaciones mas cercanas entre los nodos resultantes.

Como se aseguré en lineas anteriores, la primera pregunta a considerar para revelar
representaciones sociales del embarazo, correspondié a aquella en la que se les cuestion6
a los alumnos: ;Qué ideas pensaban cuando se les mencionaba la palabra embarazo en la
adolescencia? A continuacion de muestra un grafo con las respuestas de los adolescentes.
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Fuente: Elaboracion propia.

llustracion 23: Grafo para identificar las representaciones sociales, correspondiente a la pregunta “;En qué piensan
cuando se les menciona el concepto embarazo en la adolescencia?”

En el grafo anterior se puede apreciar que existen algunas palabras y frases que han
sido resaltadas respecto a otras; se consideré que forman parte de las representaciones
sociales relevantes para clarificar. Por ejemplo, en la parte superior del grafo se puede ver
al nodo "Embarazo no" que esta destacado, el cual se relaciona con otro nodo resaltado
llamado “planeado”; esta concordancia compone la frase "Embarazo no planeado”; eso
fue considerado como una representacion social que surgia de algunos adolescentes tras
haberles preguntado ;Qué palabras o frases pensaban en cuanto escuchaban la frase
“embarazo en la adolescencia"?

Haber resaltado esos nodos como parte del reconocimiento de las representaciones
sociales es resultado de una hipdtesis que plantea el equipo tras conocer las respuestas de
los adolescentes: inmediatamente relacionan al embarazo adolescente como problematico,
negativo ylo tipifican como no deseado, no planeado o no intencional. Dado que ello es producto
de la influencia discursiva que puede provenir de los medios de comunicacion y del discurso
normativo del embarazo adolescente, es necesario precisar que éste no es lo mismo que un
embarazo no deseado. Los embarazos en la adolescencia no siempre son problematicos:
algunos son deseados y planificados. Ademas, que de este término surgen las tipificaciones,
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puesto que existen embarazos no deseados, no planeados y no intencionados.

Con lo anterior, se esta intentando indicar que la informacion que se posee en torno
a este concepto (embarazo en la adolescencia) es poco fundamentada y quiza hasta
convencional, pero no por ello, es incorrecto o falso.

Por otra parte, en la ilustracion 23 se puede apreciar que hay nodos en los que se repiten
palabras relacionadas con ‘“responsabilidad”; ello también fue resaltado porque fue
considerado como parte de la influencia del discurso normativo, el cual sugiere que un
embarazo en la adolescencia requiere de amplia disponibilidad y de responsabilidad por
parte de los nuevos padres y madres.

Conforme a lo ilustrado en el grafo se puede resumir las representaciones sociales
destacadas de esta pregunta de la siguiente manera:

- Los adolescentes relacionan al término embarazo adolescente como “embarazo no
deseado” y "embarazo no planeado”.

- Relacionan al hecho con una situaciéon que requiere mucha responsabilidad y
amplia disponibilidad.

- Le brindan un significado de fracaso en la vida, porque lo condenan. Asimismo, por
€s0 piensan que se equivocaron si ocurrié esta situacion.

- Aunque lo mencionan sutilmente, confunden al embarazo adolescente con el embarazo
infantil, puesto que aseguran que el concepto les sugiere pensar en “nifas embarazadas”.

- De manera implicita consideran que un embarazo se debe tener cuando se tiene cierta
edad, puesto que aseguran que "un embarazo es para una senora, ho para una nina".

A continuacion se muestra un segundo grafo correspondiente a la extraccion de términos del
fragmento de las tres transcripciones de las sesiones de escucha en las que se les cuestioné a
los alumnos participantes acerca de las causas del embarazo en la adolescencia.
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Fuente: Elaboracion propia.

llustracion 24: Grafo para identificar las representaciones sociales, correspondiente a la pregunta “;En qué piensan
cuando se les menciona el concepto embarazo en la adolescencia?”

En el grafo anterior se registré que muchos de los entrevistados destacaban causales
como "la calentura”, lo cual significa que el erotismo que sienten en el momento previo
a las relaciones sexuales permite que no utilicen algun método anticonceptivo como el
conddn, y en consecuencia, una mujer adolescente se embarace. Ademas, aseguraron que
las fiestas y lo relacionado a ellas como: el reggaeton y el “perreo”' son causas directas de
un embarazo adolescente.

Lasideas anteriores,aunque son convencionales, pertenecen un poco mas alaexperiencia
(que no cuentan) de los adolescentes, es decir, como ya saben cual es la consecuencia de
asistir a las fiestas a bailar "perreo”, puede surgir una relacion sexual sin proteccion.

Enresumen,lasrespuestas de esta pregunta pueden considerarse como representaciones
sociales, sin embargo, se tomaran en cuenta las siguientes:

- En los tres grupos, adolescentes hombres y mujeres consideraron “la calentura” como
un factor determinante para lograr un embarazo en la adolescencia.

- Consideraron que las fiestas y lo relacionado a los excesos dentro de ellas provocan
un embarazo en la adolescencia.

- Tomaron en cuenta que algunos casos de embarazo en la adolescencia existen

“1Se refiera al ritmo o estilo de baile perteneciente al reggaeton. Recibe ese nombre porque suele vincularse con la posicion de apareamiento de los perros.
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porque los familiares no "les ponen atencidén” o no se enteran de sus vivencias personales.

- Los tres grupos coincidieron que este suceso ocurre por la falta de informacion, de
comunicacion o planeacién de los propios adolescentes en sus vidas personales.

- Incluso, consideraron que se debe a la necesidad latente de experimentar una relacion sexual.
Asimismo, sugieren que se debe a la falta de experiencia y al "amor” que sienten por sus parejas.

A continuacién se muestra un tercer grafo correspondiente a la extraccion de palabras

del fragmento de las tres transcripciones de las sesiones de escucha en las que se les
cuestiond a los alumnos participantes las razones por las cuales consideran al embarazo
en la adolescencia como un “problema preocupante”.
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Fuente: Elaboracion propia.
llustracion 25: Grafo para identificar las representaciones sociales, correspondiente a la pregunta: ;Por qué es un
problema preocupante?

Se puede apreciar que los alumnos del CONALEP consideraron preocupante al embarazo
en la adolescencia porque “al nacer (el bebé), puede morir la chava", tratando de explicar
que representa un grave riesgo de salud para las futuras madres. Asimismo, consideraron
que la matriz de las mujeres adolescentes no “"esta desarrollada”. Esta frase sugiere que
consideran preocupante al embarazo en esta etapa porque, las mujeres adolescentes se
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encuentran en proceso de estructuracion anatémica y que en términos fisicos no puede
ser posible concebir en este estado.

Por otra parte, los alumnos sugirieron que a los "17 anos, no se tiene nada estructurado”,
apelando a la estabilidad econdémica y personal que no poseen, tras ser dependientes de
sus familiares. Asimismo, algunos alumnos comentaron que es preocupante el problema
porque “cualquier adolescente que es inmaduro no puede cuidar a nadie, porque no se
cuida a si mismo", apelando a que los adolescentes no pueden aportar conocimientos,
cuidados elementales y manutencién a un bebé.

Aligual que las preguntas anteriores, las ideas sugieren convencionalismos, sin embargo,
surge una idea que es importante para investigar: ;en realidad representa un riesgo para la
salud de las adolescentes, el hecho de concebir en estas edades?

Considerando los datos anteriores se pueden desglosar las siguientes representaciones sociales:

- Para los alumnos el embarazo en esta etapa es preocupante porque puede fallecer la futura madre.

- Para ellos es preocupante porque la matriz de las mujeres adolescentes esta en
proceso de desarrollo y por ello es imposible concebir.

- Es preocupante porque no pueden mantener a un hijo.

- Es preocupante porque se conceptualizan como "no preparados” o “inmaduros” para
cuidar a un bebé.

Representaciones sociales elegidas para precisar con propuesta de intervencion

Los andlisis anteriores han permitido indicar que los adolescentes reproducen el discurso
oficial difundido en diversas fuentes acerca del embarazo en la adolescencia. En sus respuestas
se puede apreciar que, dentro del discurso que reproducen, existen tergiversaciones de
informacion que pueden ser esclarecidas. Por ejemplo: se aprecia que la mayoria piensa que
un embarazo en esta etapa puede producir muerte materna, sin embargo, existen estudios
académicos (Aguirre, 1990) que demuestran la poca prevalencia de muertes relacionadas con
el embarazo, en edades de 15 a 19 afnos de edad, a lo largo de la historia.

Con base en lainformacion extraida, se ha determinado que las representaciones sociales
de los adolescentes son altamente influenciadas por un discurso comun de prevencion. Por
ello se tom¢ la decision de clarificar aquellos datos que no suelen basarse en informacion
concisa. Las principales representaciones a fundamentar fueron:

- Embarazo adolescente semejante a embarazo no deseado o no planeado.

- Embarazo adolescente igual a embarazo infantil.

- Fiestas, musica de reggaetén y "perreo” como principales causas del embarazo en la
adolescencia.
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‘El embarazo en la adolescencia es preocupante porque puede fallecer la mujer
adolescente.
- Autovaloracion como "personas inmaduras” para asumir responsabilidades.

Lo anterior puede considerarse como muestra de los conocimientos adquiridos durante
las diferentes fuentes que han consultado los adolescentes y que se busca clarificar por
medio de una propuesta de accion.

El analisis de extraccion de términos relevantes permite realizar una observacion
importante: a pesar de que la informacién que poseen los adolescentes puede servir para
que prevengan el embarazo no deseado, también es relevante difundir dicha apegada a los
hechos reales. En este sentido, se busca que los adolescentes comprendan la importancia
de tomar decisiones con informacion veridica; no basada en mitos, rumores o mentiras.

Como se mostrd, para esta investigacion la importancia de conocer las representaciones
sociales de la comunidad con la que se llevaron a cabo ejercicios participativos
permitird que se planee una linea de accion capaz de coadyuvar a la fundamentacién de
representaciones sociales no cimentadas.

Con base en la informacién extraida se deja explicita la idea de que esta estrategia va
dirigida a romper con aquella informacion poco pertinente, relacionada con el embarazo en
la adolescencia, dirigida hacia la comunidad previamente descrita.

En los siguientes apartados se relataran las cuestiones relacionadas con la propuesta
elegida para coadyuvar al cumplimiento del objetivo de esta investigacién, las cuales
forman parte de las tres fases faltantes de este modelo.
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Capitulo 6: Mision E-A. Prototipo de juego basado en texto
para precisar representaciones sociales del embarazo en la
adolescencia.

En el capitulo anterior se enlistaron las representaciones sociales que seran tomadas en cuenta
para esclarecer, ya que los hallazgos demuestran que los adolescentes entrevistados poseen
una serie de creencias que no han sido comprobadas por fuentes objetivas. Uno de los objetivos
de esta investigacion radico en coadyuvar a su fundamentacion buscando la apropiacion de
informacion, por ello, y con base en los hallazgos mencionados en el capitulo anterior como
que los alumnos pensaron que el concepto embarazo en la adolescencia significa lo mismo
que un embarazo no deseado, que el "perreo” puede ocasionar por si solo un embarazo en la
adolescencia o que si tienen relaciones sexuales de pie no se pueden embarazar, se opté por
realizar una propuesta tecnoldgica que respondiera a las necesidades de la comunidad.

Fase 3. Eleccion: Realizacion de un prototipo de juego basado en texto para
precisar las representaciones sociales del embarazo en la adolescencia

En este capitulo se describira la tercera fase del Modelo Estrategar, la cual corresponde a la
descripcién de la propuesta de intervencion. Se enfatizara en los componentes que posee esta
propuesta, permitiendo sistematizar las decisiones y acciones que se consideraron para realizarla.

En esta etapa se consideraron los hallazgos encontrados durante las dos etapas
previas; en este sentido, Rafael Alberto Pérez (2009), sugiere que primero, se imagine qué
posibilidades se tienen para la intervencién en una discontinuidad (qué tan pertinente es),
para después, elegir la mas adecuada.

Por tanto, se ha optado por proponer un prototipo de juego basado en texto para teléfonos
moviles (smartphones), que posee narrativa y caracteristicas de interaccion relevantes y
atractivas para los usuarios: en este caso, los estudiantes del CONALEP Plantel Santa Fe.

Se tomo esta decision porque los adolescentes entrevistados utilizan las redes sociales
como medio para mantener comunicacién con sus seres queridos, ademas, de preferirla
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como un medio de entretenimiento. Este hallazgo resulta relevante porque se not6 que los
alumnos interactian mediante la creacién y lectura de textos breves.

Caracteristicas de los juegos basados en texto

De acuerdo con Lecky-Thompson (2009), los juegos basados en texto son aquellos
cuyo diseno e implementacion posee sélo texto, y requieren de una interfaz de texto
para comunicarse con un sistema. Pueden ser considerados como antecesores de los
videojuegos. "A menudo involucran mundos complejos conricas interaccionesy elaboradas
descripciones textuales de los estados subyacentes. Los jugadores leen descripciones
del estado actual del mundo y responden con comandos de lenguaje natural para tomar
acciones.” (Narasimhan, Kulkarni, & Barzilay, 2015, p. 1). Es decir, son creados pensando en
que la narrativa sera un elemento importante, ademas de que, tienen como caracteristica
primordial, incitar a que el usuario tome alguna decision, ya sea preestablecida por el juego
o que el propio usuario la invente mediante la redaccion de textos breves.

A pesar de que los juegos basados en texto carecen de caracteristicas complejas como
se ven en los videojuegos, rescatan cualidades basicas como la integracion de sonidos y
efectos especiales en los botones, la posibilidad de generar puntajes, la creacién de perfiles
y la modificacion de datos personales.

La mayor parte de los juegos basados en texto suelen contemplar narrativas fantasticas,
necesarias para cautivar la atencion del usuario. Dichas narrativas suelen ser contadas
sin recursos visuales, es decir, sin graficos; provocando que los usuarios imaginen las
historias. En la ilustracion 26 se puede apreciar un ejemplo de juego basado en texto para
smartphones, en el cual se cuenta la historia de un dragén que debera resolver ciertas
misiones en un contexto repleto de caballeros, magos y princesas. En esta historia, el
jugador “personifica” al dragény por tanto, las decisiones que toma, le afectan directamente.

Los juegos basados en texto son aplicaciones que, en su mayoria, no requieren de
conexion a Internet, situacion que genera mayor acceso a los usuarios. Ademas, son
portables, es decir, se pueden transferir y transportar a cualquier sitio.

Las propiedades de los juegos basados en texto son limitadas, pero encuentran su valor
en la manera en que son presentados; ahaden importancia a la generacion de historias
y permiten la interaccién con el usuario. Para esta investigacion, es crucial destacar las
cualidades anteriores porque pueden permitir presentar informacion compleja en lineas
breves de texto, basadas en una historia fantastica, donde se privilegi6 la curiosidad tras
tomar decisiones.
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Empecemos.

Un caballero sube decidido por la pendiente
para enfrentarse a ti. La montura hace
retumbar el piso con cada pisada y
transporta al caballero blindado con mucha
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aventureros. La gente ya los llama «héroes»
y cuentan historias sobre sus hazafas.
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muy peligrosos. (Qué quieres hacer?
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facilidad; es como si fuera un muieco. El
caballero prepara la lanza para el embate. L -
¢ Conseguir informacion sobre ellos.

;Como te defiendes, majestuoso dragén? )
= ) a8 Los desafio a un duelo.

® Le doy un golpe con la cola y lo tiro de Rapto a la princesa para tentarlos a
su montura. atacar.

Me lanzo contra él y lo despedazo con
las garras.

Los ahuyento.

Los ignoro.
Un soplido de mi aliento igneo deberia
ser suficiente para acabar con él.

Fuente: tienda de Aplicaciones para Smartphone Google Play.
llustracion 26: Ejemplo de interfaz del juego Choice of the Dragon.

Siguiente

Metodologia agil para la construccion de prototipos interactivos computacionales

Para esta investigacion fue relevante destacar los aspectos relacionados con la interaccion
de los usuarios; por ello, se detallé en las siguientes lineas la metodologia que se siguid
para la creacion de esta propuesta.

Como se menciona en el Capitulo 3, la Interaccion Humano-Computadora es un modelo
tedrico comprometido con la generacion de software enfocado a la satisfaccion de las
necesidades humanas; como parte de los procesos que caracterizan a este modelo, se
deben sequir pautas especificas que permitan crear y disefiar sistemas computacionales
usables y confiables. Por ello, se ha decidido retomar una metodologia capaz de
desarrollar el juego basado en texto en poco tiempo. De ese modo, se determiné utilizar
una metodologia agil basada en generacion de prototipos.

"“El enfoque agil es un enfoque de desarrollo de software basado en valores, principios
y practicas fundamentales. Los cuatro valores son la comunicacién, la sencillez, la
retroalimentacion y el valor.” (Kendall & Kendall, 2006, p. 14). Asimismo, las metodologias
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agiles surgen con la creacion de prototipos, por lo que, "el prototipado de sistemas de
informacion es una técnica valiosa para reunir rdpidamente informacion especifica sobre
los requisitos de informacion de los usuarios.” (Kendall & Kendall, 2006, p. 155).

De este modo, se propuso consumar este juego como prototipo, puesto que, es dificil construirlo
sin la supervision y evaluacion de un equipo especializado y numeroso, ya que requiere de opiniones
y realimentacion especifica en areas como la ingenieria de software y disefo de interfaces.

Las metodologias agiles permiten distinguir los tipos de prototipado que se desea llevar
a cabo. Kendall y Kendall (2006) dividen a los prototipos de software en cuatro tipos:

a ) Prototipo arreglado* Se refiere a la co-construccion de un prototipo con ayuda de
los usuarios, es decir, se realiza junto con los usuarios finales para detallarlo.

b) Prototipo no operacional: Este modelo de prototipo se refiere a aquel que se
construye a escala no funcional y que tiene como objetivo, probar ciertos aspectos del
diseno de interfaz. En concreto, este tipo de prototipo no posee ninguna funcién.

¢) Primer prototipo: Este prototipo tiene como caracteristica esencial la funcionalidad,
puesto que, ya posee todas sus funciones y es un modelo listo para probarse, sin embargo,
es el primero de muchos que pueden surgir, dependiendo de la realimentacion que se dé.

d) Prototipo con ciertas funcionalidades. Se refiere a aquel modelo cuya construccion
incluya algunas, pero no todas, las caracteristicas que tendra el sistema final.

Considerando las limitantes antes expresadas, se decidio realizar un prototipo con ciertas
funcionalidades. En este caso, sélo se programé la funcionalidad del juego, sin embargo,
no fue asi con las funciones adicionales como la configuracién y los menus adicionales,
que mas adelante se detallan.

Conforme a lo anterior, las tareas que se desarrollaron fueron las de crear una narrativa
capaz de generar interés en los usuarios, disefiar la interfaz de usuario con elementos
de disefio de informacion que permitieran la apropiacion de informacion separada de
la funcionalidad del prototipo y adaptar un sistema a un artefacto o plataforma que los
usuarios suelan emplear de manera usual.

Como parte del procedimiento de la creacion prototipos, se decidié dividir los
componentes para el desarrollo del juego Mision E-A. En las siguientes lineas se describiran
los componentes que integran la propuesta de accion; primeramente, el componente
narrativo, después, el relacionado con la interaccion y por ultimo la integracion de ambos
componentes en el disefio de interfaz grafica de usuario.

“2Traduccion no oficial. Los autores denominan a este tipo de prototipo como Patched-Up Prototype, y hacen referencia a aquel que se construye paso a
paso, es decir, primero se deja funcionando cierta parte, y después se construye el resto.
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Componente narrativo de la propuesta: Precisar las representaciones sociales del
embarazo en la adolescencia a través de una historia de ciencia ficcion

Durante el Capitulo 2 se revisaron cuales han sido las tacticas que el Gobierno Federal efectua
para disminuir los embarazos no deseados en adolescentes; entre otras cosas, se pudo notar
que los mensajes suelen ser masivos y no estan basados en los intereses particulares de los
adolescentes. Esto Ultimo es crucial debido a que puede no generar interés en el destinatario.

Lo mensajes educativos persiguen que haya un cambio en el destinatario, éste se logra
en la medida en que exista apropiacion de informacion. Para posibilitar dicha apropiacion
se recurre a diversos métodos o técnicas; la narrativa, en este sentido, ha demostrado ser
una via poderosa en el terreno educativo.

La narrativa puede definirse como un “lenguaje hilado [...] que adopta la forma, aunque
atenuada, de un ritmo que en Ultima instancia surge de las pautas implicitas en la vida 'y
los actos de los seres humanos.” (McEwan & Egan, 1995, p. 10). Lo que suele expresar la
narrativa son mensajes educativos que son implicitos; en donde se utilizan historias como
método para generar cierto impacto en los destinatarios.

Ademas, “la narrativa es una de las operaciones fundamentales de construccion de
sentido que posee la mente, y al parecer es peculiar tanto de los individuos como de la
humanidad en suconjunto.” (Lodge, 1990, p. 141). Entendiendo esto, Jackson (1995) asegura
que histéricamente, los educadores han asignado una funcién importante a los relatos
narrativos, y es la de equipar a los estudiantes con conocimiento que posteriormente les
sera (til. En este sentido, la narrativa puede ser el eje que contribuya a la apropiacién de la
informacion, en especifico de este caso, de aquellas representaciones sociales pertinentes
respecto al embarazo en la adolescencia, las cuales previamente se han elegido.

La narrativa siempre ha sido utilizada en el ambito educativo. Fabulas, cuentos, mitos, etc. han
servido como medios que contienen ensefianzas implicitas que ayudan a formar a los estudiantes.

¢Qué es lo que tiene este género que lo hace viable para los mensajes educativos? Mediante
este género se pueden abordar temas de la vida cotidiana, valores, personajes en conflicto,
etc. etc. todos ellos son elementos que motivan la lectura y reflexion por parte de los lectores.

Retomando laidea de que los relatos pueden ser educativos y que, forman parte de lo cotidiano, se
decidié crear una historia pertinente para que los adolescentes del CONALEP Santa Fe se apropien
de la informacidn sobre representaciones sociales basada en lo claro y cientifico.

De esta manera se considero la idea de inventar un relato ficticio, del cual se desarrollaron dos
guiones literarios, uno para jugadores hombres y otro para jugadoras mujeres (disponibles en el Anexo
7). Esto ultimo se determind porque otro de los hallazgos previos indicé, que los cddigos comunicativos
de los adolescentes cambiaban en la manera de expresarse respecto al de las adolescentes.
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El objetivo fue, brindar informacion relacionada con el embarazo por medio de un relato
que no estuviera altamente involucrado en el tema, es decir, se pensé en contar una historia
que no evidenciara el objetivo de la investigacion, en este sentido, se busco no utilizar las
mismas estrategias de difusiéon en cuanto a la creacion de situaciones, que utilizan las
campanas para prevenir los embarazos no deseados en adolescentes.

El argumento de la historia inventada puede resumirse de la siguiente manera:

Durante el afio 2047, los seres humanos que habitan en el planeta Tierra son seres perfectos;
eso provoca que muchas poblaciones extraterrestres los envidien y busquen la manera de
imitarlos. En la Tierra, ya han resuelto todo tipo de problemas, desde los econémicos hasta
los ideoldgicos. En tanto, en el reto del universo, los planetas poblados poseen problemas

bastante complicados que asemejan a la situacion anterior del planeta Tierra.

Particularmente, en el planeta Rimus, existe una problematica que provoca un grave aumento
de embarazos no deseados e ignorancia respecto al tema de embarazos en la adolescencia.
El patriarca de este planeta se ha percatado que en el planeta Tierra, sus habitantes superaron

hace muchos afos este tema, a pesar de que lo habian padecido anteriormente.

Apenas notd6 eso el dirigente del planeta Rimus, propuso realizar una misién para terminar con la
problematica. Para ello, decidio reclutar a los mejores soldados de la raza Rimus-Beta, quienes son
buenos conversadores y perspicaces para dialogar con razas extranjeras. Ha elegido al comandante

Rimus, quien se encargara de comunicarse a distancia con algun habitante de la Tierra.

El objetivo de su misién, es encontrar a algun terricola adolescente para establecer
comunicacion con él o ella y saber cémo han destruido los mitos y rumores respecto al
embarazo en la adolescencia. Es asi como surge Misidon E-A43, una mision en la que los
terricolas deben platicar con el marciano Rimus para ayudarlo a mejorar su situacion

respecto al embarazo adolescente en el planeta Rimus.

Cabe sefalar que se tomé la decision de consolidar la propuesta narrativa con un cuento
de ciencia ficcion porque, durante una reunion que se sostuvo con alumnos y alumnas se
revisaron las caracteristicas que se proponian para el juego; la mayoria de ellas fueron
aceptadas. Una de ellas fue la narrativa.

Durantelareunion, se conto la historiaalos adolescentes, posteriormente, seles cuestiond
si les agradaba. Hubo muchas opiniones y sugerencias. Los alumnos argumentaron que la

“3E-A es una abreviatura del concepto “Embarazo Adolescente”



139

historia les parecia adecuada y atractiva, sin embargo, también sugirieron que se explorara
el papel del personaje principal; el cual, consideraban que podria dedicarse a ser futbolista,
profesor de CONALEP o estrella de rock.

Dado que la ocupacion del personaje principal no fue determinante en la trama del
juego, se mantuvo la idea de que fuera un marciano. Sin embargo, los cambios respecto
a la manera en que se debia contar la historia fueron considerados. Y es que, durante la
sesion, los alumnos propusieron que el marciano no se hiciera pasar por alumno, mas bien,
que mantuviera su aspecto original y se comunicara con los seres humanos a distancia.
Situacion que fue tomada en cuenta, puesto que, al principio, se planeaba mostrar al
marciano como un alumno del CONALEP.

La propuesta anterior vincula la historia inventada, al concepto que Nick Montfort
conceptualiza y nombra como Interactive Fiction o Interaccién Ficticia, la cual “puede
proporcionar experiencias transformadoras que pueden ayudar a los lectores a comprender
el mundo desde nuevas perspectivas.”"(Montfort, 2007, p.7).

Justamente, el concepto de Ficcion Interactiva propone crear historias cuya finalidad sea
adaptarse a medios interactivos como los videojuegos. “La Ficcidn Interactiva produce textos que
describen personajes y objetos incluso cuando estos personajes y objetos no son simulados, es
decir, cuando no tienen una representacion en el modelo mundial.” (Montfort, 2007, p.13).

De acuerdo con Montfort, la cualidad que distingue a la Ficcion Interactiva de otras
cuestiones de narracion es que se narra o escribe una historia tal como se desea presentar;
en este caso, los guiones que se aprecian en el Anexo 7, poseen la estructura en que sera
desplegado en las pantallas de los teléfonos digitales. Esta caracteristica permite definir la
interactividad del jugador y el grado de involucramiento de éste en la historia.

Es preciso aclarar que, el hecho de utilizar un relato no es sinénimo de efectividad y no asegura
que los mensajes generen apropiacion de informacion, por ello se debe ser tener cautela para
crear un argumento adecuado, en el que se cuide el lenguaje y la relacién de la historia con las
situaciones que el destinatario vive cotidianamente. Sin embargo, con la colaboracion de otros
componentes como el grafico y de interaccion se puede generar un resultado favorable.

Componente interactivo-computacional: Desarrollo del juego basado en texto

El objetivo de este componente fue desarrollar el prototipo funcional del juego basado en
texto. En este apartado, se describen las acciones que se llevaron a cabo para lograr esto,
asi como las decisiones tomadas y los resultados.

Primero, considerando los hallazgos obtenidos en las fases previas, se decidié generar
la aplicacion para smartphones, es decir, para teléfonos moviles, cuyas caracteristicas
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pueden resumirse de la siguiente manera: poseen pantalla tactil, no tienen botones fisicos,
suelen tener forma rectangular y se suelen utilizar de manera vertical, principalmente.

Asimismo, al registrar que los alumnos entrevistados utilizan las redes sociales en sus
teléfonos diariamente, se optd por elegir un juego cuyas actividades se parecieran a las
que suelen realizar con frecuencia en estas plataformas: escribir textos, mandar mensajes,
leer mensajes cortos y deslizar sus dedos para navegar en los chats.

Pronto, se buscaron ejemplos en las tiendas de aplicaciones virtuales** que
permitieran establecer un modelo para implementarlo con los alumnos. De esta
manera, se encontré un juego atractivo que sélo empleaba textos breves y su interfaz
se desplegaba a manera de conversacion (con didlogos emergentes). Asi fue se conocio
y se comenzo a jugar Lifeline*.

Llamé la atencién el hecho de que Lifeline, es un juego que posee y da importancia a la
narrativa interactiva, puesto que la jugabilidad remite a una historia en la que el jugador es
participe de ella.

Como se observa en la ilustracion 27, Lifeline posee una interfaz de usuario sencilla, lo cual
llamé la atencién. Por ello, fue utilizado como modelo para realizar no sélo la interfaz grafica de
Misién E-A, sino la idea de como desarrollar las funciones del juego. De este modo, aunque no
se desed retomar todas las funciones del juego, se decidio rescatar las siguientes funciones:

- Posibilidad de eleccion entre dos opciones de respuesta al jugar,
- Visualizacion del texto de manera vertical, alineada a la izquierda y con animaciones,
- Ubicacion de botones de respuesta y de opciones.

Conforme a lo apreciado en Lifeline, se recolecté la documentacion necesaria para la
programacion del juego. De esta manera, lo primero que se consideré fue la creacion de
diagramas de casos de uso que permitieran establecer las tareas que debiera realizar
el jugador en Mision E-A.

Casos de uso de los usuarios

Cuando se establecieron los requerimientos del sistema a desarrollar se consideraron variables
que no habian sido especificadas, por ello, se realizé un diagrama de casos de uso* para determinar
las tareas principales que debiera realizar el usuario en la propuesta de software.

“Son aquellas plataformas digitales en las que se tiene acceso para descargar o comprar aplicaciones. Suelen estar disponibles para
teléfonos moéviles.

45 Es un juego basado en texto disponible para dispositivos méviles con Sistema Operativo Android. Este juego relata la historia de Taylor,
un hombre extraviado en la Luna, que esta perdido y no ha podido establecer comunicacion con alguien, mas que con los usuarios de este
juego. La mision consiste en ayudar a este hombre a salir vivo de este lugar con ayuda de las decisiones del jugador.

46 Un diagrama de casos de uso “describe lo que hace un sistema sin describir como el sistema lo hace; Es decir, es un modelo ldgico del
sistema. El modelo de caso de uso refleja la vista del sistema desde la perspectiva de un usuario fuera del sistema (es decir, los requisitos
del sistema).” (Kendall & Kendall, 2006, p. 36)
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Fuente: tienda de Aplicaciones para Smartphone Google Play.
llustracion 27: Interfaz de Lifeline.

En dicho diagrama que se muestra en la ilustracion 28 se esquematizan las siguientes tareas:
- Eleccion entre dos posibles respuestas: Se debera elegir una opcién de dos que se
presentaran en el momento en que el “personaje” le cuestione algo al usuario
- Abrir el menu de configuracion: Consiste en agrupar una serie de funciones que el
jugador podria activar o desactivas; asi como evaluar y compartir el producto por medio de
sus redes sociales digitales. En este menu se ofrecen las siguientes opciones:
- Activar o quitar sonido
“¢Quiénes somos?": Opcion que permitird conocer quiénes desarrollaron la
aplicacion.
- Compartir en redes sociales: Opciéon que permite compartir la aplicacion a los
usuarios de redes sociales. Se podra compartir en Facebook, Twitter e Instagram.
- Evaluar la aplicacién: Esta opcion permitira evaluar la aplicacion mediante una

calificacion.
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Quitar/Poner
sonido

{Quiénes somos?

Evaluar y opinar
sobre app

Fuente: Elaboracion propia.
llustracion 28: Diagrama de casos de uso para el juego Misién E-A

Este diagrama cumplié con el objetivo de mostrar las principales acciones a las que tendria
disponibilidad el usuario en caso de jugar Mision E-A. Durante el proceso de realizacion de este
esquema se tuvieron muchas dudas al respecto; una de ellas fue, si se tendria que incluir la
tarea de "descargar la aplicacion” en el esquema. Cuando se recibio realimentacion, se observo
que esa, no se identificaba como una tarea que los usuarios debieran realizar en la aplicacion,
entendiendo que este esquema solo ilustra las acciones que se haran en el juego.

Posteriormente, cuando se acudié con un experto en programacion, éste sugirié que
se hicieran diagramas adicionales para comenzar con la programacion del juego. De ese
modo, se comenzo a disenar un diagrama de flujo, y a redactar, un diccionario de datos
integrado en el guion para identificar los componentes a programar.
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Creacion de diagrama de flujo y diccionario de datos

Para facilitar la secuencia en que debia programarse el prototipo, se crearon esquemas
como un diagrama de flujo y diccionario de datos. De acuerdo con Kendall y Kendall (2006)
un diagrama de flujo organiza la informacion que se ha recolectado respecto a las tareas
y funciones de un sistema mediante el uso de cuatro simbolos convencionales. Asimismo,
un diccionario de datos permite conocer al programador, qué entradas de informacion*’
existen y como se procesan.

En este caso, el diagrama de flujo que se realizé se enfocé a la descripcion del proceso
para programar el juego; es decir, se expresaron de manera esquematizada, las entradas de
datos, salidas*® y decisiones que deberian presentarse en la aplicacion.

Este diagrama se construyd con base en los guiones literarios, pero, ademas, se establecio
una codificacion mediante la creacion de un diccionario de datos, que se puede apreciar
en el Anexo 8, inciso a. Asimismo, en el Anexo 8, inciso b; se aprecia el diagrama de flujo
en el que se plasma la codificacion establecida en el diccionario de datos. Asi, se puede
notar que las abreviaturas expresadas en el diccionario de datos corresponden al texto del
guion literario; situacion que se visualiza en el diagrama de flujo como guia para agilizar la
programacion. Por ejemplo: Para insertar fragmentos de texto en las lineas de cédigo, se
utilizo la abreviatura T, equivalente a texto; ello expresaria los parrafos que apareceran en
el juego una vez que se inicie.

Una vez concluidos estos documentos, se eligio la plataforma computacional en que
debia desarrollarse la aplicacion movil. Se revisaron las mas idéneas; las que cumplieran con
caracteristicas como: portabilidad, homogeneidad y factibilidad. En este sentido, se pensé en que el
lenguaje de programacion debia ser identificado y lo suficientemente facil de utilizar para el equipo,
puesto que no se contaba con amplios conocimientos de programacion de aplicaciones.

Primero, se revisé la posibilidad de programar en el lenguaje orientado a objetos Java®,
utilizando el programa de graficos Processing®. Se realizé una prueba con la estructura del
guion sin disefio y no resulté adecuada para utilizar en teléfonos méviles. Ello porque, al
trasladar todo el cédigo a la aplicacion desarrolladla en dispositivo Android, se cambiaba
las dimensiones en que habia sido programado el juego, variaba la velocidad con que se
ejecutaba y se inicializaba de manera automatica. En la ilustracion 29 se puede apreciar
cémo se ejecutaba la prueba con la programacion en Processing.

47También se le suele llamara Input. De acuerdo con Dominguez Vera (2015) se refiere a la manera en que se introducen datos en una
computadora para ser procesados.

¢ También se le suele llamar Output. De acuerdo con Dominguez Vera (2015) se refiere a aquellos datos que se “imprimen”, o se muestran
como resultado de un procesamiento.

“9"“El lenguaje de programacion (Java) es de propésito general concurrente, basado en clases y orientado a objetos. Esta disefiado para ser
lo suficientemente simple que muchos programadores pueden lograr una mayor fluidez.” (Gosling, et. Al. 2000, p. 1).

0 “Es un sketchbook en forma de software flexible y un lenguaje para aprender a codificar dentro del contexto de las artes visuales”
(Processing, 2017). Es decir, es un programa enfocado a la programacién de software visual o grafico.
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Hola

¢Hay algun terricola por aqui?
a) Si. ¢{Qué necesitas?
b) No tengo tiempo para atenderte

2047: Afio en que la humanidad ya no es la misma.
Es un afio en que los humanos son seres
superdotados:

Su capacidad analitica e inteligencia inigualables los
han convertido en una raza superior.

Por otra parte, el planeta Rimus Beta, es un pequefio
planeta con seres en desarrollo.

Este afio, han tenido mdltiples problemas.

Pero, sin duda, el que mas les aqueja es el aumento
de mitos y rumores del embarazo temprano.

Esto ha detonado en la confusién de sus habitantes
respecto al tema.

El problema radica en que los marcianos de este
planeta no cuentan con mucha informacién que les
sirva para prevenir y resolver las dudas del embarazo
en marcianos de edad mediana (adolescentes).

< O O

Fuente: Elaboracion propia.

llustracion 29: Interfaz de prueba ejecutable de aplicacién mediante Processing.

Al notar que la estabilidad no fue la adecuada, se decidié mantener lo programado, sin embargo,
se opto6 por modificar algunas caracteristicas en los teléfonos de cada integrante del equipo.
S6lo de esa manera se logré que la interfaz sin disefo se ejecutara adecuadamente.

Sin duda, se pens6 en cambiar a otra plataforma para continuar con el desarrollo de
esta aplicacion, sin embargo, al notar que las evaluaciones debian realizarse conforme a
los tiempos que ofrecia el CONALEP, no fue pertinente realizarlo. Esto se queda como una
limitante del proceso de investigacion, puesto que, al tratarse de un estudio participativo y
comunitario, se deben atender las fechas establecidas por quienes permiten esto.

Hasta este punto no se habian realizado bocetos ni esbozos de la interfaz grafica, por ello, en
el siguiente apartado se muestra como se disend la interfaz grafica de Mision E-A, tomando en
cuenta caracteristicas esenciales como la sencillez, la tolerancia y la estructura.

Componente visual: Disefno de la interfaz grafica de usuario
El desarrollo de una interfaz gréafica tiene gran importancia dentro de este proyecto, ya que,

ademas de ser parte del resultado de la investigacion y pieza elemental de la estrategia,
pretende convertirse en algo util (y usable) para los sujetos de estudio. A continuacion se
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describen los elementos graficos que estructuran la propuesta de intervencion: el juego
basado en texto Mision E-A. La propuesta de disefo de interfaz de usuario se basé en los
principios fundamentales: sencillez, estructura, consistencia y tolerancia.

De acuerdo con Stone (2005), la sencillez es un principio del disefio de interfaces que
enfatiza en mantener lainteraccion del usuario lo mas simple posible. En esta caracteristica
se debe comunicar con claridad el disefio a los usuarios. Para ello, es necesario emplear
iconos, palabras y controles para el manejo intuitivo y simple del usuario.

Por otra parte, Stone (2005) asegura que la estructura es un principio que enfatiza en la
importancia de organizar adecuadamente la interaccion del usuario. Se refiere a aquellas
caracteristicas que el usuario piensa deben aparecer en la interfaz. Por tanto, la estructura
de la interfaz de usuario debe reflejar el conocimiento y entendimiento de los usuarios,
ademas de sus expectativas al utilizar el software.

También la misma autora (2005) sostiene que la consistencia se enfoca en laimportancia
de la uniformidad en apariencia, ubicacién y comportamiento para hacer de un sistema
computacional, algo facil de aprender y recordar. Por ejemplo, si el usuario aprecié una
serie de elementos y colores en la primera parte visual de la interfaz, lo I6gico es que piense
que esos elementos continuaran en las pantallas subsecuentes.

Por ultimo, la tolerancia, asegura Stone (2005), enfatiza en disefiar para los usuarios, con el
objetivo de prevenir los errores. Esto, tomando en cuenta la importancia de las tareas que se
desempenaran en el sistema, las cuales deben ser entendidas por el usuarioy lo suficientemente
claras. Este principio permite que los diseiiadores prevengan los futuros errores en diferentes
cuestiones, como la navegacion, el uso, la realizacién de tareas y otras mas.

Los principios anteriores permitieron ser una base imprescindible para disefnar la interfaz
que se apreciard en la propuesta de interfaz. Cabe mencionar que el objetivo de este
componente fue crear una interfaz intuitiva y apegada al componente narrativo, es decir,
a la historia de ciencia ficcion. Por ello, se cuidaron los aspectos relacionados con iconos,
textos, colores y graficos para brindar uniformidad al disefio de interfaz.

Dado que la idea inicial fue realizar el juego basado en texto para plataformas mdviles,
es decir, para smartphones, se considero el aspecto de manejo como concepto primordial,
es decir, la manera en cémo el usuario podria interactuar con el juego. De esta manera, se
determind que, al notar que los alumnos y alumnas del CONALEP utilizaban teléfonos con
pantallas tactiles, se decidié adaptar las funciones para pantallas como esas.

En este apartado se describe lainterfaz visual, en la cual se detallan aspectos relacionados
con la eleccién de la tipografia, los colores y la icnografia que se presentara en el juego.
Ademas, se enfatizd en el uso de caracteristicas adecuadas que sugiere el disefio de
informacion para la comprensién de los usuarios en aspectos como la navegacion.
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Primeros bocetos

Cuando se tuvo la oportunidad interactuar con el juego Lifeline, se consideraron algunas
cuestiones que se deseaban replicar en Mision E-A, de ese modo, se comenzoé a realizar
los primeros bocetos. En este proceso se consideré que se debian mantener algunas
caracteristicas convencionales tales como: la iconografia, los simbolos, la forma de
navegacion y la estructura en que se presentaba la informacion. En el Anexo 9, inciso a,
se puede apreciar que la interfaz se dibujé con base en el modelo de Lifeline, pero con las
funciones anadidas de compartir juego y calificar.

Una vezrealizado el primer boceto, se procedié a realizar un segundo, pero que describiera
las funciones, limitantes y tolerancia que podria tener la aplicacion. De este modo, se
construyo un Sketchboard®'. Este esquema que se pueda apreciar en el Anexo 9, inciso b,
provee de los detalles para la elaboracion grafica de la interfaz de usuario. Desde luego, se
enfatizo en presentar la tolerancia de la aplicacién, porque se imaginé cdmo ocurririan los
errores mas comunes al utilizar el juego.

Como semuestraenel Anexo 9,incisob, este juego tendria caracteristicas convencionales,
como la identificacion de la eleccion de una respuesta mediante un sonido de notificacion,
musica de fondo, la alineacion justificada del texto al aparecer y algunas especificaciones
extras que contemplan posibilidades de accidentes al utilizar este juego.

Cabe mencionar que algunas caracteristicas del Sketchboard no fueron tomadas en
cuenta para la realizacion de este prototipo, como la adicion de sonido, los efectos en los
textos y los efectos en los botones pulsados y sin pulsar.

Una vez que ya se habian plasmado las funciones y estructura de la informacion
deseadas en los bocetos, se procedié a la eleccion de colores, tipografias e iconos para
definir la interfaz final del juego.

Definicion de la interfaz grafica del usuario

La estructura de la aplicacion estuvo pensada para ser navegada de manera agqil, rapida
y directa. Por tanto, primero se pensé en mostrar un breve tutorial o instructivo acerca de
como utilizar la aplicacion. En este, se utilizaron elementos graficos convencionales que
pudieran resultar intuitivos para que el usuario navegue de manera efectiva. Se utilizaron
unidades de informacion que muestran el progreso de navegacion por cada paso.

Al abrir la aplicacion se mostrard, primeramente, una pantalla de presentacién con el
titulo del juego durante tres segundos. Posteriormente, continuara la siguiente pantalla, la
cual consiste en un mensaje de bienvenida con el personaje principal: El marciano “Rimus".

51 De acuerdo con Zaki Warfel (2009) un sketchboard es una pieza de papel en donde se dibujan pequeiias ventanas referentes a un
prototipo de software. El autor asegura que son muy parecidos a los Storyboards, puesto que se detallan caracteristicas relevantes como
las dimensiones de la pantalla, los colores, la tipografia, las acciones de los botones, entre otros.
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Como se puede notar en la ilustracion 30 a partir de esta pantalla, el usuario podra deslizar
su dedo hacia la izquierda y podra leer un breve tutorial de como navegar en el juego.

En este punto, se emplearon los primeros tres principios del diseiio de interfaz de usuario;
sencillez, estructura y consistencia. Las tres propiedades se encuentran en la secuencia
que se aprecia en la ilustracion 30, en la que se procuré crear el tutorial de manera vertical,
de tal manera que los usuarios no tengan que girar sus teléfonos para apreciarlo. También,
se aprecia sencillez en cuestion de que se atendié a la manera usual en que se pasan
paginas en dispositivos tactiles, es decir, deslizando el dedo hacia el lado izquierdo.

La estructura de este tutorial se baso en la comodidad para leer, es decir, se pensé en
aumentar el tamafno del texto con un alineado al centro para acaparar la atencion del
jugador. Ademas, se buscé tener concordancia de una pagina a otra en cuanto al acomodo
de la informacién, por ejemplo, de los textos.

El elemento de consistencia se encuentra en la realizacion de pantallas con aspecto
uniforme, es decir, se procuré que cada pagina del tutorial, mantuviera el color de fondo,
los graficos con la misma paleta de colores y las seializaciones similares.

Mision E-A

Hola terricola, iEs muy facil jugar!

ibienvenido Solo escoge alguna

a esta mision! de las dos opciones
posibles, jy listo!

Aqui un ejemplo:

Entrada Bienvenido ¢Coémo jugar?

Fuente: Elaboracion propia.
llustracion 30: Interfaz de inicio de Mision E-A. Primera Parte.
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En la siguiente pantalla se explica la utilidad del pictograma con forma de engrane, el
cual consistira en desplegar la configuracion del juego, la siguiente explica la utilidad de la
flecha de regreso, y la ultima pantalla mostrara una nave espacial con la leyenda ";Estas
listo? jVamos!”, notificando al usuario que esa sera la ultima pantalla de tutorial, que dara
paso al contenido del juego. Esta ultima pantalla tendra una duracién de tres segundos. A
partir de aqui, el usuario solo tendra dos alternativas posibles de respuesta, tal y como se
muestra en la ilustracion 31.

En este engrane
puedes modificar
tu configuracion

é 4

iHola!

¢Estas listo? iHola?
iVamos!

&Algin terricola por aqui?

St e Tengo tiews
(o recesitas)  gar atenderte.

Aqui puedes configurar ¢Estas listo? Dialogos
iVamos!

Fuente: Elaboracion propia.
llustracion 31: Interfaz de inicio de Mision E-A. Segunda Parte.
Dado que esta propuesta es un juego basado en texto y no requiere de gréaficos o elementos
complejos mas que, el mostrado en la pantalla “Didlogos” de la ilustracion anterior, sélo se procede
a explicar los detalles de estructura del pictograma y sus diferentes opciones. Al presionarlo, como
se aprecia en la ilustracion 32, se despliegan las siguientes opciones de configuracion:

- Activar/Desactivar sonido: El usuario tendra la opcidn de activar o desactivar el sonido
de fondo del juego, segun su preferencia.

- ¢Quiénes somos?: Sera una breve explicacion de qué es el juego Mision E-A 'y cual es su objetivo.

- Compartir: El usuario podra mostrar los resultados de puntajes en las redes sociales
Facebook y Twitter que utilice.
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- jCalificanos!: El usuario podra evaluar la aplicacién a través de un rango de una a

cinco estrellas.
Escribenos: El usuario tendra la opcion de escribir algun comentario, queja o

sugerencia con respecto a Mision E-A.

Compartir en tu biografia

Sergo Gémez

Mision E-A
Es un juego basado en texto descargable

en 105, Andoid y Windows.
dirigido 3 adolescentes de 15 3 19 aios y
forma parte de una Estrategia
Participativa para Contribuir ala
propiacion de informacion fundamentada
‘acerca de las representaciones sociales

del embarazo en la adolescencia. Cancelar  Publicar en facebook

Configuacion ;Quiénes somos? Compartir
(pictograma de engrane)

as, mentadas?

{Qué chido,

Calificanos Escribenos

Fuente: Elaboracion propia.
llustracion 32: Interfaz del mundo "Opciones” dentro del juego Misién E-A.
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Eleccion de colores

Dado que esta propuesta rescata la participacion como un elemento crucial, para la
determinacion de la paleta de colores y tipografia del juego, se opt6 por realizar una
reunion en la cual, un nuevo grupo de alumnos del CONALEP Plantel Santa Fe sugirieron
caracteristicas visuales que deseaban ver en la propuesta visual del prototipo.

Durante esta sesion, se realiz6 una dinamica de disefo participativo, a través de la cual los alumnos
expresaron sus ideas sobre los colores que el equipo proponia, a qué conceptos les remitian y cuales
otros sugerian. Asimismo, se realizé una dinamica de preguntas y respuestas cortas, gracias a la
cual se logro plantear mas claramente la interfaz general de la aplicacién Misién E-A.

Algunos resultados de esta dinamica se pueden desglosar en la siguiente lista:

- Los alumnos y alumnas desearon que la interfaz visual tuviera un fondo negro

- Que tuviera animaciones

- Que los iconos fueran creados de manera creativa

- Que cada aspecto grafico pudiera visualizarse sin problemas en cada teléfono movil.

Con base en lo anterior y en las convenciones respecto a los colores de historias de ciencia ficcion, se
decidio la paleta de color considerando tres conceptos clave: "espacio”, "galaxia” y “extraterrestre”. Como
se aprecia en la ilustracién 33, se eligieron tonos azules, verde y amarillo-anaranjado, siendo el azul-
violeta el color basey el cual se utilizé como fondo en cada una de las pantallas de la interfaz. Asimismo,
tomando en cuenta que un opuesto complementario podria generar mayor atencién del usuario al ver
los graficos; del azul del fondo, se incluyé el amarillo-anaranjado para aplicarse en los pictogramas del
juego. El color verde se utilizd para el disefio grafico del personaje principal del juego: el extraterrestre.

#0A1D2F #044162 #346EA1 #B3E02B #FCCB4F

Fuente: Elaboracion propia.
llustracion 33: Paleta de colores elegida para la interfaz del juego Misién E-A

Se seleccion6 esta gama cromatica con el objetivo de que el juego transmita al usuario los
sentimientos de confianza y, a su vez, misterio, siendo este ultimo el factor que inyectara
curiosidad e interés al usuario para seguir jugando.
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Eleccion de tipografias

Las tipografias de Mision E-A fueron seleccionadas pensando en una lectura facil por parte
del usuario y, ademas, pensando en una fuente que pudiera transmitir actualidad e innovacion.

Para el titulo del juego, el cual aparecera tras iniciar la aplicacion, se eligié la tipografia
a-spaceb52, creada por el colectivo Studio Typo, la cual se puede apreciar en la ilustracion 34,
que remite a lo convencionalmente espacial y galactico o ajeno a la Tierra. Esta tipografia,
se penso Unicamente para emplearse en los titulos que necesitasen de llamar la atencion
del usuario, sin embargo, solo se emple6 para mostrar el logotipo del juego.

S space
Misiomn E-A

Fuente: Elaboracion propia.
llustracion 34: Tipografria elegida para titulos del juego Mision E-A

Se penso en utilizar tipografia sin patines y con cortes limpios en los extremos que para no
generar demasiado ruido visual®® al lector. De esta manera, se eligio la tipografia sans serif,
ahora de tipo Open Source denominada Roboto, disefiada en 2012 por Christian Robertson
que se muestra en la ilustracion 35. Esta fue utilizada tanto para los menus, como para los
didlogos. Se seleccion6 esta fuente tipografica por sus formas adaptables, ademas, de sus
trazos amplios, lo cual proporciona una lectura mas sencilla y apta para no cansar la vista®.

Roboto
Embarazo en la Adolescencia

Embarazo en la Adolescencia
Embarazo en la Adolescencia

Embarazo en la Adolescencia

Fuente: Elaboracion propia.
llustracion 35: Tipografria elegida para el cuerpo del texto dentro del juego Misién E-A.

52 Esta tipografia puede descargarse de manera gratuita en sitios como dafont.com.

%3 Visualizacion o apariencia de informacion estrecha entre cada linea. Esto se logra cuando la tipografia es muy condensada.

54 Para mas informacion sobre la tipografia Roboto, véase: Roboto font and the new design philosophy of Android 4.0, Ice Cream Sandwich en: https://
www.engadget.com/2011/10/18/roboto-and-the-new-design-philosophy-of-android-4-0-ice-cream-s/ Fecha de consulta: 26 octubre 2017
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La propuesta grafica retoma las ideas de diferentes aplicaciones para teléfonos, un tanto porque,
se busca optimizar la visualizacién de cada elemento para que los usuarios puedan manipular de
manera sencilla, eficaz y eficiente el juego. Como se aprecid, la eleccion de tipografias y colores fue
un proceso apegado alo convencional y a la metéafora espacial, lo cual ayuda a reconocer facilmente
cada icono y cada gréafico. Pero, ademas, fue un proceso participativo, en el cual se consideraron
algunas sugerencias de los alumnos participantes durante la reunion de disefo participativo.

Con base en todo lo descrito hasta este punto, en el Anexo 9, inciso ¢, se encuentran las imagenes
relativas al resultado realizado, es decir, el prototipo de juego basado en texto. En donde se indica
como inicia la aplicacion, cémo se ve el texto y como se puede terminar o completar el juego. Esto
es de gran relevancia porque ilustra la manera en que debe ser utilizado.

Asi mismo, en los Anexos digitales se encuentra una carpeta llamada “Juego”, en la cual al
abrir, se podra encontrar la aplicaciéon descargable para instalarse en el teléfono celular. Es
conveniente aclarar que, al tratarse de un primer prototipo, éste tendra fallas evidentes, como
la resolucion en pantalla, que puede variar dependiendo del modelo y marca del Smartphone.

Integracion de los compontes: Hacia una propuesta interdisciplinaria

Uno de los objetivos de esta propuesta de intervencién es generar un modelo cuyas
funciones y caracteristicas reflejen el trabajo interdisciplinario entre la comunicacion, la
computacion y el disefo de informacién. Por ello, la integraciéon de los componentes se
puede apreciar en el momento en que se definid la interfaz de usuario, porque se anadieron
las caracteristicas narrativas, las funciones propuestas y la manera en que debia de verse.

Quiza, una de las mayores riquezas de esta propuesta es que, cada elemento apunta hacia
el entendimiento, comprensién y aprendizaje de los usuarios, porque se buscé que desde el
lenguaje, hasta la iconografia fueran simples, sencillas y faciles de recordar. Ademas, se dese6
que las funciones tuvieran consistencia y se lograra una interaccion lo mas pertinente posible.

En las siguientes etapas, relacionadas con la ejecucion y vaciado de resultados, se
verificara si los objetivos de cada componente se cumplieron, de tal manera, que pudieran
contribuir al cumplimiento del objetivo de la investigacion.

Laimportancia de proponer un sistema que retina las necesidades, intereses y conocimientos
de unacomunidad puede permitir que exista interés hacia el producto y posteriormente, existala
posibilidad de generar apropiacion del conocimiento. En este caso, la propuesta de intervencion
del equipo retoma las sugerencias de quienes fueron entrevistados y ademas, considera
caracteristicas fundamentales que pueden facilitar el aprendizaje; como la construccién de
una historia atractiva para adolescentes, el diseno de informacion basado en emociones y la
pertinencia de interfaz para utilizar un sistema computacional.
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Capitulo 7: Procesos y resultados de evaluacion del prototipo
de juego basado en texto Mision E-A.

En este capitulo se describe lo relativo a las tltimas dos fases que corresponden al modelo
que se ha utilizado durante esta investigacion: el Modelo Estrategar. Se detallan aspectos
relacionados con la cuantificacion presupuestaria y planificacion de la evaluacion de
la propuesta de accién, la cual, en este caso, es un prototipo de juego basado en texto
para dispositivos moviles. Ademas, se describe la estrategia utilizada para llevar a cabo
la evaluacion del prototipo, enfatizando en las caracteristicas de espacio, tiempo y
participantes del proceso evaluativo.

Asi mismo, se cuenta cuales fueron los hallazgos y resultados de esta evaluacién. Se
especifican dos tipos de analisis, uno cuantitativo y otro cualitativo, los cuales sirvieron
para determinar las interpretaciones y conclusiones de los investigadores respecto a la
sesion que se llevo a cabo.

En este apartado se determind si la propuesta del prototipo fue adecuada o no
para coadyuvar a la clarificacion de las representaciones sociales del embarazo en la
adolescencia en la comunidad estudiantil del turno vespertino del CONALEP Plantel Santa
Fe, tomando en cuenta la pertinencia de las diversas fases que se evaluaron, es decir, los
aspectos visuales, narrativos y educativos.

Es importante sefialar que en este capitulo se indican cuales fueron las limitantes que
pueden ser consideradas para estudios posteriores en los que se desee realizar pruebas
parecidas como la que se describe.

Cuantificacion presupuestaria y planificacion

Una de las virtudes del modelo de estrategia es que se considera el elemento de planificacion
integral, en donde, el &mbito econdmico es importante para la generacién de resultados de una
estrategia. En este sentido, el modelo Estrategar permite reflexionar acerca de la cuantificacion
presupuestaria que puede generar no sélo la evaluacion, sino la estrategia entera.
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Rafael Alberto Pérez (2009) sostiene que toda estrategia tiene un costo y que, para su
elaboracion, siempre (o frecuentemente) el presupuesto es limitado, por ello, sugiere que
la planificacion deberia integrar la posibilidad o imposibilidad de concretar las lineas de
accion considerando los alcances en cuanto a dinero refiere.

En este caso, se puede mencionar que la cuantificacion fue planificada desde el
surgimiento de la estrategia, sin embargo no fue sistematizada, es decir, no se considerd
el realizar una bitacora exclusiva para registrar los gastos y posibles ahorros. Esto, para el
equipo, no representé una limitante, puesto que el primer acuerdo al que se llegé fue el de
gastar lo menos posible para generar resultados pertinentes.

Ademas, el hecho de haber realizado una estrategia en donde se acudié al ambito en
que se desenvuelve la comunidad estudiantil del CONALEP, permitié generar ahorros
economicos; uno de ellos radicé en no utilizar materiales costosos como la integracion de
dispositivos tecnoldgicos novedosos.

Aunque no se desglosaron los gatos en un espacio especial, se realizé una tabla
que puede resumir los gastos relevantes encausados a la ejecucion de la estrategia
participativa. En la tabla 7 se pueden apreciar los conceptos implicados en los gastos y
ahorros presupuestarios de la investigacion, tales como los traslados, gastos de papeleria
y gastos de incentivos para los alumnos del CONALEP que fueron entrevistados, entre
otros. Ademas se detalla la cantidad invertida en ellos.

Concepto Inversion

Impresiones en tinta negra ( desde el $250.00
inicio de la estrategia)

Compra de botanas ( para alumnos

participantes de dinamica de grupo) $480.00
Compra de utensilios desechables $200.00
Compra de hojas, pegamento, tijeras y
marcadores para elaboracion de collages $590.00
Duplicado de documentaos ( copias) $100.00
Compra de revistas para elaboracion de
collages. $200.00

Tabla 7: Registro de inversion relevante de la estrategia participativa.

Aunado alo anterior, Rafael Alberto Pérez, propone que en esta penultima fase se consideren
las aristas necesarias para consumar la estrategia. En este caso, lo que se considero fue
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la planeacién de la estrategia de evaluacion, es decir, como se llevaria a cabo la evaluacion
del prototipo de juego basado en texto, generando una estrategia anidada, es decir, una
estrategia dentro de la estrategia.

En casos en los que se pretende realizar una evaluacién que supone la prueba de algun
dispositivo o programa computacional, como lo es en este caso, realizar una estrategia
es pertinente porque, de acuerdo con Stone et. al. (2005), puede describir lo que se desea
lograr al final de la evaluacion y las situaciones que podrian limitarla o impedirla. Como
parte de la estrategia de evaluacidn, se sugiere realizar un plan de evaluacién, el cual puede
desglosar sistematicamente cada aspecto relevante para la sesién de evaluacion.

El plan de evaluacion también sirvi6 para ordenar la informacién, puesto que se realiz6
una sesion evaluativa compuesta por dos fases. Para la ejecucion del plan de evaluacion
se consideraron los siguientes puntos:

- El objetivo de la sesion evaluativa y de cada una de sus fases.

- Los datos especificos para recolectar.

- La descripcion del producto a evaluar.

- Las limitantes o inconvenientes que pudieron surgir y surgieron durante la sesion.

- La descripcion de usuarios o participantes deseados para efectuar la evaluacion.

- La descripcion de tareas o actividades que se realizaron.

-Y la descripcion del lugar en donde se efectuaria la evaluacion.

- La cuantificacion presupuestaria como parte esencial de la planificacion de la evaluacion.

En los siguientes apartados se amplian los aspectos senalados arriba. Ademas, cada
uno de estos puntos se desarrollé en un documento entregable, el cual sirvié para darles a
las autoridades del CONALEP las pautas para efectuar la sesion evaluativa.

Objetivos de la sesion de evaluacion de Mision E-A

El objetivo general de la sesion fue verificar si mediante la primera version del prototipo
del juego basado en texto Misidn E-A se podria generar conocimiento en alumnos de
15 a 19 anos del CONALEP Plantel Santa Fe. En especifico, se desed precisar aquellas
representaciones sociales sobre el embarazo basadas en creencias poco cientificas,
halladas en las fases anteriores de la estrategia.

Para concretar el objetivo general, se decidié evaluar la sesién en dos etapas. En la primera, se
pretendié saber si mediante los elementos narrativos y de lenguaje, los usuarios se apropiaban
de la informacién contenida en el prototipo de juego basado en texto en cuestion.

En la segunda fase, se evalu¢ la efectividad de la visualizacion grafica del juego. Se pretendio
verificar siempleo de iconos convencionales resultaria efectivo para reconocer las funciones de
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cada menu del juego. Ademas, en esta etapa se decidié conocer la opinién de los participantes
respecto a la pertinencia de colores, tipografias y graficos en la interfaz visual del usuario.

Los dos objetivos se encaminaron hacia un analisis del aprendizaje, es decir, no se
consideraron muchas métricas para su cumplimiento porque no se buscé cuantificar la
apropiacion de saberes, mas bien, se buscé la calidad de los contenidos en el prototipo.

Datos para recolectar en la sesion de evaluacion de Mision E-A

En la sesidn de evaluacion se optd por recolectar datos cuantitativos y cualitativos; los
datos cuantitativos servirian de complemento con los datos cualitativos, es decir, sélo se
utilizaran para establecer las mediciones y diferencias pertinentes.

En cuanto a la informacién cuantitativa, se tomaron en cuenta datos como el nimero de
mujeres y hombres participantes en la sesion y las diferencias o similitudes en cuanto a
sus respuestas en los cuestionarios de entrada y de salida.

Por otra parte, respecto a la informacion cualitativa, se considerd la apropiacion de
informacion reflejada en los cuestionarios, la atencion que prestaron los alumnos mientras
jugaban, la identificacion idonea de los iconos y sus funciones, el significado de los colores
y formas y la pertinencia del lenguaje del prototipo.

Los datos anteriores se analizaron y con base en ellos se establecieron hipdtesis para
generar interpretaciones definitivas que pudieran generar futuros cambios en la interfaz
y contenido del prototipo de juego basado en texto. Los resultados de este andlisis se
explican mas adelante. En tanto, se procede a explicar el producto a evaluar.

Descripcion del prototipo a evaluar

Este apartado es una version resumida de las caracteristicas del prototipo, que ya han sido
explicadas en el Capitulo 6. De acuerdo con Stone et. al. (2005) este producto puede ser
considerado como un primer prototipo o prototipo de baja fidelidad, por ello, es pertinente
aclarar que no fue adecuado un método de evaluacion complejo, es decir, aquel que
considerara tiempos de resolucién de ciertas tareas especificas, navegacion de ventana o
menu a otro porque este producto no poseia caracteristicas ampliamente desarrolladas. En
cambio, se utilizé un método de evaluacion poco exigente; que no provocara la generacién
de mayores datos cuantitativos, sino, cualitativos.

Considerando ello, se present6 en la primera etapa de evaluacion, un prototipo en blanco
y negro, con texto desplegable automatico; que permitiera generar la interaccion deseada,
en este caso, larespuesta a las preguntas que el personaje principal cuestionaba al usuario.
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Por otra parte, en la etapa dos de la evaluacion, se imprimieron tarjetas en papel couche,
grueso, brillante y a color con la propuesta visual de la interfaz del usuario, que podria
poseer el juego en un avance futuro. Estas tarjetas muestran los menus, las secciones y
las cualidades graficas como los colores, la tipografia y los iconos.

Por lo que se notd, no existi6 mayor inconveniente tras haber proporcionado estos
materiales a los adolescentes participantes. De hecho, resultaron materiales pertinentes
para un primer ejercicio de evaluacion.

Limitantes previas a la sesion de evaluacion de Mision E-A

Antes de realizar la sesion de evaluacion fue preciso determinar las limitantes que pudieran
obstaculizar el desempeno de las actividades planeadas. Sin duda, la mas apremiante fue
aquella relacionada con el espacio y lugar para llevar a cabo la sesién, puesto que se tuvo
que efectuar en los salones del instituto.

Otra limitante consistio en la inseguridad de conocer el tiempo y disposicion que tuvieran los
participantes. Esto porque, los investigadores no se encargaron de convocar a los estudiantes,
precisamente fueron las autoridades del CONALEP quienes harian este trabajo.

Ademads respecto al equipo, los tres integrantes no fueron suficientes para controlar
a la muestra elegida y donde, se noté que se necesitaba de mas colaboradores que
apoyaran en labores como control de participantes, entrega de incentivos, grabaciones
de entorno y registro de observaciones.

Descripcion de participantes deseados para la sesion de evaluacion de Mision E-A

De acuerdo con Stone, et. al. (2005), en las pruebas de usabilidad y pruebas de prototipado
es importante considerar los tipos de usuarios a los cuales se realizara dicha evaluacion.
Los autores reconocen dos tipos: los usuarios reales y los usuarios virtuales.

Los usuarios reales son aquellos deseables para desempefar cierto tipo de actividades
relacionadas con el prototipo, es decir, aquellas personas para las que va dirigido un
prototipo. Los usuarios virtuales, no necesariamente cumplen con esto, por lo que, pueden
ser personas cuyas caracteristicas sean cercanas al publico para el cual sera desarrollado
un sistema computacional. Para el caso de este estudio, se realizaron las actividades de
evaluacién con usuarios reales, es decir, el publico adolescente.

Por otra parte, los autores citados, proponen considerar el nimero de participantes como
elemento primordial, puesto que, con base en ello, se podra saber cual es la disposicion en
tiempo y forma de cada uno.
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En este caso, se planificé que los participantes debian haber sido al menos 10, sin embargo,
no hubo problema al aceptar a dos integrantes mas, porque no alteré la estrategia planeada.

Se desed que los participantes fueran 5 hombres y 5 mujeres, determinando que con ello
no habria desigualdad en género y podria medirse de manera equitativa cada resultado.
Por su parte, la edad de cada participante no fue un tema estrictamente relevante puesto
que, ya ha sido delimitada: debian ser jévenes de 15 a 19 anos.

Descripcion del lugar para realizar la sesion de evaluacion de Mision E-A

Inicialmente se tuvo la intencion de realizar la evaluacion en un lugar donde se pudiera
controlar mejor la muestra seleccionada; se pensé en realizarse en un cuarto equipado con
una camara de Gessel, sin embargo, dadas las circunstancias arriba sefialadas (limitantes),
se opto6 por tomar la propuesta que se hizo desde el CONALEP, la cual contemplé efectuar
esta sesién en algun salén de la institucion.

Desafortunadamente el equipo de investigacion se enterd del lugar hasta el dia en que
se llevo a cabo la evaluacion, sin embargo, se pudo llevar a cabo la sesidon en un espacio
amplio, por lo que, no alterd la planificacion inicial.

En el esquema 3 se puede apreciar la propuesta de distribucion espacial respecto
al lugar de la evaluacion. En este, se puede notar que en las esquinas se planeé tener
los moédulos de evaluacion de cada fase. En la esquina superior izquierda, se llevaria a
cabo la evaluacion de la fase 1; en tanto, en la esquina superior derecha se efectuaria la
evaluacién correspondiente a la fase 2. En el centro del salon, se deseé reclutar al resto de
los participantes, esto con el fin de evitar ausencias de los participantes.

i J (’j Participanties
. O O ‘O O o . (:) .f-ac.alxtadores

8 Yideocémnara

D Tarjetas con gréficos

E Cuestionarios

1
PUERTA

Fuente: Elaboracién propia.
Esquema 3: Plano propuesto para distribuir el espacio en la sesion de evaluacion del prototipo Misién E-A.
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Como se aprecia, laidea tuvo el propdsito de brindar atencion personalizada a cada participante
mientras realizaban las actividades que se les pedia. De esta manera, en cada modulo de cada
fase, se pensod en pasar a un alumno por mesa. Asi, se aprovecharia para cuestionarles sus
impresiones, sugerencias y opiniones después de haber realizado las actividades.

Asi mismo, se planteé realizar esta distribucion porque se consider¢ la idea de no invadir
espacios; donde una posible invasiéon podria distraer a los participantes y afectar su
desempeno en las tareas a realizar. Ademas, se buscé que cada médulo permaneciera
alejado uno del otro para no generar interferencias en las conversaciones y ello, estropeara
la grabacion de las voces de los participantes.

Cuantificacion presupuestaria para la sesion de evaluacion de Mision E-A

Pese a que no se registré con detalle el gasto de toda la estrategia participativa, si se enlistaron
los pertenecientes a la preparacion y concrecion de la evaluacion del prototipo. De esa manera,
se puede apreciar un breve desglose en la tabla 8, donde se contemplaron gastos como: los
traslados del equipo de investigacién, los incentivos para los participantes y la compra de
materiales (especialmente de papeleria) para llevar a cabo la evaluacion del prototipo Mision E-A.

Concepto Inversion
Compra de incentivo para participantes $219.00
(13 cilindros de plastico para agua)
Impresion de tarjetas para evaluacién
visual de prototipo $250.00
Impresion de cuestionarios de entrada y $25.00
salida
Impresion de estrategia de evaluacion
(3 ejemplares) $15.00
Traslado de equipo de investigacion $78.00
(total y sélo en la sesion de evaluacion)

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 8: Registro de inversion relevante de la estrategia participativa.

El hecho de haber realizado la evaluacion en el plantel de procedencia de los participantes,
permitié al equipo ahorrar tiempo y dinero. Por ejemplo, al no tener que trasladar a los
sujetos de estudio a un lugar distante, no fue necesario rentar un espacio especializado, ni
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ofrecer, en dado caso, dinero a cambio de la participacion en las actividades. Se estimo el
ahorro de mas de $1,200 pesos en total.

Aunque la descripcion presupuestal es breve, en este caso, funciona para registrar la idea
de que una evaluacién implica pensar en gastos econémicos y ahorros, lo cual deberia ser
considerado en el momento de planear una estrategia de evaluacion.

Como se pudo notar, planificar una evaluacién puede ser crucial, pues podria permitir
adelantarse a circunstancias adversas, en las cuales surjan errores que pueden ser
reparados rapida y facilmente. Considerando cada aspecto en la evaluacién se pudo notar
que existe mayor seguridad al realizar la actividad, porque se establecen pautas a seguir
que aunque, no suelen ser rigidas, permiten guiar hacia la consumacién de los objetivos.

Fase 4. Ejecucion, coordinacion y supervision de prototipo de juego basado en texto

Otro aspecto que forma parte de la fase 4 del Modelo Estrategar es la ejecucién de la
estrategia, la cual, Rafael Alberto Pérez (2009) asegura que debe coordinarse y supervisarse.
Esto ultimo, sugiere, hacerlo durante el proceso, de tal manera que se debe cuidar no
cometer errores, y si los hay, se deben corregir inmediatamente.

Con relacién a ello, en cada fase se buscé registrar las impresiones de los participantes,
que no solo brindaban informacién para las anotaciones de la bitacora, también, permitia
establecer cambios que fueran pertinentes, pues se consideré que la mejor manera en
que los adolescentes cooperarian con el equipo seria respetandolos y cuidando que no se
sintieran necesariamente obligados.

Otro asunto que se superviso fue el hecho de que los alumnos no se distrajeran, puesto
que imposibilitarian la atencién hacia las tareas que debian realizar. Ademas, la supervisora
se encargo de revisar que los adolescentes no se marcharan o esperaran tanto tiempo, por
ello, para mantenerlos juntos y controlados, platicé con ellos para conocerlos y compartir
experiencias relacionadas con sus estudios en el CONALEP.

La evaluacion se llevé a cabo el 7 de Julio del 2017 en un salén amplio del plantel. A
esta sesion acudieron 12 alumnos reclutados por la Licenciada Gloria Lopez Ramirez,
quien se encargo de avisarles que su participacion era indispensable para continuar con la
investigacion de este equipo.

Si bien es cierto que los alumnos convocados no mostraban cierta disposicion, algunos
aceptaron con mucho gusto. Esa disposicion surgié porque se les dijo en la direccidn, que
evaluarian un juego basado en texto por medio de un teléfono mévil.

El equipo de investigacion fue apoyado por la Licenciada Gloria para mantener controlados
a los alumnos durante unas horas, sin embargo, posteriormente, es decir, el resto de la sesion,
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uno de los integrantes del equipo tuvo que intervenir para controlar a la muestra elegida.

La sesion comenzd a las 9 horas con 45 minutos. Primero se reunié a los 12 alumnos
y se les explicé el motivo por el cual habian sido citados en ese instante. También se les
comentd que la sesion tomaria desde una hasta tres horas posiblemente y que, se necesaria
que los participantes tuvieran disponibilidad de tiempo principalmente. Los alumnos
comprendieron esto Ultimo y aun asi aceptaron ayudar. Posteriormente, se describieron
los objetivos de la investigacion y la manera en que se realizarian las actividades de
evaluacion. Esta explicaciéon duré 20 minutos aproximadamente.

Después de haberles explicado la introduccién a la sesion evaluativa, se le indicé al grupo
que primero se pasaria a un alumno cada vez, de tal manera que el resto de los alumnos
tendria que esperar afuera del salon. De esta manera, se realizarian las actividades por
alumno, es decir, cada alumno primero pasaria a resolver las actividades de la primera fase
y posteriormente de la segunda fase.

Como se vio en parrafos anteriores se colocaron dos mesas en las que se llevarian a cabo cada
fase de la evaluacion. En la primera fase, se pidié a los alumnos que contestaran un cuestionario
de entrada, el cual tendria cinco reactivos de opciéon multiple. Posteriormente, se pidié a cada
participante que jugara con el prototipo. Inmediato a ello, se les pidié que, para finalizar la primera
etapa de evaluacion, se contestara un cuestionario de evaluacion de salida, idéntico al de entrada
para comprobar si cambiaron las respuestas respecto al primer cuestionario.

Posteriormente, cada alumno paso6 a realizar las actividades correspondientes a la fase
2 de la evaluacion. En esta fase, cada alumno debia ordenar adecuadamente las interfaces
graficas que se les presentaban para contestar una serie de preguntas. Posteriormente,
debian relacionar cada icono con su significado. Los iconos también se les presentarian
de manera fisica, es decir, mediante imagenes ampliadas impresas a color en papel grueso
y brillante. Al terminar las actividades de la fase 2, se le obsequio a cada participante una
cantimplora con imagenes alusivas al juego que se proponia.

Las observaciones de cada fase fueron registradas por los responsables de llevar cada
accion, en este caso, dos integrantes del equipo de investigacion, tal como se muestra
en las fotos correspondientes al archivo digital, en la carpeta “Fotografias”, subcarpeta
“Evaluacién”. Ademas, se registraron detalles de las actividades mediante grabaciones en
video, disponibles en los en el Anexo digital, carpeta "Videos", subcarpeta “Evaluacion”.

Como se anunciaba, una de las limitantes de este estudio y en particular de esta
sesion fue que, al ser un grupo de tres investigadores, uno de los integrantes tuvo que
coordinar y supervisar al mismo tiempo que verificar que los alumnos a la espera no
se arrepintieran o se desesperaran, situacion que impidié generar mayores evidencias
respecto al trabajo realizado en la sesion.
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Cada alumno resolvié la evaluacion tomandole aproximadamente 30 a 45 minutos en la
fase 1y de 10 a 25 minutos en la fase 2. Por ello, la sesion se prolongé y duré tres horas,
pues comenzé desde las 10 horas y termind a las 13 horas.

En general, la sesion de evaluacién se llevo a cabo sin mayores contratiempos. Sin
embargo, existieron ruidos que posiblemente hayan distraido en mas de una ocasion
a cada participante. Por ejemplo, afuera del plantel estaban realizando ajustes en la
construccion y reparacion de sillas de metal, o parecia que estaban soldando algun
artefacto, esto ocasiond ruidos molestos que perduraron durante toda la sesién. Por otra
parte, se escuchaban ruidos de azotes de puertas y teléfonos que no dejaban de sonar,
arriba del salén.

La sesion concluyd y se agradecio a las autoridades de haber permitido que se efectuara esta
evaluacion. Asimismo, se pidié a la Licenciada Gloria, estar al pendiente de su correo electrénico
para informarles los resultados de esta sesion, mismos que a continuacion se describen.

Resultados de la sesion de evaluacion del prototipo Mision E-A

En este apartado se explican los resultados obtenidos en cada fase de la sesiéon de
evaluacién respecto al primer prototipo del juego basado en texto Misién E-A. Se hace
especial énfasis en que cada evaluacion siguié una ruta donde se consideraron relevantes
los datos cuantitativos y los datos cualitativos, de tal manera que, en este aspecto, se
emplearon dos tipos de analisis.

Se especifica que el aspecto cuantitativo sirvié de apoyo para conocer y comparar las
respuestas de las preguntas que se plantearon a cada integrante de la muestra convocada.
También, se indica que el aspecto cualitativo se plante6 con una metodologia basada
en observaciones e interpretaciones a partir de la identificacion de las emociones, los
discursos y las acciones vistas en los estudiantes.

Posterior a ello, se realizd una interpretacion respecto a las dos fases, donde se explicitan
los objetivos alcanzados y las limitantes que pudieron obstaculizar el cumplimiento de éstos.

Primero, se procedié a describir lo mas integramente posible a la comunidad que
fue elegida para efectuar la evaluacidn, es decir, a los 12 participantes que cooperaron
con estas actividades. Después, se explican los resultados obtenidos en la primera
fase de evaluacién, donde se busco generar apropiacion del conocimiento acerca
representaciones sociales mediante la puesta en marcha del prototipo. Al final se
describen y analizan los resultados de la fase 2 del proceso evaluativo, el cual tuvo
como objetivo, lograr que los alumnos identificaran detalles y mejorar al aspecto visual
de la interfaz de usuario del juego.
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Descripcion del grupo de adolescentes evaluadores

Es importante insistir en que la evaluacion se llevé a cabo con un grupo constituido por 12
personas, quienes fueron reclutados por las autoridades del CONALEP Plantel Santa Fe.
Al principio se pensé en reclutar el mismo nimero de hombres y mujeres para participar
en la evaluacion, sin embargo, dada la disponibilidad limitada de los alumnos no se pudo
homogeneizar el grupo en cuestion de género.

El grupo de participantes estuvo constituido por 3 hombres y 9 mujeres adolescentes, cuyas
edades oscilaron entre los 15 y los 18 afnos de edad, y cuyo estatus escolar correspondia a
alumnos regulares que iban a inscribirse al semestre consecutivo que previamente cursaban.

La mayoria de los estudiantes se encontraban estudiando la carrera técnica de
optometria, en tanto hubo pocos quienes pertenecian a carreras como diseno grafico y
asistente administrativo. Tampoco se pudo controlar este aspecto, sin embargo, poco
puede aportar a la descripcion de los resultados.

Para reunir datos relevantes, se construyd una tabla en la cual se les pregunt6é a los
estudiantes su nombre, su edad y se tomé el tiempo en que iniciaron su participacién y cuando
la terminaron en la fase 1. El motivo por el cual se les pregunté su nombre fue porque no se
quiso mantener en el anonimato a cada participante; pues este principio forma parte de la
comunicacion participativa, en la cual se planea establecer mayor cercania y empatia con los
participantes. Sin embargo, para efectos de este andlisis, sélo se identificard a cada alumno
con el nombre de “participante”. Esta tabla puede encontrarse en el Anexo 10, inciso a.

Se puede observar que se convocaron personas cuya edad predominé en los 16 ainos de
edad. En total, participaron 6 personas cuya edad pertenecia a los 16 anos, posteriormente
se contod con 4 personas que tenian 17 afios de edad.

En el siguiente grafico observa que las personas que la edad predominante en esta
serie de actividades consté de alumnos y alumnas de 16 afos de edad, mientras que las
edades menos predominantes oscilaron en los 15y 18 afios de edad, contando sélo con un
representante por cada una de estas edades.

Aunque no se considero a esta caracteristica como crucial o relevante parala evaluacion, se pueden
hacer estimaciones en futuros estudios, en los que se relacionen las edades de los adolescentes con
las respuestas y resultados de las actividades que en esta evaluacion se llevaron a cabo.

Como se puede observar, la muestra fue integrada por pocos integrantes, situacion
que se desed porque se noté que los alcances del equipo de investigacion se verian
limitados, esto porque, el hecho de tener una poblacion mas numerosa podria haber
ocasionado que se necesitara de colaboradores expertos que permitieran ayudar en la
logistica y control de cada integrante del grupo.
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Proporcion de edades de los participantes

W15 m16 m17 m18

Fuente: Elaboracién propia.
Grafica 6: Proporcion de edades de los participantes de la evaluacion del prototipo

Una limitante mas que se vislumbra en este ambito, es que dada la inmediatez con que
fueron reclutados los alumnos, no fue posible homogeneizar en género y edad a los
participantes, por tanto, esto puede contribuir a sesgar los resultados, pero encuentran su
relevancia en cuanto a que expresan los que cada adolescente realizé y como lo realizé,
que son aspectos que forman parte de los objetivos de este estudio.

Analisis de los resultados obtenidos en la fase 1 de evaluacion del prototipo Mision E-A

Para evaluar el juego basado en texto Mision E-A, fue necesario llevar a cabo dos fases. En
la primera, se busco evaluar la calidad del contenido estableciendo como meta, coadyuvar
ala apropiacion de informacion clarificada a los participantes, respecto a representaciones
sociales del embarazo en la adolescencia.

En esta fase se elaboraron instrumentos de recoleccion de datos cuantitativos y
cualitativos; los cuantitativos correspondieron a aquellos que tuvieron como objetivo medir
la eficaciade lasrespuestas de cada estudiante, arrojadas en los diferentes instrumentos, en
tanto, los cualitativos tuvieron la intencion de mostrar y analizar las impresiones, opiniones
y emociones que reportaban los adolescentes mientras efectuaban las actividades. Todo
ello encaminado a cumplir el objetivo planteado.

Enelcasodelosinstrumentos cuantitativos, se crearon cuestionarios de entrada, para verificar
si los participantes concordaban con las representaciones sociales que se les presentaban. Y
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también se crearon cuestionarios de salida, para demostrar si tras haber jugado el prototipo,
los adolescentes podian cambiar o alterar sus respuestas respecto al primer cuestionario.
Estos modelos de cuestionarios pueden ser consultados en el Anexo 10, inciso b.

En el caso de los instrumentos cualitativos, se grabé en video los momentos en que cada
participante resolvia cada cuestionario y jugaba con el prototipo propuesto, con el objetivo de
obtener detalle de la atencion que le brindaban a cada ejercicio. Ademas, se tomaron notas en
la bitacora de recoleccion de datos del observador. Estas evidencias sirvieron para contrastar
la informacion que se presenta a continuacion, con la informacion y resultados cualitativos.

Dado que interesé mucho mas el aprendizaje que se pudiera obtener del juego, no se tomé
en cuenta el tiempo, es decir, cuanto tardaban los adolescentes en realizar cierto tipo de
tareas, tales como, terminar el juego, contestar ciertas preguntas, etc. Ademas, esto no fue
considerable porque, el juego no poseia el desarrollo suficiente para establecer mediciones
relevantes, puesto que si el jugador respondia incorrectamente en un primer o segundo
cuestionamiento, la aplicacién se cerraria y perderia su oportunidad para continuar.

A continuacion se desglosa el andlisis de resultados obtenidos durante esta fase en sus
dos facetas: el analisis cuantitativo y el cualitativo.

Analisis cuantitativo de los resultados de la evaluacion fase 1

Para comenzar este andlisis, es preciso destacar que éste, tuvo como objetivo medir aquellas
caracteristicas relevantes para el estudio, en ese caso, fue importante conocer las respuestas de
cada estudiante arrojadas en los cuestionarios, ademas, fue necesario saber si existieron cambios
entre un cuestionario y otro, y determinar qué pudo haber ocasionado los cambios de respuesta.

Para lo anterior, es necesario indicar como se efectud la dinamica: Primero, se indic6 a cada
participante que respondiera el primer cuestionario (ver Anexo 10, inciso b) para saber si las
representaciones sociales que poseian acerca del embarazo en la adolescencia coincidian con
las que se hallaron en las sesiones de escucha. Después, se procedié a dejarlos jugar hasta
donde terminaran. Inmediatamente finalizada esa tarea, se pidié que contestaran de nuevo el
mismo instrumento de preguntas, para verificar si ocurria algin cambio en sus respuestas.

Como se aprecia en el Anexo 10, inciso b, el cuestionario, tanto de entrada como de
salida, consto de cinco preguntas de opcion mdiltiple, las cuales fueron pensadas para ser
resueltas de menor a mayor tiempo de resolucion.

Con el fin de sistematizar la informacion, primero se recolectaron las respuestas de los doce
participantesy de los dos tipos de cuestionarios. Las respuestas se representaron en un cuadro
que puede verse en el Anexo 10, inciso c y en el cual se indicaron los incisos que eligieron.
Dado que la pregunta nimero 5 se estructurd e interpreté de manera diferente, se hizo un cuadro



166

en el que se sombrearon las preferencias de cada participante tras indicarles que subrayaran tres
conceptos relacionados con el embarazo en la adolescencia. Las respuestas de esta pregunta se
analizaron de manera diferente, por ello se incluye de manera adicional en el Anexo 10, inciso d.

Analisis de los resultados en los cuestionarios de entrada y salida

Las respuestas a la primera pregunta: “Para ti ; Qué tan preocupante es el embarazo en la
adolescencia?”, correspondiente a la percepcion de los participantes respecto a qué tan
preocupante es el tema del embarazo en la adolescencia muestran que, antes de jugar el
prototipo, a 8 de 12 alumnos les resulté “preocupante” este tema. En tanto que, después
de haber jugado, a 7 de 12 participantes contestaron que les parecia “muy preocupante”
este tema. Estos numeros representaron las respuestas mas elegidas en esta pregunta.

Asimismo,aunparticipanteencadacuestionarioleresult6 "mas omenospreocupante” elembarazo
en la adolescencia. Esto permite notar que los adolescentes mostraron mayor preocupacién por el
tema quiza, porque el juego se los recordé de manera indirecta. En la siguiente tabla se observan las
respuestas elegidas de cada participante y se destacan aquellas mas adecuadas:

¢Qué tan preocupante es el embarazo en la adolescencia?
No. De participante Cuestionario de entrada Cuestionario de salida
1 Preocupante Muy preocupante
2 Muy preocupante Muy preocupante
Mas o menos preocupante Mas o menos preocupante
Preocupante Preocupante
5 Preocupante Preocupante
6 Preocupante Muy preocupante
Preocupante Muy preocupante
8 Preocupante Muy preocupante
9 Preocupante Preocupante
10 Preocupante Preocupante
11 Muy preocupante Muy preocupante
12 Muy preocupante Muy preocupante

Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 9: Registro de respuestas por participante en la pimera pregunta.
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En cuanto a la segunda cuestion que consistioé en completar una frase y que fue redactada
de la siguiente manera: “Completa la frase... “Tener relaciones sexuales de pie.."", antes
y después de jugar con el prototipo, los participantes aseguraron que ninguna de las
opciones de respuesta podria ocurrir en tal situacién. Asimismo, un participante en el
cuestionario inicial y 2 en el cuestionario de salida contestaron que el hecho de tener
relaciones sexuales de pie “podria disminuir un embarazo”. Esto indicé que la mayoria de
los participantes, al parecer, se confundieron o no entendieron adecuadamente la pregunta.
El registro detallado se aprecia en la tabla 10, donde se resaltan aquellos resultados que
respondieron con la respuesta adecuada.

Completa la frase: "Tener la relaciones sexuales de pie..."
No. De participante Cuestionario de entrada Cuestionario de salida
1 Disminuye un embarazo Disminuye un embarazo
2 Puede provocar un embarazo Provoca un embarazo
3 Ninguna de las anteriores Ninguna de las anteriores
4 Ninguna de los anteriores Ninguna de las anteriores
5 Ninguna de las anteriores Puede provocar un embarazo
6 Evita un embarazo Disminuye un embarazo
7 Ninguna de las anteriores Ninguna de las anteriores
8 Puede provocar un embarazo Puede provocar un embarazo
9 Provoca un embarazo Provoca un embarazo
10 Puede provocar un embarazo Puede provocar un embarazo
1 Ninguna de las anteriores Ninguna de las anteriores
12 Provoca un embarazo Provoca un embarazo.

Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 10: Registro de respuestas por participante en la segunda pregunta.

En la tercera pegunta planteada como "Si una adolescente se embaraza ;Qué tan probable
es que muera en el parto?”, 6 personas de 12 respondieron que es “probable” que una
adolescente muera en el parto tras haberse embarazado, en ambos cuestionarios. En tanto,
antes de probar el prototipo, sélo 2 personas decidieron que es "medianamente probable”
que una adolescente muera en un parto; y después de jugar, dos participantes opinaron
que seria "muy probable" o “poco probable”. Esto indica que al comenzar, los estudiantes
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no reproducian o lo hacian de cierta manera esta representacion social, sin embargo,
después de haber jugado, tal vez para mostrar complacencia hacia la aplicacién, decidieron
cambiar sus respuestas hacia la reproduccion de esta representacion social. El registro de
respuestas se puede ver en la siguiente tabla, donde se destacan aquellas respuestas mas
adecuadas para indicar que no reproducian la representacion social:

Si una adolescente se embaraza ;Qué tan probable es que
muera en el parto?
No. De participante Cuestionario de entrada Cuestionario de salida
1 Probable Muy probable
2 Muy Probable Muy probable
3 Medianamente probable Medianamente probable
4 Medianamente probable Medianamente probable
5 Probable Probable
6 Muy probable Probable
7 Muy probable Poco probable
8 Probable Probable
9 Muy probable Poco Probable
10 Probable Probable
11 Probable Probable
12 Probable Probable

Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 11: Registro de respuestas por participante en la tercera pregunta.

Por ultimo, en cuanto alapregunta 4, desglosada como “El embarazo en la adolescenciaeslo
mismo que un embarazo no deseado.”, donde los alumnos debian expresar su satisfaccion
o no con dicha afirmacidn, 4 personas expresaron que estaban “en desacuerdo”, antes de
jugar con el prototipo. Tras haber jugado, 3 participantes proponian estar "muy de acuerdo”
con la afirmacion, en tanto, 3 participantes optaron por estar “en desacuerdo”. En esta
pregunta se noté que los participantes reproducian esta representacion social. En la tabla
12 se aprecian sus repuestas y se destacan aquellas que indican un posible cambio entre

un cuestionario y otro.
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¢El embarazo en la adolescencia es lo mismo que un
embarazo no deseado?

No. De participante

Cuestionario de entrada

Cuestionario de salida

1

Muy de acuerdo

Indiferente

2 En desacuerdo Muy de acuerdo
3 En desacuerdo En desacuerdo
4 En desacuerdo En desacuerdo
5 Indiferente Indiferente

6 De acuerdo Muy de acuerdo
7 Muy de acuerdo Muy de acuerdo
8 De acuerdo De acuerdo

9 Indiferente Indiferente
10 Muy de acuerdo Muy de acuerdo
11 En desacuerdo En desacuerdo
12 De acuerdo De acuerdo

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 12: Registro de respuestas por participante en la cuarta pregunta.

Para analizar a profundidad la informacion anterior, se establecieron valores a manera de
escala por cada respuesta de las preguntas 1 a 4. Como se puede apreciar en la tabla
9 se establecieron tres variantes de escala: la primera, correspondiente a la calificacion
de la pregunta 1, con valores descendentes de acuerdo con cada respuesta, es decir, era
deseable que os participantes eligieran las primeras opciones para sumar mas puntos.

La segunda, correspondiente a la pregunta 2, en donde sélo el inciso ¢ brindé un punto 'y
el resto ningln punto, ya que se trataba de indicar cual seria la respuesta mas apropiada.

En tanto en la tercera escala de medicidn, correspondiente a la tercera y cuarta pregunta,
donde los valores de cada respuesta aumentaban, es decir, se asignaron mas puntos a los
ultimos incisos por ser las preguntas mas adecuadas y mas indicadas a la no reproduccién

de las representaciones sociales de cada pregunta.
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Pregunta 1 Pregunta 2 Pregunta 3y 4
a) 4 puntos Incisos a,b,d,e 0 puntos a) 0 puntos
b) 3 puntos Inciso C 1 punto b) 1 punto
) 2 puntos c) 2 puntos
d) 1 punto d) 3 puntos
e) 0 puntos e) 4 puntos

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 13: Escala para asignacion de puntajes en cuestionarios de evaluacién del prototipo.

Con base en esta escala se analizaron las cuatro primeras preguntas de ambos
cuestionarios (entrada y salida). En estos, se brindaron puntajes a cada respuesta, de tal
manera que, se le brindaron mas puntos a aquellos incisos con informacion fidedigna, es
decir, que no reproducian las representaciones sociales.

La escala anterior permitié brindar puntajes a cada participante. En la tabla 10 se pueden
apreciar los valores correspondientes al primer cuestionario. Se observa que el puntaje
maximo alcanzado fue de 10 puntos, en tanto, el minimo fue de 4 puntos. Ademas, es
relevante notar que la sumatoria total de los puntos de todos los participantes indic6 83
puntos de 156 posibles. Esto indica que su porcentaje total equivale al 55%., una cifra que
apenas rebasa la mitad del porcentaje total a alcanzar.

No. de participante | Pregunta1 | Pregunta2 | Pregunta3 | Pregunta4 | Total
1 3 0 1 0 4
2 4 1 0 3 8
3 2 0 2 3 7
4 3 0 2 3 8
5 3 0 1 2 6
6 3 0 3 1 7
7 3 0 3 4 10
8 3 1 1 1 6
9 3 0 3 2 8
10 3 1 1 0 5
11 4 0 1 3 8
12 4 0 1 1 6

83

Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 14: Puntajes asignados a las respuestas de cada participante en el cuestionario de entrada.
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Por otra parte, en la tabla 11 se observan los puntajes relacionados con el cuestionario de
salida, en el cual es notorio que un participante aumenté apenas un punto mas, pasando de 10
puntos a 11 puntos. Ademas, el menor puntaje se mantuvo en 4 puntos. Causa cierta relevancia
ver que el total de puntos acumulados en este cuestionario resulté de 81 puntos, dos puntos
menos comparado con el total de la encuesta anterior. Esto indica que los alumnos obtuvieron
nuevamente puntos bajos, lo cual se traduce en que pudieron reproducir todavia mas las
representaciones sociales o bien que se mantuvieron como en el cuestionario de entrada.

No. de participante | Pregunta1 | Pregunta2 | Pregunta3 | Pregunta4 | Total
1 4 0 0 2 6
2 4 0 0 0 4
3 2 0 2 3 7
4 3 0 2 3 8
5 2 1 1 2 6
6 4 0 1 0 5
7 4 0 3 4 11
8 4 1 1 1 7
9 3 0 3 2 8
10 3 1 1 0 5
11 4 0 1 3 8
12 4 0 1 1 6

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 15: Puntajes asignados a las respuestas de cada participante en el cuestionario de salida.

En este sentido, en la grafica 7 se puede ver que el participante nimero 7 fue quien obtuvo mas
puntos respecto a sus companieros. Es relevante notar que, aumenté un punto en el cuestionario
de salida, de tal manera, que se evidencia un cambio respecto la primera encuesta.
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Fuente: Elaboracion propia.
Grafica 7: Comparacion de los puntajes por participantes en los cuestionarios de entrada y salida.

Como se observa en la grafica 7, sélo 3 participantes superaron el puntaje total de sus
cuestionarios de entrada, es decir, los participantes 1, 7 y 8 mostraron haber sumado mas
puntos en el cuestionario de salida. Esto puede indicar que pens6 en rectificar alguna
pregunta que posiblemente en el cuestionario de entrada no analizé adecuadamente. En
el caso de ambos participantes, el aumento de puntaje ocurrié porque modificaron sus
respuestas a la pregunta 1; indicando que después de jugar con la aplicacion, resultaba
mas preocupante el tema del embarazo en la adolescencia.

Ademas, se puede apreciar que quienes registraron los puntos mas bajos fueron dos
participantes: la nimero 1y la nimero 2. Las participantes mostraron puntajes similares,
puesto que, mientras la primera participante habia tenido 4 puntos en el primer cuestionario,
la segunda participante sumaba 8 puntos, en tanto, durante el segundo cuestionario, ocurrié
al revés. Esto se debe a que, en el caso de la primera participante, aumento sus puntos tras
modificar su respuesta en la primera pregunta; contest6 que el embarazo resultaba “muy
preocupante” y que en la cuarta pregunta respondio tener una postura indiferente ante la
frase "el embarazo en la adolescencia es lo mismo que uno no deseado”.

En tanto, en el caso de la segunda participante, su disminucién de puntos se debid a
que las respuestas de las ultimas tres preguntas no indicaron haber alcanzado puntos,
de tal manera, que para ella una adolescente puede morir “muy probablemente” en el
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parto y un embarazo adolescente es lo mismo que uno no deseado.

Algo relevante es que los participantes 3, 4, 5,9, 10, 11 y 12 mantuvieron sus puntajes
totales respecto a un cuestionario y otro. Esto podria indicar que evidentemente no
cambiaron su opinién respecto al primer cuestionario. También es indicativo que
posiblemente no quisieron alterar sus respuestas porque no influyé el juego para hacerlo.

Como es notable el aumento y decremento en los puntajes totales de las primeras cuatro
preguntas del cuestionario de entrada y de salida no son referentes determinantes para
argumentar que los participantes tuvieron la intencion de no modificar o modificar sus
representaciones sociales, sin embargo, es un antecedente para declarar que si existe un
cambio de opinidn respecto a las preguntas planteadas antes de jugar y después de hacerlo.

Analisis de resultados registrados en la pregunta 5 de los cuestionarios de
entrada y salida

Como se menciond, la pregunta 5 de los cuestionarios, se planteé de diferente manera.
Como se aprecia en el Anexo 10, inciso b, los participantes debian subrayar o encerrar
tres conceptos que les fuera facilmente relacionarlos con el concepto “embarazo en la
adolescencia"”, por esta razén es que se opto por medir las respuestas de manera distinta.

En esta pregunta no se asignaron puntajes, simplemente se contaron las palabras mas
elegidas en ambos cuestionarios, de tal manera, que ver cudles conceptos se repiten permitié
notar en qué pensaron los alumnos al ver el concepto “embarazo en la adolescencia”.

Con base en esto, se registré que un participante no cumplié con la instruccién, puesto
que encerrd seis conceptos; dicha respuesta fue considerada, pero sélo se tomaron en
cuenta los primeros tres conceptos elegidos.

Los resultados de cada participante se registraron en una tabla donde se llenaron
espacios con color para identificar las respuestas que cada participante eligié (ver Anexo
10, inciso d). Posteriormente, se determiné la frecuencia y proporciéon de cada concepto
para conocer cual resulté tener mayor preferencia.

Para analizar la informacion se considerd pertinente primero, registrar los resultados
del cuestionario de entrada. En la grafica 8 se observa que los conceptos mayormente
preferidos fueron “la calentura”, “laviolacion"y "el enamoramiento” con 17% de preferencias;
en tanto, el menos preferido fue “la muerte de la madre"” con ninguna eleccién.
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Fuente: Elaboracion propia.
Grafica 8: Proporcion de conceptos elegidos en la pregunta 5 del cuestionario de entrada.

Se observa que en las primeras preguntas los alumnos consideraron posible que una
adolescente embarazadapudieramoriren el partoyno encontrar esteconceptoencerradoen
la pregunta 5 del cuestionario de entrada. Quiza expresa que no es un concepto relacionado
de manera inmediata con el embarazo en la adolescencia. Esto podria significar que al
presentarse la posibilidad de encerrar multiples conceptos, los adolescentes pensaron en
cudles son las causas del embarazo en la adolescencia, puesto que las expresiones suelen
ser conceptualizadas como causales de un embarazo.

Asi mismo, “el perreo”, “la falta de desarrollo de la matriz" y “falta de recursos” fueron
conceptos cuyos porcentajes fueron los mas bajos, pero se nota que no acumuld
preferencias por parte de un mismo participante. Resulta relevante este caso porque
se puede considerar que los participantes consideraron estos conceptos como ideas
secundarias cuando se les menciona el embarazo en la adolescencia.

Por otra parte, también se analizaron los resultados del cuestionario de salida, los cuales
evidencian un cambio drastico. En la grafica 9 se aprecia que en esta ocasion el concepto
mas encerrado fue el de “no conocen los anticonceptivos”, puesto que obtuvo el 19% de
las preferencias. Ademas, el concepto de “la muerte de la madre” se mantuvo con ninguna
preferencia. Esto significa que tras haber jugado, algunos participantes recordaron o le
dieron mayor prioridad a la respuesta mas encerrada.

Se puede apreciar que al mantenerse con pocas preferencias, el concepto de "la muerte
de la madre" quizad no sea una representacion social inmediata en la que piensan los
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adolescentes cuando escuchan o ven un embarazo en la adolescencia.

Incluso, en la misma gréfica se puede ver que existieron conceptos que conservaron el mismo
numero de preferencias acumuladas, por ejemplo “la calentura” y “la violacion" con 17% de las
preferencias; a estos conceptos se afadié una causa, "la inmadurez”, que similar porcentaje.
Esto puede indicar que los participantes reforzaron la idea de que estos conceptos son los que
mas describen al embarazo en la adolescencia, a pesar de haber jugado Mision E-A.

Enamoramientol1 Mucha Falta desamollo de
% responsabilidad5% matriz3%

Fuente: Elaboracion propia.
Grafica 9: Proporcion de conceptos elegidos en la pregunta 5 del cuestionario de salida.

En términos de medidas de tendencia central, la moda fue de 1, lo cual significa que
conceptos como “el perreo”, “las drogas y el alcohol”, “la falta de desarrollo de la matriz", “la
falta de recursos" y "la fiesta" fueron los conceptos poco preferidos, pero sélo registraron
una preferencia por participante, esto indica que, al igual que en el cuestionario de entrada,
estas ideas podrian ser secundarias a la hora de preguntarles a los adolescentes su
reminiscencia respecto al embarazo en la adolescencia. Es interesante que se afiadieran
dos conceptos respecto al cuestionario anterior, lo cual puede significar que recordaron
nuevas causales del embarazo en adolescentes.

En concreto, se pudo observar que la pregunta 5 demuestra, mediante las preferencias
de los participantes, los conceptos con los que estan familiarizados respecto al embarazo
en la adolescencia los 12 alumnos participantes. De esta manera, se pudo notar que
cuando atendieron la instruccién de la pregunta, los conceptos que mas prefirieron
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encerrar fueron aquellos relacionados con lo que ellos interpretarian como las causas del
embarazo adolescente. Conceptos como "“la calentura”, “la violacién" y “no conocen los
anticonceptivos” fueron los mas preferidos en el ejercicio.

Lo anterior permite vislumbrar que, antes de jugar, los adolescentes creian que las
causas del embarazo en la adolescencia eran “la calentura”, "el perreo”, “la violacién", etc.;
situacién que confirma la reproduccién de las representaciones sociales recogidas en el
trabajo de campo previo (sesiones de escucha). Ademas, después de jugar, fue interesante
ver que en su mayoria, continuaron permeando dichas representaciones sociales.

El enunciado anterior permite establecer como hipodtesis que el juego basado en texto
no provocd su cambio de opinién, sin embargo, se tendrian que revisar las variables de

comportamiento y comodidad de los participantes para confirmarla o refutarla.
Interpretacion y hallazgos de analisis cuantitativo

Este primer andlisis de resultados de la fase 1, permitié concluir que hubo pocos cambios 'y
esos cambios no resultaron muy relevantes, es decir, los cambios en las respuestas, a veces,
restaban puntos o mantenian puntos. Si bien es cierto que el hallazgo relevante resulté
principalmente en el cambio del participante 7 y sus respuestas, éste no es suficiente para
determinar que se apropié mejor de la informacion y que no reproducia representaciones
sociales. Sin embargo, un logro de este ejercicio fue el hecho de revelar que la mayoria de
los adolescentes reproducen las representaciones sociales, esto visto en sus respuestas
del cuestionario de entrada.

Otro logro de este instrumento fue verificar que una representacion social como la de pensar
que la madre adolescente puede morirse en el parto por el simple hecho de ser adolescente, no
fue considerada por los participantes. Esto demuestra que no encuentran esta creencia como
algo relacionado con el embarazo en la adolescencia; no por lo menos de manera inmediata.

Concretamente, en estos cuestionarios, se reflejé que los adolescentes mantenian las
representaciones sociales elegidas como respuestas a pesar de haber jugado con el
prototipo. Se tendra que analizar la manera en que cada participante experimenté con el
juego para saber si este fue el medio idéneo, si no provocé algin obstaculo o si hay que
ajustar asuntos relacionados con la informacion.

De hecho, este primer analisis de resultados Gnicamente brinda un panorama acerca de los
cambios de opiniones y perspectivas respecto a las representaciones sociales del embarazo
en la adolescencia. Es preciso complementarlo con el analisis de las observaciones obtenidas
en videos de jugabilidad y notas de la bitacora para establecer si los cambios que se muestran
en las respuestas de los cuestionarios fueron a causa de haber jugado el prototipo.
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Analisis cualitativo de los resultados de la evaluacion fase 1

Se realizé el andlisis cualitativo de la evaluacion con el objetivo de complementar los resultados
obtenidos en la parte cuantitativa; éstos, permitieron abordan en su complejidad aquellas
situaciones que requirieron aclaraciones o mayores evidencias para esclarecer los resultados
mostrados. En este caso, se analizaron las notas de observaciones en la bitacora de trabajo
de campo y videos que sirvieron de evidencia para registrar las reacciones y acciones de cada
participante en las diferentes actividades de la sesion. Por un lado se analizaron los videos y notas
de observacion, y por otro lado, se grabaron videos de jugabilidad, los cuales fueron analizados
para saber cdmo los participantes se desempefiaron tras manipular el prototipo.

En la primera fase de la evaluacion, se optd por dividir el andlisis en tres momentos: registro de
observaciones del cuestionario de entrada, registro de actividad durante la prueba del prototipo y registro de
observaciones del cuestionario de salida acompanados de opiniones y realimentacion de los participantes.

Es importante aclarar que el proceso de analisis de datos cualitativos “no es estandar,
ya que cada estudio requiere de un esquema o coreografia propia del andlisis”" (Hernandez
Sampieri, Fernandez-Collado, & Baptista Lucio, 2006, p. 623). Por esta razén, se empleé
una estrategia de analisis sencilla, pero que pretende interpretar lo registrado.

En este sentido, cada division de analisis (arriba mencionado), se basara en describir y
reflexionar en los siguientes aspectos:

1) Acciones: Se detallan las actividades que realizaron los participantes durante la observacion.

2) Emociones: Se refiere a aquellos aspectos notorios relacionados con las reacciones
de cada participante respecto a las actividades que debian realizar.

3) Discursos: Aquellas opiniones, comentarios, preguntas, sugerencias o quejas que
realizaron los participantes acerca y durante las actividades realizadas.

Asi mismo, se relataron los aspectos que limitaron la fluidez de la dinamica o el apto
desarrollo de las actividades. Aqui, se describieron limitantes de espacio, de tiempo, de
aprendizaje y otros que pudieron surgir durante la sesién de evaluacion.

Por ultimo, se compar6 la informacién obtenida en este andlisis y el cuantitativo, para generar
conclusiones acerca del alcance o no del objetivo de esta fase de la evaluacion del prototipo.

Para comenzar, se describirdn aquellos resultados obtenidos de la observacién, que fueron
registrados en los videos y bitacora de observacion. Posteriormente, se analizaran los aspectos
ligados a los videos de jugabilidad (en las proximas lineas se describen qué son), los cuales
registraron la manera en que los jévenes jugaron con el prototipo. En este Ultimo caso, es digno de
resaltarse que no se analizaron de la misma manera que las observaciones, puesto que hubo pocos
discursosy no se identificaron las emociones, por lo que se procedié a describir sicompletaron o no
el juego y como influyo éste en las respuestas del tltimo cuestionario.
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Analisis de resultados registrados en videos y notas de observacion

Como parte de la evaluacion, se tomaron notas y se grabaron videos de los participantes
mientras respondian los cuestionarios y manipulaban el prototipo. Esto se realizé con
la finalidad de registrar las acciones, emociones y discursos que pueden servir para
la correcciéon y mejora del juego Mision E-A, ademas, que pueden complementar los
resultados obtenidos en el analisis cuantitativo.

Los videos de observacion pueden consultarse en los Anexos digitales, carpeta "Videos",
subcarpeta "“Evaluacién”, subcarpeta “Fase_1", subcarpeta "Videos_observacion”.
Asimismo, las notas de la bitdcora pueden revisarse en el Anexo 10, inciso e. Cada video se
grabo bajo consentimiento y autorizacion de los participantes, a quienes se les pregunté
antes de comenzar con la primera parte de la evaluacién. Fue significativo que todos los
participantes no se negaron a ser grabados en video.

Analisis de resultados de observacion durante la resolucion del cuestionario
de entrada

Aunque el analisis mas significativo de los cuestionarios se puede atribuir al cuantitativo, es
importante revisar las reacciones de cada participante para dar cuenta si hubo obstaculos,
limitantes o factores que pudieran tergiversar las respuestas que plasmaron. De esta manera,
es crucial atender cuales fueron las reacciones, discursos y acciones de cada participante.

Las caracteristicas anteriores se registraron en la tabla de cotejo 12. En esta, se puede
observar que hubo espacios en blanco, lo cual corresponde a que el o la participante
no registré algun dato relacionado con la categoria. A continuaciéon se muestran los
resultados observados:

No. de participante Acciones Emociones Discursos

Leyd con atencion ..
1 y Se mostro seria

Se distrajo en dos ocasiones

Ley6 con atencion

En algunas preguntas, releia . .
2 9 preg Se mostré seria
Rectificd su ultima

respuesta

Leyo con atencion .
Se mostro seria

Respondio rapidamente las
preguntas
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No. de participante

Acciones

Emociones

Discursos

4

Leyd con atencion

Respondio rapidamente las
preguntas

Rectificé su ultima

respuesta

Se mostro seria

Reviso el cuestionario antes
de contestarlo
Leyd con atencion
Respondio rapidamente las
preguntas

Se mostré serio

En ocasiones, reia

Leyd con atencion
Respondio lentamente las
preguntas
Reviso detenidamente la
ultima pregunta

Se mostro seria

Leyé con atencion
Respondio lentamente las
preguntas
Se distrajo viendo la camara

en una ocasion

Se encontraba

desesperado

Leyo con atencion
Respondio rapidamente las
preguntas
Reviso6 detenidamente la
ultima pregunta

Se mostré serio

Leyo con atencion
Respondio lentamente las
preguntas
Revis6 detenidamente la
ultima pregunta

Mostré indiferencia
Mostro falta de
disposicion
Se encontraba

desesperada

10

Leyé con atencion
Respondio lentamente las
preguntas

Se mostro seria

11

Leyd con atencion
Respondio lentamente las
preguntas

Se mostro seria

12

Leyd con atencion
Respondié lentamente las
preguntas

Se mostro seria
Mostro falta de
disposicion

uente: Elaboracion propia.

Tabla 16: Relacion de observaciones durante la resolucién del cuestionario de entrada
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Como se aprecia, la mayoria de los participantes, mostraron atencion al leer las preguntas.
Llamé la atencion el hecho de que se detenian constantemente para comprender y contestar
adecuadamente la Ultima pregunta, relacionada con tres conceptos que se les remitiera al ver el
concepto “embarazo en la adolescencia". Esto puede indicar que el hecho de haber dejado esta
pregunta como ultima, fue buena idea, puesto que representd mayor esfuerzo de resolucion.

En cuanto a las emociones, se puede aclarar que Unicamente se describio lo que puede
verse de manera evidente; posiblemente sean malas interpretaciones, sin embargo, las
expresiones faciales que mostraban dan una idea de como se sentian los participantes
al momento de realizar esta primera actividad. En general, se apreci6 que sus caras
mostraban inexpresividad, lo cual en un sentido positivo, permite ver que se concentraron
en el cuestionario y que se esforzaron por entender las preguntas.

En cuanto a los discursos, no hubo mayores opiniones al respecto; indicando que los alumnos se
mostraron atentos a las indicaciones del observador/facilitador y que tomaron "en serio” la actividad.

Como se aprecia en los videos, hubo factores que permearon la distraccién de los
participantes desde la aplicacion de este cuestionario. Por ejemplo, se pueden escuchar
ruidos y voces que posiblemente influyeron en que dos de los doce participantes voltearan
hacia otros lugares y se distrajeran. Este hecho no es menos importante porque pudo
obstaculizar la atencion y la adecuada seleccidn de respuestas.

Se puede deducir que en esta actividad los alumnos seleccionaron conscientemente sus
respuestas, a pesar del ruido y otros distractores, por lo que, sus respuestas realmente
reflejan lo que han aprendido respecto al embarazo en la adolescencia.

Analisis de resultados de observacion durante la prueba del prototipo

Al igual que en la primera actividad de esta primera fase de la evaluacion, se grabaron
videos por participante mientras jugaban con el primer prototipo. Esto con el mismo
objetivo que las observaciones anteriores: contribuir a complementar los resultados de los
videos de jugabilidad, que mas adelante se explican.

La dindmica consistié en indicarles a los usuarios qué iban a hacer, en este caso, se
les indicé que debian jugar un juego sin disefio y, en todo momento, se les mencioné que
estaban a punto de interactuar con un personaje ficticio. Ademas, se les dio instruccion de
lo jugaran hasta que la aplicacion se cerrara.

Con lo anterior, se esperd que los adolescentes contestaran cada pregunta del juego de manera
sincera y que correspondiera con sus creencias y aprendizajes cotidianos. Esto permitié verificar
como reproducen las representaciones sociales elegidas por el equipo de investigacion.

Losresultados de la observacion del juego se muestran en la tabla 13. Aqui, se registraron
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las acciones, emociones y discursos, al igual que en el analisis arriba mencionado:

No. de participante

Acciones

Emociones

Discursos

Escuchd atenta las
indicaciones

Leyo con atencion

Mientras leia jugaba con la

jareta de su sudadera

Se noto seria
Se puso un poco
nerviosa

Opind sobre el juego:
“(Me parecio) Interesante
¢no? Porque es como si
estuvieras platicando
con una persona. Y te
da consejos a través del
teléfono.

Le agregaria mas
informacién porque fue
muy poquita.”

Escuchd atenta las
indicaciones
Leyd con atencion
Sujeté con ambas mano el
teléfono
Llevé su mano izquierda a
su barbilla

Se mostré relajada

Se mostroé sonriente

Opind sobre el juego: Le
gusto y agrego “le falta un
poco de animacion... Asi en
blanco y negro es un poco

aburrido.”

“Lo que mas me gusto fue

el lenguaje; la manera en

cémo me preguntaba las
cosas. Y las respuestas
también, asi como de chale.

Escucho atenta las
indicaciones
Leyd con atencién
Sujeto el teléfono con una mano|

Se notd impaciente
Se not¢ fastidiada

A veces se sorprendia

Aseguro que le gusto el
juego:

“Pues... esta bueno el juego.

No hay cosa que no me
guste.”
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Escucho atenta las
indicaciones
Se confundié de icono (eligid
otra aplicacion)
Leyé con atencidon
Leia en voz baja
Sujeté con ambas manos el
teléfono
A veces se acercaba mucho

ala pantalla
Pregunt¢ al facilitador una
duda

Se le noto seria
Cuando comenz6
a jugar sonreia por
momentos
Expreso sorpresa'y

curiosidad

Tuvo una pregunta al jugar.
“;Por qué se vuelve a
repetir?” indicando que la
interfaz le preguntaba de
nuevo algo similar.
Indicd qué elementos
agregaria al prototipo:
“Si... este, ya en la dltima
pregunta... que si es cierto
que ustedes los humanos
como adolescentes no
tienen la madurez para tener
relaciones...Bueno agregaria
otras preguntas... y ya."

Escuchd atento las
indicaciones

Ley6 con atencion

Se distrajo un momento

Sujeté el teléfono con una

mano

Acercaba ligeramente su
rostro a la pantalla
Sonreia en algunos

momentos

Se le not6 satisfecho
al jugar
Estaba relajado
Parecié disfrutar el

juego

Opind acerca de la historia
(guion):

“Me gusté mas o menos...
Se puede decir que si (me
gustd). Aunque lo de los
marcianitos me parece muy
chistoso y medio ilogico”.

Escucho atenta las
indicaciones
Leyd con atencién
Sujetd el teléfono con sus
dos manos

Se le noto seria
Se le notaba
desesperada

Se le noto aburrida

No quiso opinar sobre
la historia o el juego.
Simplemente aseguro que le
habia gustado el juego.

Escuchd atento las indicaciones|
Leyd con atencién
Se distrajo un momento
Sujeto el teléfono con una mano
Acercaba ligeramente su rostro
alapantalla
Sonreia en algunos momentos
En cinco ocasiones presiond
mas de dos veces el botén
de respuesta (que quiza no
funciond o no respondia)

Al principio se le not6
desesperado
Parecia fastidiado
Los mensajes le daban

risa.

Mientras comenzaba la
introduccion del juego, dijo:
“iQué aburrido!"
Opino del juego:

“Si (le gusto). Esta chistoso.
No le cambiaria mucho... Me
gusto la interaccion.”
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Escuchd atento las indicaciones|
Se confundié de icono (eligid

Se le noto serio

Se le not6 interesado

Opind del juego:
“(Esta) padre. Siento que se

Sujeto el teléfono con sus dos
manos
Sonreia en algunos momentos

interactuar parecia estar
alegre

8 icacis .
otra apllcaCIon) Poco a poco se le expresa bien. No es como...
Leyd con atencion .
i e vos baia notaba mas tranquilo y [COMO Muy serio, sino que se
J alegre expresa de una forma muy
Suijeto el teléfono con sus dos divertida"
manos
Acercaba ligeramente su rostro
alapantalla
Sonreia en algunos momentos
. o . No quiso hablar mucho del
Escucho atenta las indicaciones Se le not6 seria d .
. . . uego.
9 Leyo con atencion Se le noto estresada ) dgl
L . X Opind del juego:
Sujeto el teléfono con unamano| Se le notd desesperada P . J, 9
“Me pareci6 bien todo".
Escuchd atenta las indicaciones No quiso hablar mucho del
Leyd con atencion . ;
] y Se le not6 desesperada Juego.
10 Sujet6 el teléfono con una mano Se e not6 inconforme Opiné del juego:
Presion muchas vecesunbotén o . impaciente “Me pareci6 interesante el
en dos ocasiones juego”.
'Su otra mano iba hacia su cabello
Escuch6 atenta las indicaciones PR
) N o Opind del juego:
Leyd con atencion Se le not6 seria " .
o ] Me parecid interesante la
1 Sujetd el teléfono consusdos |  Estaba desesperada . .
i ) narrativa. Buena. Entretenida.
manos Se le not6 aburrida , R
) Bueno.. Mas o menos.".
Expres6 muecas de descontento
Escuchd atenta las indicaciones Sele notd ser Opin6 del juego:
i B e le noto seria " : :
Ley6 con atencion i Se me hizo muy creativa
12 Cuando comenzo a (la narrativa). Me llamé la

atencién como un marciano
llega y nos habla de
sexualidad"”

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 17: Relacion de observaciones durante la prueba de jugabilidad del prototipo

Como se aprecia, las acciones, emociones y discursos que los participantes realizaron

durante la prueba del prototipo brindan un panorama acerca de su disposicion y posible
orientacion de resultados plasmados en el cuestionario de salida.

Se observo que los 12 participantes pusieron atencién a las indicaciones previas a la

prueba, sin embargo, esa atencién fue disminuyendo a medida que comenzaron a jugar

Mision E-A, quiza porque cuando comienza el juego, se despliega lentamente y de manera

ascendente, la introduccion de la historia de ficcion.



184

Otro asunto relevante se relaciona con la manera en que los adolescentes utilizaron el
dispositivo movil para jugar con el prototipo. Es decir, la manera en que se acomodaron
para jugarlo de manera cémoda. Es util notar que la mitad del grupo utilizé sus dos manos
para sostener el celular, mientras que la otra mitad, sélo utilizé6 una mano para interactuar
con el juego. Esto puede brindar una nocién de como pueden o podrian estar disefiados los
botones y cdmo debiera estar acomodado el texto, de tal manera que los usuarios no se
sientan incomodos al utilizar el dispositivo mavil.

Por otra parte, la mayoria de los participantes aseguré haber estado satisfecho con el juego,
sin embargo, esto deja de ser creible cuando se revisan los gestos que realizaban, en los cuales,
en muchas situaciones no coinciden con las palabras que dijeron. En este sentido, se puede ver
que el hecho de que los participantes hayan asegurado que les agradé el juego o la narrativa,
en algunos casos, no puede ser considerado como del todo cierto porque mientras jugaban
mostraban desesperacion, prisa, distraccion, aburrimiento o inconformidad.

En estos casos, puede ser mas creible el hecho de hayan planteado opiniones con
particularidades como por ejemplo, la planteada por el participante 2, quien aseguré haber
tenido empatia con el lenguaje de la historia, puesto que se identificé con sus cddigos y
sus modismos comunicativos.

En general, se aprecié que cuando comenzaba la interaccion (después de los textos
introductorios) del juego, los alumnos sonreian o cambiaban su semblante, lo cual permite
notar que les agradé algo de las preguntas que aparecian.

Concretamente, se destaca que la manera en que fue presentada la historia en el
prototipo llamé la atencidn a los jovenes, porque los comentarios y reacciones surgieron a
partir de leer la manera en que el personaje principal le preguntaba y se expresaba. A pesar
de que esto es rescatable, no indica que mediante esto se apropiaron de la informacién
cuestionada en el juego, por ello, en las siguientes lineas se describe cdmo ocurrieron las
acciones, emociones y discursos de los jovenes tras responder el cuestionario de salida de
la primera fase de evaluacion.

Analisis de resultados de observacion durante la resolucion del cuestionario
de salida

A continuacién se muestran los resultados de las observaciones durante la realizacién
de los cuestionarios de salida. Esto tuvo el objetivo de describir datos significativos que
permitieran validar o refutar las hipétesis planteadas en el andlisis cuantitativo respecto a
la apropiacion de informacion.

De esta manera, se plantea una sistematizacion similar a las anteriores. En la tabla 14
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se pueden apreciar los resultados de aquellas acciones, emociones y discursos de los

participantes de la fase 1 de evaluacion del prototipo.

No. de participante

Acciones

Emociones

Discursos

Suspird antes de responder
Respondio rapidamente las
preguntas

Se noto seria
Se puso un poco
nerviosa

Pregunté al facilitador si el
cuestionario era idéntico al
de entrada.

Respondio rapidamente las
preguntas

Se le noto alegre

Respondio rapidamente las
preguntas

Se le noto seria

Respondio rapidamente las
preguntas
Leyd detenidamente las
respuestas de la ultima
pregunta

Se le noto seria

Respondio rapidamente las
preguntas
Leyd detenidamente las
respuestas de la dltima
pregunta

Se le not6 concentrado

Respondio rapidamente las
preguntas
Leyd detenidamente las
respuestas de la dltima
pregunta

Ley6 atentamente las
preguntas
Se distrajo unos segundos
Seleccioné detenidamente
sus respuestas

Se le noto atenta

Se le not6 atento

Se notaba concentrado

Pregunté al facilitador
si el cuestionario era

idéntico al de entrada.

Respondio rapidamente las
preguntas
Leyd detenidamente las
respuestas de la dltima
pregunta

Se le noto serio
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9 Respondio rapidamente las i o
Se le noto fastidiada
preguntas
10 Respondio rapidamente las o
Se le noto seria
preguntas
L X P t6 al facilitad
1 Respondio rapidamente las Se le noto regunto attaciitador
preguntas despreocupada si el cuestionario era
idéntico al de entrada.
12 Respondio rapidamente las Se le noto
preguntas despreocupada

Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 18: Relacion de observaciones durante la resolucion del cuestionario de salida.

En la tabla anterior se observa que la mayoria de los participantes respondieron, sin inconvenientes,
el dltimo cuestionario que se les proporciond, sin embargo, la manera en que lo hicieron permite dar
cuenta que ya no necesitaban rectificar sus respuestas ni leer las preguntas.

Se puede ver que las pocas rectificaciones de respuesta que hubo ocurrieron por la
Ultima pregunta, que consistié en encerrar tres conceptos que relacionaran los estudiantes
con el embarazo en la adolescencia ¢En qué radicé el hecho de que los adolescentes hayan
verificado esta respuesta y no las demas? Quiza en que mediante el juego los adolescentes
recordaron palabras que no habian recordado en el primer cuestionario. Esto se puede
constatar con el analisis cuantitativo del cuestionario de salida, en el cual se ahadieron
nuevas repeticiones de conceptos encerrados.

Cierto es que, si bien esta pregunta no revela la apropiacién de informacion, permite
establecer que el juego ocasion6 un cambio de opinidn o, mas bien, en este caso, recordd a
los alumnos aquellos conceptos relacionados con el embarazo en la adolescencia.

Una cuestion que hay que resaltar es la situacion en donde a la mayoria de los
adolescentes ya se les habia notado emocionalmente aburridos o fastidiados. Quiza
esto se debid porque ya querian terminar con la sesidn y retirarse. Este comportamiento
influyd en sus respuestas porque en multiples ocasiones eligieron respuestas similares al
cuestionario de entrada, como si se lo hubieran aprendido.

Por otra parte, se observé que a pesar de los multiples distractores, los alumnos no
perdieron por mucho tiempo la atencion en las actividades que se les pidi6 desempeniar.
Aunque existieron algunos casos, se puede determinar que su atencién fue adecuada y no
influyeron factores externos en sus respuestas.

Para continuar con el analisis, es necesario revisar la manera en que los participantes
jugaron con el prototipo, puesto que con esto, se puede revelar si pudo influir este
instrumento en sus pocos cambios de respuesta en el cuestionario de salida.
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Analisis de resultados registrados en videos de jugabilidad

Como parte de la dinamica de evaluacion se decidié grabar la participacion de los
adolescentes mientras jugaban con el prototipo. Para efectuarlo, se utilizé una aplicacién
que permitié grabar toda la actividad registrada en la pantalla del smartphone donde se
haria la prueba. Esta aplicacién se llamo6 Mobizen®.

Mobizen permitio generar videos donde se pueden escuchar las voces de quienes utilizaron
el smartphone. Dichos videos pueden consultarse en los Anexos digitales, carpeta "Videos",
subcarpeta “"Evaluacion”, subcarpeta “Fase_1", subcarpeta “Videos_jugabilidad". Se procedié a
grabar la actividad de cada participante, por ello, se encuentran disponibles 12 videos.

Con esto, se tuvo la intencién de registrar con mayor precision el trayecto que los
alumnos siguieron para completar el juego. Ello porque, el prototipo fue disefiado tomando
en cuenta como regla primordial que se podria ganar o perder. En este caso, el prototipo
mostraba ciertas preguntas que si no eran contestadas de acuerdo con lo mas adecuado
posible, éste se cerraria y con ello se constataria que el jugador perdia.

¢Cuales eran las respuestas adecuadas? Aquellas que no reproducian representaciones sociales
del embarazo en la adolescencia. En el juego, fueron presentadas de la siguiente manera:

Primer bloque de preguntas: Primero, el usuario debia aceptar "el reto", es decir, aceptar
ayudar al marciano Rimus. Si el usuario se negaba a ayudar a Rimus, se le preguntaba
por segunda vez si no deseaba colaborar, si persistia su negativa, el jugador perdia la
oportunidad de continuar y terminaria el juego; en cambio si aceptaba en la segunda
oportunidad, continuaba en la segunda pregunta que se muestra en el siguiente cuadro:

Rimus: jHola! jHola! ;Hay algun terricola por aqui?
Jugador :

a) Si. ;Qué necesitas?

b) No tengo tiempo para atenderte
[..]
Rimus: Me han enviado a este instituto donde ustedes los
humanos adolescentes han desarrollado la capacidad de
romper con esos rumores.
Necesito que te mantengas en comunicacion conmigo en
todo momento, a partir de ahora. {Puedes?
Jugador :

a) Si, con gusto, marciano.

b) Nel. No tengo tiempo.

%5 Es una aplicacion movil (para smartphones o tablets) que permite hacer grabaciones y capturas de pantalla. Esto significa que se puede

registrar como un video grabado lo que se esta realizando en un smartphone, es decir, graba la actividad de navegacion en un dispositivo
movil. Suele encontrarse en las tiendas de aplicaciones como “Mobizen. Grabador de pantalla”.
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Segundo bloque de preguntas: Posteriormente, el usuario debia aceptar contestar las
preguntas con sinceridad y honestidad. Ademas, debia responder cudl era la misién que
debia cumplir Rimus. Esto, mediante las siguientes cuestiones:

[..]

Rimus: Y para eso, es crucial que te comprometas a decirme
la verdad y nada mas que eso.

Jugador :
a) A ver. Ya me pusiste nervioso. ;De qué se trata?
b) Claro. Tu confia nomas.

Rimus: Pues veras... Se trata de aclarar ciertas situaciones...
Que seguramente ustedes los humanos hablan con
naturalidad, pero a nosotros los Rumi-Beta nos cuesta
mucho trabajo hablar. Se trata de esclarecer algunos rumores
intimos de ustedes.

Jugador :
a) jAh chinga'! ;Cuales rumores?
b) iNo ma'! Suena a que me vas a preguntar. jChale!

Tercer bloque de preguntas: Después, el participante debia confirmar que deseaba
continuar con la mision, seleccionando el inciso b de la siguiente pregunta:

(Si elige a de la pregunta anterior) Rimus: jEhmmm! Pues...
Rumores de..De como tienen bebes y como... jehrr! De la
sexualidad.

(Si elige b de la pregunta anterior) Rimus: Pues, un poco,
terricola. Pero te va a gustar “un chorro". Es sobre sexo.

Jugador :
a) jAh no! Pus' ya no me intereso.
b) Va. Me late. Tu dime sexo y le entro.

Cuarto bloque de preguntas: Posteriormente, el participante se enfrentaria a reflejar o no
su primera representacion social, la cual abordé el hecho de conceptualizarse a si mismos
como seres inmaduros para tener relaciones sexuales. Es entonces, cuando debié haber
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respondido el inciso b como sefal de no reproducir las representaciones sociales, lo cual
permitird que el jugador continde en la "misién". Si no contestaba eso, le apareceria un
mensaje donde indicaba un aviso previo a cerrar la aplicacion, lo cual significaria haber
terminado con el juego, tal como se muestra en el cuadro:

Rimus: Calma! No es tener sexo ;eh? Vamos a platicar nada
mas. Pero de sexualidad que no es lo mismo. Aunque quiero
que me aclares una cosa primordial.

¢Es cierto que ustedes los humanos adolescentes son seres
inmaduros como para tener relaciones sexuales?

Jugador :
a) Si. Porque no sabemos las consecuencias de
nuestros actos.

b) No. Porque tenemos derecho a ejercer nuestra
sexualidad a cualquier edad, ;no?

(Si elige a)Rimus: jJa ja ja! O sea que no estas listo para la
vida...

¢ Sabes qué? Mejor me voy. No vaya a ser contagioso lo de
la inmadurez.

(Desconectando...) (Se cerrara la aplicacion)

(Si elige b) Rimus: Mmmm. Interesante. Pero entonces...
los de su especie (adolescentes) ;pueden tener todas las
relaciones sexuales que quieran? [..]

Posteriormente, el jugador continuaria con una serie de cuestiones confirmatorias respecto
a la representacion social anterior. Algunas de estas preguntas también tuvieron la misma
mecanica que la anterior, donde una respuesta posiblemente no adecuada podria provocar
que el usuario perdiera.

Quinto bloque de preguntas: Después, el usuario debia responder preguntas relacionadas
con la segunda representacion social para clarificar en el juego. En esta pregunta se le
cuestionaria la diferencia entre embarazo no deseado y embarazo adolescente. De esa
forma, el jugador deberia haber respondido eligiendo el inciso a de la siguiente pregunta:
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Rimus: Lo que estas tratando de decir es que juna cosa
es planear y otra es desear? Entonces ;un embarazo no
deseado no es lo mismo que un embarazo adolescente?

Jugador :

a) Exacto. Un embarazo adolescente puede ser de
diferentes tipos, por ejemplo: hay embarazos deseados a
esta edad y la neta las chavas andan bien felices.

b) Ya, gliey. Haces muchas preguntas. No hay ninguna
diferencia. El embarazo adolescente es lo mismo que uno no
deseado.

Aligual que en las preguntas anteriores, para confirmar que la respuesta “correcta"” reflejara
la manera de pensar del participante se agregarian mas preguntas relacionadas con esta
misma representacion social.

Sexto bloque de preguntas: Después los usuarios se enfrentarian a responder pregunta
relacionadas con la tercera representacion social: identificar al perreo como un factor que
no necesariamente propicia el embarazo en adolescentes. El tema se abrié mediante la
siguiente pregunta, a la cual debieron responder cualquiera de los dos incisos, pero de
preferencia, el b, porque muestra mayor informacién en la respuesta.

Rimus: Escucha... y ¢la violacidon puede ser la Unica razon
por la que se dé un embarazo no esperado? Yo he escuchado
que el perreo es un motivo que las embaraza.

Jugador :
a) No, we. El perreo no hace nada por si solo. Es un
ritmo. Se baila bien cachondo, pero no embaraza.

b) No, la neta no, we. Pero si perreando se bajan los
calzones y de una vez se juntan las cosas de la vida, si puede
haber un chamaco en el futuro.

Séptimo bloque de preguntas: Al igual que el resto de las preguntas, se les harian otras
confirmatorias con este tema. Después, se les cuestionaria a los usuarios acerca de la cuarta
representacion social a aclarar, la cual consistié en indicar que en una relaciéon sexual de pie
y sin proteccién si podria embarazar a las adolescentes. Las preguntas aparecerian de la
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siguiente manera y podrian haber sido correctas de cualquier manera, pero seria preferible que
eligieran, primero el inciso b, y posteriormente, de nuevo el inciso b.

Rimus: En Rimus ese baile no existe. Tenemos uno que
consiste en que dos Rimus-Beta tienen que danzar parados
desnudos y bien pegaditos. Y es sin musica.

El Rimus-Beta macho aparea alahembray asino hay peligro de
tener un Rimus-Beta mas en la comunidad. Deberian intentar el
baile “Parados y de pie" para que no se embaracen, humanos.

Jugador :
a) ¢Qué? La neta no. Es peligroso. Aqui si puede
ocasionar un embarazo.

b) Jajaja. Suena chistoso, marciano. Pero aca si
bailamos eso, y si no hay proteccion, pus' va salir el chamaco.

Rimus: ;Como sabes eso? El baile "Parados y de pie" es el
mas tradicional de mi planeta y no tiene nada de malo.

Quien no lo baila, es porque se quiere embarazar.

Jugador :
a) Pus' aqui en la Tierra, si bailamos eso, nos vas a
embarazar, marcianito.

b) Aqui en la Tierra es al revés. Si bailamos eso y sin
condon, capaz que hasta trillizos salen. Lo que pasa es que
da igual como se tengan relaciones, sin proteccion si te
puede pasar.

Octavo bloque de preguntas: Por ultimo, se les cuestionaria acerca de las probabilidades
de que una mujer adolescente muera en el parto tras haberse embarazado. Esta
representacion social seria abordada de la siguiente manera, y debieron haber contestado
el inciso a, puesto que demuestra mayor informacion respecto al tema.
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Rimus: Ni modo, aqui no podran bailar mi tradicional baile.
Yo que estaba tan dispuesto a ensenarte...

Aunque, pensandolo mejor, si podrian bailarlo porque ustedes
los de especie adolescente, tienen altas posibilidades de
abortar o de morir en un parto.

Asi pueden fabricar mas humanos con mi baile.

Jugador :

a) Eso no es cierto. La tasa de mortalidad materna en
nuestra edad es la mas baja. La mas alta es la de las madres
menores de 15 anos.

b) No es cierto, we. No se ha comprobado lo suficiente
que las chavas embarazadas se mueran solo por ser
adolescentes.

Una vez que los jugadores hayan completado este bloque de preguntas con las respuestas
sugeridas, se podra asegurar que han completado el juego.

Para realizar la prueba del juego, se invit6 a los participantes a contestar conforme lo que
pensaban; se les aclaré que no se trataba de un examen, sino de un juego. Se les indico a
los participantes que el juego se acabaria en cuanto se cerrard por si sola la aplicacion. No
se advirtié si habia respuestas menos adecuadas que otras porque lo que se pretendié fue
saber como reproducian esas representaciones sociales.

Se decidi6 brindar una Unica oportunidad de terminar con el juego a cada participante
porque su disponibilidad de tiempo fue reducida; la mayoria de ellos sélo habia acudido al
plantel para recoger un baucher de pago para inscribirse, por lo que fue necesario agilizar
la manera en que se realizaban las dos fases de evaluacion.

De esta manera, se le brindé el tiempo necesario a cada participante para que leyeran el
juego detenidamente. Se buscé que no existieran factores que distrajeran, sin embargo, no
se pudo controlar que existiera ruido externo como azotes de puertas, teléfonos sonando
0 maquinas de construccion funcionando. Aln asi, como se describié previamente, estos
factores no impidieron que los alumnos atendieran cada actividad de manera idénea.

En general, cuando comenzo la actividad (prueba del prototipo) todos los participantes
atendieron adecuadamente las indicaciones. Posteriormente, cada alumno comenzé a
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jugar. Lo primero que tenian que leer era la introduccién de la historia; ésta se desplegaria
ascendiendo (texto que aparece de abajo hacia arriba). En este punto hay poco que
observar porque Unicamente se pueden ver en los videos de jugabilidad que transcurre este
texto. Pero es conveniente recordar que en los videos de observacién, algunos alumnos
mostraron fastidio en esta parte del juego.

Posteriormente, en el momento en que comenzé la primera pregunta se pudo observar
que todos los alumnos entendieron como contestar las preguntas; no fue necesario
instruirlos en la manera de navegar y hacer funcionar el prototipo.

El tiempo en que respondian la primera y el resto de las preguntas variaba, pero lo
interesante de revisarlo es que se puede confirmar que cada alumno leyé atentamente cada
pregunta. Esto indica que sus respuestas si fueron pensadas y previamente analizadas.

Engeneral, se observé que todos los participantes contestaron afirmativamente el primer bloque
de preguntas, relacionado con la aceptacion de “la mision". Sélo se aprecié que la participante 4
respondié de manera negativa en una pregunta confirmatoria respecto a la colaboracién con el
personaje principal. Esto ocasiond que repitiera el primer bloque de preguntas.

También, se puede apreciar que todos los participantes contestaron de manera afirmativa
el sequndo y tercer bloque de preguntas, las cuales también servian como confirmaciones
y como una introduccion de lo que se abordaria en el juego.

Una vez que los estudiantes revisaron la primera pregunta del cuarto bloque, es decir,
aquella correspondiente a la primera representacion social, se observaron las primeras
diferencias significativas. Para sistematizar esas diferencias se realizo la tabla 15, que
describe la relacion de los participantes con la Ultima pregunta que contestaron. De
esta manera, se percibié que en este primer bloque de representaciones sociales, nueve
participantes de doce, no pudieron completar el juego porque contestaron de manera
“poco adecuada" la pregunta: "¢ Es cierto que ustedes los humanos adolescentes son seres
inmaduros como para tener relaciones sexuales?”

Esto indica que reprodujeron la primera representacion referente a que se conceptualizan
como personas inmaduras que no pueden tener relaciones sexuales por no asumir las
consecuencias de sus actos. Desafortunadamente los nueve participantes que opinaron
esto, tuvieron que renunciar a continuar al juego porque tenian que continuar con la
segunda fase de la evaluacion.

Lo anterior permite rescatar los discursos de participantes como el 1, quien dijo que
le hubiera gustado ver mas informaciéon o mas preguntas. Ademas este es un hallazgo
importante para revelar por qué no cambiaron significativamente sus respuestas en el
cuestionario de salida.
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No. De participante Ultima pregunta respondida

"¢ Es cierto que ustedes los humanos adolescentes son seres inmaduros

como para tener relaciones sexuales?"

"¢Es cierto que ustedes los humanos adolescentes son seres inmaduros

como para tener relaciones sexuales?"

"¢Es cierto que ustedes los humanos adolescentes son seres inmaduros

como para tener relaciones sexuales?"

“¢Es cierto que ustedes los humanos adolescentes son seres inmaduros

como para tener relaciones sexuales?"

5 Completo6 todo el juego
“Entonces ¢un embarazo no deseado no es lo mismo que un embarazo

adolescente?”

“Pensé que ustedes como especie humana no podian mantener a nadie y
7 mucho menos trabajar. Porque son seres inmaduros. Pensé que no tomaban

decisiones..."
"¢Es cierto que ustedes los humanos adolescentes son seres inmaduros

como para tener relaciones sexuales?"

“¢Es cierto que ustedes los humanos adolescentes son seres inmaduros

como para tener relaciones sexuales?”

"¢ Es cierto que ustedes los humanos adolescentes son seres inmaduros

10 . .
como para tener relaciones sexuales?

"¢Es cierto que ustedes los humanos adolescentes son seres inmaduros

11 . Y
como para tener relaciones sexuales?

"¢Es cierto que ustedes los humanos adolescentes son seres inmaduros

12 . B
como para tener relaciones sexuales?

Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 19: Relacién de dltima pregunta que respondieron los participantes en el prototipo
Remitiéndose al puntaje total de las primeras cuatro preguntas, se resalta que los cambios
entre un cuestionario y otro, son pocos y ademas son bajos. Esto significa que la mayor
parte de los adolescentes no cambiaron de opinién porque no tuvieron oportunidad de
completar el juego. Es decir, practicamente nueve participantes no revisaron las informacién
relacionada con las representaciones sociales que se preguntaban en los cuestionarios.
Evidentemente tres participantes tuvieron otro desempefio en el juego. Sin embargo, el
participante 6 tampoco completd el juego; termind su participacion porque contest6 de
manera adversa a la pregunta: “"Entonces ;un embarazo no deseado no es lo mismo que un
embarazo adolescente?” permitiendo entender que pensé que no existia alguna diferencia
entre esos dos conceptos.
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En el caso anterior ocurre algo peculiar: revisando las respuestas de los dos cuestionarios
(entrada y salida), pese a haber trascendido hasta la segunda representacion social, sus
puntajes disminuyeron, situacién que debié haber sido contraria. Aunque, si se revisa
bien, se puede notar que practicamente no rectificé ninguna representacién social porque
la correspondiente al tema de la madurez para tener relaciones sexuales, no estaba
incluida como pregunta en los cuestionarios. En este caso, se puede decir que el prototipo
Unicamente sirvio para recordar algunos conceptos en el usuario, no para precisarlos.

Para finalizar este analisis, es preciso revisar el caso del resto de los participantes: el
caso del participante 5 y 7. Primero se describira el correspondiente al participante 7,
puesto que forma parte de los alumnos que no pudieron completar el juego.

Es relevante porque este participante, aunque mostré mayor avance respecto a los
anteriores, s6lo completé algunas preguntas del quinto bloque, las cuales consistieron en
preguntar y confirmar si un embarazo no deseado significaria lo mismo que un embarazo
adolescente. Aunque el participante resolvié adecuadamente la primera pregunta este
bloque, las preguntas confirmatorias no permitieron que éste continuara en el juego,
contestando de manera “"esperada” a la pregunta: "Pensé que ustedes como especie
humana no podian mantener a nadie y mucho menos trabajar. Porque son seres inmaduros.
Pensé que no tomaban decisiones..."

A pesar de que este participante no complet6 el juego, logré obtener el puntaje mas alto en
la sumatoria de las respuestas de los cuestionarios, ademas de que si se reflejé cierto cambio
en el puntaje del cuestionario de salida, aumentando un punto mas. Se puede decir que el caso
de este participante fue eje para este estudio porque fundamenté una representacion social;
justamente tras haber respondido las preguntas del quinto bloque del prototipo.

Finalmente, el caso del participante 5 fue el mas buscado para esta investigacion, puesto
que logro finalizar todo el juego sin ninguin obstaculo. De hecho revisando los videos de
jugabilidad, en su caso, se percibe cdmo responde de manera detenida cada pregunta.

Aunque si se contrasta su resultado con los cuestionarios, no se nota ascenso de
puntajes, pero si cambios especificos en sus respuestas. En algunas sumo puntos y en
otras los resto, pero es relevante darse cuenta que cambio su respuesta en la pregunta 2,
la cual habia respondido incorrectamente en el cuestionario de entrada.

En este caso se puede interpretar que el juego no influyéd mucho en la toma de decisiones
del participante, no por lo menos en ese corto plazo porque sus respuestas no presentaron
mejorias. Mas bien, el prototipo permitié que cambiara de opinién respecto a la idea de que
tener relaciones sexuales de pie puede ocasionar un embarazo adolescente.

En general se aprecia que tras haber jugado con el prototipo, los doce participantes
no cambiaron de manera notoria sus representaciones sociales; al contrario, mas bien,
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se observd que continuaron reproduciendo las representaciones sociales asociadas al
embarazo en la adolescencia. Esto también ayudé a percibir que los estudiantes poseen la
idea de que son inmaduros y no deberian tener relaciones sexuales.

Se reconoce que una limitante que debe considerarse en los siguientes estudios con
prototipos como este es, brindar la posibilidad de sumar o restar puntos para evitar que
los adolescentes pierdan y no tengan acceso a todo el juego. Aunque, en esta ocasion, se
propuso realizar esta dindmica, también sirvié para darse cuenta que desde el momento en
que se les menciona la palabra inmadurez, ellos se apropian de ésta y se la adjudican a su
naturaleza, asociada a su inexperiencia.

Es digno de reconocer la participacion del alumno nimero 7 porque fue quien demostré haber
cambiado de manera evidente sus respuestas tras haber jugado con el prototipo. Esto lleva a
pensar que, el hecho de haber terminado el juego no es un requisito para provocar los cambios.

Conforme a lo explicado se puede determinar que el juego si coadyuvd a la precision de
representaciones sociales, sin embargo, se evidencié de manera parcial, pero se logré en dos
participantes. Esto comparando las respuestas de sus cuestionarios y su manera de haber jugado.

Interpretacion de analisis cualitativo

Confrontando los resultados obtenidos en el analisis de observaciones y videos de
jugabilidad, se puede concluir que los doce participantes tuvieron disposicion y estuvieron
atentos a indicaciones y lectura de preguntas, sin embargo, factores como el ruido y el
cansancio distrajeron su atencion por momentos.

Se puede determinar que la mayoria de sus respuestas (cuestionarios y juego)
fueron analizadas antes de ser inscritas. Por esto, se puede hacer vélida la prueba de
evaluacion. Ademas, esto demuestra que los adolescentes si estuvieron reproduciendo las
representaciones sociales del tema, pero que sélo dos integrantes del grupo evidenciaron
un cambio en su manera de pensar.

Contextualizacion de los resultados de la fase 1 de evaluacion

Con base en todo lo expuesto en esta fase, se puede determinar que los participantes
mantuvieron sus representaciones sociales sobre el embarazo en la adolescencia,
debido a que no les fue posible haber continuado con el juego. Esto se puede verificar
desde el andlisis cuantitativo y se confirma con las observaciones realizadas. Lo
anterior significa que la mayoria de los alumnos reproducia las representaciones
sociales expuestas y no las cambiaron.
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Ademas, se encontré que la mayoria de los participantes no pudieron continuar el juego debido
a que reprodujeron el discurso que propone ver a los adolescentes como seres inmaduros para
tener relaciones sexuales. En este aspecto, el hallazgo es claro; es pertinente mencionarles a
los estudiantes que pueden tener relaciones sexuales, pero cuidandose.

En este caso, es importante senalar que los dos casos que reportaron progreso
razonable en el prototipo no mostraron haberse apropiado de la informacién, puesto que
sus respuestas fueron modificadas levemente, es decir, sélo les permitié seleccionar otra
respuesta, aunque no fuera la mas adecuada.

Asi mismo, se observo que, a la mayoria de los alumnos les agradé la narrativa y sobre
todo el lenguaje con el que se contd la historia. En ese aspecto, esto sirvié para atraer
la atencion de los alumnos y generar reacciones positivas. Sélo hubo una persona que
mostré evidente desagrado ante la historia.

Los anteriores hallazgos permiten dar cuenta que el hecho de utilizar este primer prototipo
como herramienta para coadyuvar a la clarificacion de representaciones sociales es apenas el
principio para lograr el objetivo, pues se necesitan realizar correcciones de errores del prototipo,
de la manera de evaluar y de la eleccion de sujetos y lugares para efectuar la evaluacion.

Analisis de los resultados obtenidos en la fase 2 de evaluacion del prototipo
Mision E-A

La segunda fase de la evaluacion de Misiéon E-A se enfocé en la parte grafica del prototipo.
Tuvo el objetivo de conocer si la propuesta icénica y visual se consideraba pertinente
para integrarse, en el futuro, al prototipo. Es importante reiterar que la interfaz grafica de
este juego no fue utilizada en el prototipo, por lo que fue hasta esta segunda etapa de
evaluacién donde los alumnos pudieron apreciar como se veria el juego terminado; por
medio de impresiones a color y a tamano real de un teléfono celular inteligente promedio.

Se propuso que, para esta evaluacion se dividiria en dos partes, las cuales tuvieron
objetivo de evaluar distinta informacién. En las proximas lineas se detallan los ejercicios
realizados, asi como sus objetivos particulares.

Cada hallazgo fue grabado en video, ademas de que, para cotejar la informacién
obtenida, se tomaron fotografias de las dinamicas realizadas para cumplir el objetivo
de esta fase de evaluacion.

A diferencia de la etapa anterior, en esta se decidié analizar la informacion utilizando
ambos métodos (cualitativo y cuantitativo) de manera simultanea, puesto que los hallazgos
fueron cualitativos, pero su naturaleza permitia cuantificar en cierta medida cada uno.
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Analisis de primera parte de la fase 2 de la evaluacion del prototipo Mision E-A

En la primera parte, nombrada “Evaluacion de lacomprension de pictogramas de la interfaz”,
se pretendio evaluar si la representacion iconografica fue pertinente para los usuarios, si
se comprendio su significado y su asociacion. Para ello, se utilizaron los pictogramas de
cada botén de Misidn de E-A, impresos a color y a mayor escala para su mejor apreciacion.
Ademas, se utilizaron tarjetas con la palabra que indicaba la funcién de cada pictograma.

Los pictogramas representaban cada una de las funciones que tendria Misién E-A en
las proximas versiones, entre las cuales se propuso un menu con lo siguiente: 1) Activa/
desactivar sonido, 2) “;Quiénes somos?", 3) Compartir, 4) Calificanos, 5) Escribenos.
Ademas, se penso en incluir pictogramas que permitieran conducir a las opciones de
configuracion y regreso de pdgina.

Con todo esto, se le pidié a cada participante que relacionara cada palabra impresa con la
imagen que pudiera representar, de acuerdo con lo que creyeran, la funcién correspondiente.
Es decir, se pensé en que los participantes, jugaran algo similar a un “memorama” para
percibir cada icono representaba las funciones propuestas.

A continuacion, se muestra cada pictograma y su funcién correspondiente utilizados
en las tarjetas:

\Activar/Desactivar Sonido

. Quiénes somos?

Compartir

(Calificanos

¢o e [Escribenos

IConfiguracién

[Regresar

Fuente: Elaboracién propia.
Tabla 20: Relacion de iconos con su significado.
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Los resultados de esta primera parte fueron positivos. De los 12 alumnos, sélo uno tuvo
un error. En la siguiente tabla puede observarse las respuestas correctas e incorrectas, por
participante y con observaciones del error que se cometio:

Participante Respuestas Correctas Observaciones

1 /7
/7
/7
/7
/7
6/7 Confundid los pictogramas “configuracion” y “compartir”
/7
/7
9 /7
10 /7
11 /7
12 /7

Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 21: Registro de respuesta y observaciones por participante.

O |NOoOg B~ WN

Es muy importante mencionar que se percibié mucha confianza por parte de los alumnos en
esta dindmica, es decir, que estan familiarizados con la iconografia de distintas interfaces
graficas. Asimismo, se observo que les fue sencillo responder al ejercicio, ya que todos lo
realizaron en menos de un minuto.

A pesar de que una alumna obtuvo un error, gracias a esta dindmica se determind que, en
general, los pictogramas utilizados en la interfaz de Mision E-A fueron adecuados y que el
significado de éstos se comprendio.

Analisis de segunda parte de la fase 2 de la evaluacion del prototipo Mision E-A

Una vez terminada la evaluacion de la comprension de pictogramas de la interfaz, se pasé
a la segunda parte de la fase dos de la evaluacion, la cual fue nombrada “Evaluacion de la
interfaz grafica”. En esta parte se tuvo el objetivo de evaluar si la interfaz grafica del juego
Mision E-A fue pertinente y atractiva para el usuario, asi como determinar si los colores y
la tipografia utilizada fueron adecuados.

Para lograr lo anterior, se utilizaron impresiones en papel couché de 300 gramos de un
celular a colory atamano real, con las todas las partes de la interfaz de Mision E-A dentro de
la pantalla del celular. La instruccidn al alumno fue observar y colocar en orden las tarjetas
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de la interfaz de Misidn E-A, segin como aparecerian en el juego al momento de abrir la
aplicacion mévil. Una vez que terminado este ejercicio, se realizdé un cuestionario oral de
ocho preguntas, con base en la dindmica anterior, el cual se mostrara posteriormente con
los resultados correspondientes.

La primera actividad que se encomendo a los participantes para que realizaran, fue que
ordenaran las tarjetas de papel, que se encontraban en la mesa. Esto con el fin de verificar si
identificaban la manera en que se navegaria por el juego. El orden en que los participantes
debieron haber colocado las tarjetas de papel tuvo que haber sido el que se muestra en las
ilustraciones 30, 31y 32 disponibles en el capitulo 6.

Los resultados de esta actividad, a diferencia de la primera, no fueron satisfactorios porque se
detectaron diversos errores y, asimismo, se percibieron dudas y confusion en algunos alumnos.

De los doce alumnos a quienes se les aplico este ejercicio, solo cuatro de ellos lograron
concretarlo correctamente. En la siguiente tabla se observa el nimero de errores cometidos:

Ndmero de
Participante Errores
1 0
2 2
3 5
4 0
5 0
6 3
7 6
8 3
9 3
10 4
11 5
12 0

Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 22: Registro de errores durante primer ejercicio de segunda parte de la segunda fase de evaluacién.

Como parte de la segunda actividad, se realizaron cuestionarios orales con ocho preguntas
a cada alumno, una vez que terminaron de ordenar las tarjetas. Las preguntas que se
aplicaron fueron las siguientes:

1. ¢Consideras que es necesario eliminar algunas tarjetas? ;Cuales?

2. ¢A qué te remite el personaje principal de Misién E-A?

3. ¢A qué te remite la primera pantalla de la interfaz de Mision E-A?

4. ;Se te dificulto la lectura del texto?

5. En tres palabras, ;como describirias la fuente utilizada?

6. ¢Qué significado le darias a la combinacion de colores verde/azul marino/naranja?
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7. ¢A qué te remite el fondo de las pantallas de Mision E-A?

8. ¢(Qué sugerencia tienes para mejorar el juego Mision E-A?
Los resultados mostraron que es dificil determinar la veracidad de las respuestas en el tema del
entendimiento de la secuencia de la interfaz, ya que existen incongruencias entre los errores
cometidos en el ejercicio de las tarjetas de la interfaz y las respuestas del cuestionario.

Por un lado, es evidente que los alumnos tuvieron problemas al momento de ordenar
las tarjetas y, por otro lado, la mayoria de ellos respondieron “no" cuando se les pregunto
“¢Consideras que es necesario eliminar algunas tarjetas? ;Cuales?"; sélo dos alumnos (de
doce) respondieron que si seria prudente eliminar algunas tarjetas.

Existe también otra posibilidad que no debe ser descartada: que las tarjetas tengan
un orden que provoque una intuicién muy subjetiva, es decir que, a pesar de que estan
disenadas con cierto orden, algunas de ellas podrian estar en un orden completamente
distinto y, aun asi, seguir cumpliendo con su funcién y no alterar el funcionamiento o,
incluso, armonia visual del juego.

La intencion del diseio fue bien percibida por parte de los participantes. Por ejemplo, en
la segunda pregunta: “; A qué te remite el personaje principal de Misién E-A?", se rescataron
respuestas esperadas como "A un marciano”, "A una mision”, "A algo entretenido”, "A un
juego”, "A una caricatura". Esto refleja que los participantes representaron adecuadamente
al personaje principal y lo personificaron en un marciano.

Asi mismo con la tercera pregunta se escucharon repuestas deseadas, puesto que
cuando se les cuestiond: “; A qué te remite la primera pantalla de la interfaz de Mision E-A?":
surgieron respuestas como "A que hay que resolver un problema”, “A que tienes que salvar
a una especie”, "Al universo”, "A que un marciano tiene una misién". Cabe mencionar que
existié una respuesta negativa. De los doce alumnos entrevistados, uno de ellos respondié
“Esta aburrida”, lo cual refleja que no respondié la pregunta de forma literal, mas bien, la
entendi6 de otra manera. Se cree que esta pregunta generé la oportunidad para expresar
su opinidn respecto a la primera pantalla.

Al momento de analizar el texto en las preguntas cuatro y cinco, “;Se te dificulté la
lectura del texto?" y "En tres palabras, ;como describirias la fuente utilizadas?" En la
pregunta cuatro, un alumno respondié que se le dificulto el texto debido a que no llevaba
sus anteojos y otro alumno, aunque no hizo alusién al tamano de las letras, comenté que le
parecio que llevaba mucho texto. Los otros diez alumnos respondieron “no" a la pregunta.

En la pregunta cinco, las respuestas indicaron que los participantes sintieron satisfaccion
respecto a la tipografia empleada en la interfaz gréafica. Los adjetivos que mas se destacan
son: "Legible", "Accesible”, "Facil de entender”, entre otros.

En cuanto a los colores de la interfaz, se hizo la pregunta: “;Qué significado le darias a la
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combinacion de colores?". Los alumnos respondieron con calificativos positivos como “Son
llamativos”, lo cual se interpreta que les agradd. Sélo hubo una excepcién; que contesto
“Le falta mas color". Esta respuesta significa que la interfaz no le resulté lo suficientemente
agradable a este participante, pero ademas, representa una critica que puede contribuir a
la modificacion de la paleta de colores.

En la pregunta nimero siete, se indagé sobre el fondo de la pantalla de la interfaz,
preguntando: “;A qué te remite el fondo de las pantallas de Mision E-A?". Las respuestas,
en su mayoria, una vez mas fueron congruentes con la intencion de la propuesta del disefio,
siendo las respuestas mas comunes “Al espacio”, "A que estas viajando”, "A algo virtual".
Sélo un alumno se mostré insatisfecho, comentando "Estd muy apagado”.

Por ultimo, en la ultima pregunta, “;Qué sugerencia tienes para mejorar el juego Misién
E-A?", los alumnos se mostraron poco participativos y renuentes a proponer alguna
sugerencia. Se mostro falta de interés y urgencia por terminar la dinamica. Sélo uno de los
doce alumnos expresé una sugerencia: “Ponerle mas personajes y mas color”.

Es dificil determinar si los alumnos respondieron con toda sinceridad esta Ultima parte de la fase
dos de la evaluacion, sin embargo, en su lenguaje corporal se percibié cierto desinterés, ya que
miraban constantemente a la puerta y a los alumnos que se encontraban fuera en el pasillo.

A pesar de esta desventaja en la ultima parte, los alumnos respondieron los ejercicios
anteriores con mas disposicion y facilidad. Se noté cierta diferencia en la actitud entre los
ejercicios de los pictogramas y las pantallas de la interfaz, y el cuestionario oral, por lo cual
podria asumirse que les interes6 mas responder y colaborar a las peticiones resolviendo
un problema con apoyos visuales.

Contextualizacion de los resultados de la fase 2 de evaluacion

Con lo antes descrito se concluye que en esta fase, la respuesta de los participantes fue
la deseaday la esperada, puesto que indico la apropiacion significativa de cada uno como
se esperaba. En la primera parte, se noté que los doce alumnos resolvieron correctamente
el ejercicio de relacionar los significados de los iconos, ello permite pensar que esas
representaciones son pertinentes para utilizarse en el juego.

Por otra parte, en el siguiente ejercicio (acomodo de interfaz de usuario) hubo errores, sin
embargo, determinar que por esa razon no se debe considerar el orden propuesto, seria equivocado
y adelantado, puesto que la manera en que cada participante ordend las tarjetas de papel puede
considerarse como la interpretacion individual de cémo navegarian cuando esté completamente
disenado el juego. Sin embargo, los errores pudieron deberse no sélo a ese detalle, también, a la
posible distraccién y aburrimiento de los participantes, quienes ya demostraban cierto hartazgo.
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En cuanto a las preguntas realizadas después del ejercicio, se puede rescatar que aunque
la mayoria respondio con tendencia hacia la conformidad y satisfaccién, hubo por lo menos
un integrante del grupo que diferia y respondia adversamente. Ello, lejos de considerarse
como negativo, se considera como llamadas de atencién, que pueden ser certeras para
mejorar el aspecto visual de la interfaz.

Interpretacion final de resultados

Conbaseenlos hallazgos presentados arriba se puede deducir que no se cumplié el objetivo
general de la evaluacién, el cual consistié en clarificar las representaciones sociales de
los adolescentes respecto al embarazo, sin embargo, parte de los objetivos especificos
de ésta, si se cumplieron, ya que aspectos como el lenguaje de la narrativa del juego y la
iconografia fueron adecuados para generar interés y comprension en los adolescentes.

Es crucial sefalar que, tomando en cuenta que el aprendizaje es un proceso que requiere
de ser constante y apoyado con recursos, esta propuesta significa una contribuciéon para
reemplazar las representaciones sociales que cada participante posee. Sin embargo, es preciso
mencionar que se debe realizar hincapié en aquellas relacionadas con la autopercepcion de los
adolescentes, pues esto puede representar uno de los factores elementales para continuar con
la desmitificacion de creencias sobre el embarazo en la adolescencia.

Ademas, se mostré que la propuesta de accidén de esta estrategia posee el trabajo
interdisciplinario entre la comunicacion, el disefo de informacion y las tecnologias de
informacion porque se integraron tanto en el prototipo como en la propuesta visual.
Aunque en este primer prototipo no existié una integracion concreta en la funcionalidad
del prototipo, con los hallazgos obtenidos, se puede continuar con esta tarea, para generar
una aplicacion mayormente interactiva e interdisciplinaria.

Pese a que, con los datos descritos ya se ha realizado un balance acerca de los objetivos
alcanzados, de acuerdo con Rafael Alberto Pérez, es preciso que la estrategia sea
monitoreaday revisada para generar informacion pertinente para su cambio o continuacion.

Fase 5. Monitorizacion, reconduccion y direccion del futuro

Una vez que ya se ha concretado la fase 4 del Modelo Estrategar, se puede pasar a la ultima
fase. De acuerdo Rafael Alberto Pérez (2009) en esta fase, se contrastan los resultados
obtenidos con las metas y objetivos para dirigir una reorientacion futura. En el caso de este
apartado, Unicamente se realizara el balance de los resultados obtenidos en la propuesta de
accion (prototipo de juego basado en texto), puesto que la otra parte, correspondiente a la
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estrategia forma parte de las conclusiones generales presentadas en el siguiente apartado.
En este espacio se describiran algunos puntos de manera sintética que puede ayudar
a entender lo obtenido en el prototipo. Con esto, se pretende contribuir a senalar qué
caracteristicas deben cuidarse o modificarse para obtener mejores resultados.
Por tanto, se realizara un balance en cuanto a la propuesta de accion: el primer prototipo de juego
basado en texto para precisar las representaciones sociales del embarazo en la adolescencia.

Aspecto

Fortalezas

Debilidades

Sugerencias para el futuro

Narrativa del juego

Lenguaje y empleo
de los codigos

comunicativos fue

A algunos
adolescentes

les pareci6 poco

Continuar con el empleo de
cédigos comunicativos.

Realizar un taller para la creacion

convencional
Colores aceptados

Dibujos aceptados

adecuadamente congruente con el | de historias pertinentes para una
aceptado tema. narrativa alineada con el tema.
Interfaz visual del juego Iconografia Poca congruencia Utilizar iconos propuestos

y balance entre
colores y aspectos

iconograficos

Realizar un nuevo taller de disefo
participativo para generar ideas
acerca de colores y apreciacion

de ellos.

Funcionalidad

Mecanica de juego

aceptada

Mucho texto
No existia posibilidad
de reiniciar una
partida
No habia puntajes
No habia integracion
de lo visual
No hubo posibilidad de

crear respuestas

Generar una interaccion
mas completa considerando
las desventajas sefialadas
e incorporarlas en futuros

prototipos

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 23: Balance de fortalezas, debilidades y sugerencias para el futuro de la evaluacién del prototipo.

Como se puede notar, la propuesta de juego basado en texto es pertinente, pero para generar
mejores resultados es necesario considerar aspectos que se vinculan con la participacion de los
adolescentes, por ejemplo, se considera que es crucial involucrarlos en la creacién de la narrativa
para el juego, asi como en la generacion de la mecanica del juego. Ademas, darles mas tiempo para
jugar, permitir que los participantes jueguen mas veces con el prototipo y evaluar de otra forma
también pueden ser aspecto que puedan mejorar los resultados aqui presentados.
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Por otra parte, se sugiere que la conformacion de equipos amplios donde interactien
los comunicélogos, disefiadores y licenciados en computacién sea prioridad, porque se
tendran mayores posibilidades de contribuir a la interaccion mejorada con los usuarios.

Asi mismo, se sugiere indagar en otras posibilidades de herramientas como aplicaciones
0 juegos moviles que sean capaces de involucrar la informacion sustentada de aquellas
representaciones sociales obtenidas. Es decir, buscar otras maneras de difundir la
informacion cientifica y objetiva de los embarazos en la adolescencia.

Por ultimo, es pertinente establecer que Misién E-A forma parte de una propuesta que
puede ser retomada y mejorada. Por parte de esta investigacion, quedan como limitantes
algunas cuestiones vinculadas con los costos y el tiempo para las futuras mejoras del
juego basado en texto.

Con los parrafos anteriores se da por concluido este trabajo no sélo por el hecho de haber
completado todas las fases del Modelo Estrategar, sino, porque, aunque el proceso estratégico
continua, esta investigacion cede dicha continuacion a quienes deseen retomar este proyecto.
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Conclusiones.

En esta investigacion se abord6 un tema que suele estar presente en la realidad mexicana
como parte de uno de los “problemas” que no se han resuelto o, por lo menos, que no se han
logrado disminuir de manera presumible: el embarazo en la adolescencia. Sin embargo, este
estudio consistio en abordarlo desde un punto de vista diferente, en el que no sélo se revisé
el estado del arte del quehacer gubernamental nacional e internacional en materia, sino que
radico en saber qué representaciones sociales reproducen los adolescentes al respecto.

Este estudio tuvo el objetivo de construir una estrategia dindmica a través del uso de la
tecnologia mediante un juego basado en texto para precisar las representaciones sociales
sobre el embarazo en la adolescencia en estudiantes de 15 a 19 afios del CONALEP Plantel
Santa Fe. Con esto, se buscd generar apropiacion de la informacion pertinente respecto a las
creencias o ideas que tenia la comunidad mediante la creacidn de una estrategia cuyo aporte
trascendental radicé en proponer un prototipo de juego de texto para teléfonos moviles.

En esta investigacion, se demostré que la interaccion interdisciplinaria no sélo se reflejo
al momento de desarrollar la aplicacion movil, sino en todo el proceso, puesto que las tres
lineas de generacion de conocimiento (comunicacion, disefio y computacion) aportaron
técnicas, instrumentos y métodos para generar y visualizar informacion. Un ejemplo de
esto fue en la etapa de analisis, en donde se utiliz6 la técnica de extraccion automatica
de palabras, que integraba aspectos del diseiio de informacion, los sistemas para la
interaccion y la comunicacion.

Por otra parte, se pudo notar que el didlogo funcioné como una de las maneras para
interactuar respetuosamente con la comunidad. El didlogo demostré ser un instrumento
valido para conocer los cédigos comunicativos de los adolescentes, los cuales fueron
compartidos y reconocidos por los adolescentes en el momento de jugar con el prototipo.
Esto indica que las estrategias deben incluir en su lenguaje, los codigos especificos de una
comunidad para coadyuvar a su atencion y apropiacion.

También se aprecié que los alumnos, en su mayoria, desean participar o ser incluidos en
las estrategias de prevencion de embarazos no deseados. Eso indic6 que los responsables
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en hacer campanas de prevencion no han permitido que se escuchen sus voces o que
intervengan, lo cual se buscé contrarrestar en el procedimiento de esta estrategia.

Por otra parte, aunque los adolescentes no se apropiaron de la informacion presentada
en el prototipo, se puede decir que se cumplié con el objetivo general, puesto que, tan sélo
al haber propuesto el software como un medio para precisar las representaciones sociales,
ya indicaba que se estaba coadyuvando. Con esto, queda claro que esta investigacion
forma parte de una accién mas dentro del estado del arte referente al estudio de las
representaciones sociales del embarazo en la adolescencia.

Aunado a lo anterior, como en todas las investigaciones, existieron limitantes tales
como la falta de tiempo para optimizar la aplicacién, la falta de integrantes en el equipo de
investigacion y la ausencia de tiempo para continuar conociendo a los adolescentes. Estas
limitantes pueden ser subsanadas si se atienden las recomendaciones siguientes:

Continuar generando estudios acerca de representaciones sociales y embarazo en la
adolescencia para enriquecer el estado del arte en materia.

Mejorar el proceso participativo ubicando como prioridad el hecho de involucrar
totalmente a las comunidades, de tal manera que la propia comunidad genere y desarrolle
sus propias tacticas dentro de las estrategias para mejorar sus realidades.

Incorporar elementos como puntajes, oportunidades y funciones propuestas al prototipo
de juego basado en texto que se utilizd en este proyecto. Su enriquecimiento podria
contribuir a alcanzar objetivos de mayor alcance para investigaciones como esta.

Investigary buscar el origen de las representaciones sociales del embarazo en la adolescencia
para conocer de donde provienen las creencias no cientificas de los adolescentes.

Por dltimo, sélo cabria aclarar que para este estudio la idea de que los procesos
educativos no son definitivos y que, se tienen que reforzar constantemente es importante,
porque esta estrategia fue resultado de apenas una accion mas para cumplir con el objetivo
general de esta investigacion. Es deseable que se sigan realizando estudios encaminados
a la apropiacion de informacion para generar cambios y mejoras.
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ANEXOS

ANEXO 1: Versiones estenograficas de los spots de radio de la campana "“Es
tu vida, es tu futuro jHazlo seguro!”
SPOT 1 CONAPO 2014-2015
“Es tu proyecto de vida. Es tu vida, es tu futuro jHazlo seguro!”
(Cancion de fondo)
Muchacho: Hoy. Mi plan es pasarla bien.
Muchacho 2: Pero si no te cuidas, no la vas a pasar tan bien.
Muchacho 1: Yo me quiero esperar.
Muchacha 2: Si puedes planear un dia de diversion.
Muchacha 3: Puedes planear una vida. jTu vida!
Muchacha 4: Haz un plan de amor, no de impulsos.
Muchacha 5: En buen plan, primero la escuela. Ya después vendran los hijos.
Muchacho 3: La responsabilidad es tuya.
Muchacha 6: ... es de todos.
Muchacho 4: Es tu futuro.
Muchacha 7: Hazlo seguro.
Locutor: CONAPO.
(Termina cancion)

SPOT 2 CONAPO 2014-2015

“Protégete doble. Es tu vida, es tu futuro jHazlo seguro!”
(Comienza cancién y se mantiene 20 segundos aproximadamente)
Chica 1: El amor tiene sus pros y sus contras.

Chica 2: Si no te informas, claro.

Chica 1: Disfruta tu juventud.

Chico 2: No s6lo 10 minutos de ella.

Chico 3: Lo caliente, no quita lo inteligente.
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Chico 4: Puedes elegir. Hay varios métodos...
Chico 5: Y son gratis.

Chico 6: Aplica la nini: Ni me infecto...
Chica 3: Ni me embarazo.

Chico 7: Protégete doble.

Chico 8: La responsabilidad es tuya.
Chico 9: Es de todos.

Chica 4: Es tu vida.

Chico 10: Es tu futuro.

Chica 5: jHazlo seguro!

Locutor: CONAPO.

(Termina cancion)

SPOT 3 CONAPO 2014-2015

“Se trata de prevenir. Es tu vida, es tu futuro jHazlo seguro!"
(Comienza cancion y se mantiene 20 segundos aproximadamente)
Chica: En el amor también hay horarios.

Chico: No te adelantes a ser papa.

Chica: Si quieres seqguir con tus planes, actua seguro.

Chico: No se trata de prohibir, se trata de prevenir.

Chico: Quedar embarazada debe de ser lo mas bonito que le pueda pasar a una mujer, no a una nifia.
Chica: Sivas air a la fiesta, lleva globos.

Chica: Lo caliente no quita lo inteligente.

Chica: La responsabilidad es tuya.

Chica: Es de todos.

Chica: Es tu vida.

Chica: Es tu futuro.

Chico: jHazlo seguro!

Locutor: CONAPO

(Termina cancion)
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ANEXO 2: Cuestionarios dirigidos a investigadores y profesionales respecto
al embarazo en la adolescencia.

A) Preguntas realizadas a docentes, académicos, investigadores y médicos respecto a la
situacion del embarazo en la adolescencia

Preguntas realizadas a la Dra. Noemi Ehrenfeld Lenkiewicz?.
¢Cudles son las causas del embarazo en la adolescencia?

¢Pueden considerarse efectivas las campanas de prevencion del embarazo en la adolescencia?

¢Cual es la situacion de la educacion sexual en México?

¢Qué estrategias se implementan para disminuir los embarazos en adolescentes en México?

¢Qué caracteristicas debe tener una estrategia y/o campafa de difusion para la
prevencion de embarazos en la adolescencia?

Preguntas realizadas a la Dra. Liz Sosa?, Prof. Susana OcampoYy Lic. Elizabeth Arteaga (CNEGS).
¢Cuadles son las causas del embarazo en la adolescencia?

¢Qué se necesita para que los adolescentes prevengan el embarazo en la adolescencia?

Desde su experiencia ¢como reaccionan los adolescentes cuando se les comenta esta
situacion (embarazo en la adolescencia)?

¢Qué dudas han detectado sobre el tema en los adolescentes?

¢Qué estrategias utilizan para llevar informacion a los adolescentes respecto a este asunto?

b) Preguntas realizadas en reunién con profesores* y el director® del turno vespertino del
CONALEP Plantel Santa Fe.

¢:Como perciben la situacion del embarazo en la adolescencia?

En el plantel ;Existen casos de embarazo?

¢Conocen las consecuencias de esos casos?

¢Han implementado alguna(s) estrategia(s) en este plantel para prevenir el embarazo en
la adolescencia?

¢A quiénes han percibido que afecta mayormente este asunto?

¢Cuales son las causas de la existencia de casos de embarazo adolescente en este plantel?

¢Cémo contribuyen a coadyuvar a la prevencién de este asunto?

! Profesora Investigadora de la Universidad Autonoma Metropolitana Unidad Xochimilco. Investigadora en el campo de sexualidades,
salud sexual y reproductiva, aspectos de género y violencias con especial énfasis en violencia sexual.

2 Encargada del area de adolescencia del Instituto Nacional de Psiquiatria “Dr. Juan Ramoén de la Fuente” de la Ciudad de México.

3 Miembros de la Subdireccién de Salud Sexual y Reproductiva del Centro Nacional de Equidad de Género y Salud Reproductiva de la Ciudad de México.
4 Se reunieron a cinco profesores que estuvieran disponibles para la realizacion de la actividad. Por ello, no se considera una muestra
formal. Ademas, al contar con la asistencia de profesores de areas tan diversas como la filosofia, la pedagogia y la administracion no se
ha considerado pertinente revelar los nombres de los entrevistados.

® Mtro. Gerardo Castillo. Director del CONALEP Santa Fe.
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ANEXO 3: Formatos para recoleccion de datos durante la Fase 1.
Prediagndstico

A) Guia de topicos para llevar a cabo actividades de campo.
1.- PRESENTACION.
El facilitador se presentard y dara detalles del proyecto de investigacion.
Llevara el orden de la sesién pidiendo la presentacion de cada uno de los integrantes y
exhortara la participacién con absoluto respeto.
2.- PREGUNTAS DE TRANSICION.
A) Comenzar con una pregunta general:
Cuando piensan en embarazos adolescentes, ;qué ideas llegan a sus cabezas?
B) Realizar preguntas particulares abiertas:
¢Creen que es un problema preocupante? ;Por qué?
¢Conocen a adolescentes embarazados?
¢A quiénes afecta mas?
¢A qué creen que se deba el problema?
Agregar mas cuestiones si es necesario.
C) Preguntas de tipo sondeo:
Indicar que los participantes levanten la mano a los que opinen que "Si", después pedir a
uno o dos de ellos que explique su respuesta.
Anotar cuantas personas respondieron "Si" y cuantas "No"

Preguntas de sondeo Si No

¢La comunicacion en la familia es importante para prevenir el embarazo

adolescente?

¢Es malo embarazarse a temprana edad?

¢ Construir un plan de vida es elemental para evitar un embarazo adolescente?

Afirmaciones

1) Las chavas se embarazan por que quieren.

2) El embarazo adolescente ocurre porque los chavos obligan a las chicas.

3) El embarazo adolescente ocurre porque no conocen anticonceptivos.

) El embarazo adolescente ocurre porque no hay comunicacion en la familia.

5) El embarazo adolescente ocurre porque no hay conocimientos sélidos de
sexualidad.

¢Es necesario dar materias de sexualidad en las escuelas para evitar este
problema?
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3.- PREGUNTAS CLAVE.

¢Qué tecnologia utilizan con mas frecuencia?

¢Existe comunicacion para hablar de sexualidad con sus padres?

¢Conocen alguna campaia de prevencion del E.A.? ;Les parecen atractivas las campanas
del Gobierno Federal y Local?

¢Qué le quitarian o pondrian a esas campanas?

:Creen que sea necesaria una campana o estrategia para prevenir el embarazo en este
plantel?

¢Como harian una buena campana de prevencion del embarazo adolescente?

4.- PREGUNTAS PARA CONCLUIR.

Por ultimo, les pasaremos a dejar un formato para que escriban si desearian participar
en un grupo para realizar una estrategia que sirva de prevencién del embarazo adolescente
en este plantel. Habra incentivos y podran crear una campana que les funcione a todos sus
compaferos.

Mencionar que quienes deseen participar, anoten sus correos electronicos y nimeros
telefénicos para notificarles si fueron elegidos.

Dejar de 5 a 10 minutos libres para contestar el formato.

Para concluir, preguntar a los participantes si no tienen dudas, comentarios, aportaciones
0 quejas.

Terminar sesion.

NOTA: Si se agregaron preguntas, anexarlas en un documento a mano.

B) Formato para evaluacion de actividades de campo

Datos Informativos

Nombre de No. de Fecha:
Observador: Sesion.
Nombre de No. de Asistentes Duracion:

facilitador.
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Evaluacion General

Preguntas de sondeo

Si

No

Se siguié adecuadamente la guia de topicos.

Hubo participacion activa de los adolescentes.

Los adolescentes contestaron cada pregunta del facilitador.

Hubo ambiente de respeto mutuo.

Asistio el nimero de participantes planeado.

Se cubrieron todos los temas propuestos en la guia de tépicos.

Existieron obstaculos que no permitieron desarrollar adecuadamente la sesion.

Evaluacion de objetivos de la sesion

Si

No

Se manifestaron necesidades de los alumnos

Se detectaron actores principales en el grupo

Se divisaron posibles participantes para el disefio de la estrategia




C) Encuesta de Satisfaccion para Sesiones de escucha
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D) Registro de observaciones en la bitacora del grupo focal
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ANEXO 4: Versiones estenograficas de actividades llevadas a cabo durante la
fase 1. Prediagnostico

A) Version estenografica de sesiones de escucha
Sesion de Escucha # 1

- Melissa: Lo que vamos a hacer hoy se llaman sesiones de escucha. Realmente no es
como... No son preguntas digamos como que les vamos a hacer preguntas especificas,
pero si vamos a lanzar preguntas abiertas para quien quiera participar.

Cualquier respuesta es valida. Realmente no hay correcto o incorrecto. Va a tardar
entre 30 a 40 minutos. Pues, queremos que participen, queremos escucharlos como para,
realmente saber qué es... qué es lo que piensan, sus opiniones del tema, sus experiencias,
sus inquietudes, todo, como para que nosotros comencemos a trabajar una estrategia que
sea... desde el punto de vista de los adolescentes.

Entonces, el tema es ese, embarazo adolescente. Pues, vamos a, vamos a empezar.

Vamos a lanzar preguntas asi. Entonces, nada mas, quien quiera levantar la mano, de
preferencia, que todos participen y asi, para que, este, para que no sean los mismos todo el
tiempo ¢no? Y bueno... Pues va.

- Luisa: Bueno, antes, nuestros nombres.

- Melissa: jAh, se me olvidaba, perdon!

- Luisa: (Risas)

- Melissa: Luisa, mi compafiera Luisa. El es Ulises ...

- Ulises: jHola!

- Melissa: Yo soy Melissa... Entonces, para presentarnos.

(Risas de los alumnos)

- Luisa: Rapido que nos digan sus nombres. jRapido! Rapido, rapido, que nos digan sus
nombres. Desde alla. Este, tu nombre, rapido, rapido. Tu nombre.

- Alumno: Charlie.

- Luisa: Charlie.

- Alumna: Arely.

- Alumno: Jesus.

- (Inaudible)

- Alumna: Wendy.

- Luisa: jFuerte!

- Alumno: Joseph.

- Alumna: Ceci
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- Alumna: Claudia

- Alumno: Uriel

- Alumna: Andrea

- Alumno: Pancho

(Inaudible)

- Alumno: Julian

- Alumno: Jonathan

- Alumna: Berenice

- Alumna: Gaby

- Alumno: Luis

- Alumno: Aldair

- Alumno: Alejandro

- Alumna: Heidi

- Alumna: Itzel

- Alumna: Paty

- Alumna: Jacqueline

- Alumna: Ana

(Inaudible)

- Alumna: Magali

- Alumna: Itzel

- Alumna: Yazmin

- Alumna: Maria

- Luisa: jFuerte!

- Alumna: Maria

- Alumno: Benny

- Alumna: Laura
(Inaudible)

- Alumna: Isabel

- Luisa: (Como?

- Alumna: Isabel

- Alumna: Maria

- Alumna: Abril

- Alumna: Carmen

- Alumna: (Inaudible) Lety

- Alumno: Daniel

- Luisa: ¢Daniel?
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- Alumno: Ariel

- Luisa: jAriel! Ariel. Muchas gracias a todos. Buenas tardes.

- Melissa: Igual y... Si se nos olvida o algo también si levantan la mano pueden decirnos
su nombre ¢0 asi? Para aprendérnoslo, esperamos.

- Luisa: Bueno, como ya les dijo Melissa, nosotros estamos trabajando un tema muy
importante, que seguramente ustedes han escuchado alguna vez, o que lo estan viviendo en
su casa, en su comunidad, en la escuela, con sus amigos y es el del embarazo adolescente.
Rapido... {Qué piensan del embarazo adolescente?

- ¢Qué... qué ideas se les vienen cuando escuchan esto del embarazo adolescente?

- Alumna: ¢ Te tienes que hacer muy responsable?

- Luisa: jEso!

- Alumna: ¢Chavas de nuestra edad que salen embarazadas?

- Luisa: Eso.

- Alumna: Es un riesgo.

- Luisa: Un riesgo. ;Qué mas? Lo que se les ocurra ...

- Alumna: Que no es apropiado.

- Alumna: ;Que es una obligacién para menores?

- Luisa: ¢juna obligacion... para menores?

- Alumna: Por, por... ¢ ser responsable de los actos que hicieron?

- Luisa: Responsabilidad de los actos que hicieron los... uno mismo

- Alumna: ... de una mujer, los adolescentes.

- Luisa: Eso.

- Alumno: Pienso que ;es mucha responsabilidad a temprana edad?

- Luisa: Eh. Responsabilidad. Bien.

- Alumna: Porque bien dicen que... (se interrumpe por risas del grupo)

- Melissa: ;Como, ;como?

(Se escucha seial de guardar silencio)

- Luisa: Un embarazo es para...

- Melissa: Puedes...

- Luisa: Un embarazo es para una sefiora, no para una nifa.

(Inaudible)

- Luisa: Bien. ¢{Qué mas? Ok.

- Melissa: Bueno. ¢Por qué piensan que es un problema preocupante en nuestro pais
estar embarazada?

- Alumna: Porque no estamos tan maduros como para ser responsables, entonces
(inaudible) y... ya. (Risas)
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- Melissa: Sl pueden hablar asi, mas fuerte ;por fis?

- Alumna: ;Yo?

- Melissa: A ver cualquier... A ver, tu primero y luego... este...

- Alumno: Ah porque bueno, no es tan preocupante que una esté embarazada, pero, por
ejemplo, una adolescente qué le puede ensenar a un nifio si esta peor.

(Risas)

- Melissa: Vas. Bien.

- Alumna: Este que son demasiados o muy altos los riesgos para estar embarazada

y pues... nosotros no nos mantenemos, nos mantienen nuestros padres. Si tu

mantuvieras a un bebé... (Inaudible)

- Melissa: Claro. Asi es.

- Luisa: Bueno eh. Una pregunta muy importante: ;Conocen a alguna chica embarazada?

- Alumnos y alumnas: jSi!

- Melissa: A ver, a ver. Levante la mano a ver quién por favor conoce a alguien.
(Risas)

- Melissa: A ver ;nos dejan contarlos, rapidamente? Todos por fa, mantengan su mano arriba.

- Luisa: ;Quiénes si... quiénes si conocen a una chica embarazada?

- Melissa: (Contando)

- Alumna: Todos ¢no? ;tl también? Yo la levanté, pero ...

- Melissa: No, esta bien. Ya. Este ...

- Luisa: ¢ Y qué piensan?

- Melissa: Alguien nos puede contar... jAh perdon!

- Luisa: ;Qué piensan al respecto de estas chicas que conocen?

- Alumna: Son tres compaieras mias de la secundaria.

(Inaudible)

- Alumnos: jCallate, pinche idiota! (en el relajo)

- Luisa: Entonces se embarazd y... tuvieron que irse a vivir a la casa de los papas,

ya sea de ella o de él. Ok.

- Melissa: ;Alguien mas nos puede contar asi, alguna experiencia especifica de alguna
persona que conocen que esta embarazada? ;Qué relacién tienen con ella?

0 ¢coémo ven su situacién en general? ;Alguien?

- Alumnos: Luis, pus, dile.

- Melissa: Si, pero que lo escuchen todos, si se puede. Tu cuéntanos, ;qué relacion tienes con esta
chava que conoces...? Cuanto que ya nacio el bebé... cuantos meses tiene... mas o menos (Inaudible)
- Alumna: Pues ella... se salié de estudiar. Iba en la preparatoria, y o sea, ya no estudid y
pues sus papas del chavo, no lo quieren en su casa. Y pues ella... tiene que trabajar con su
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mama para... para que se pueda aliviar. Y ya como en esta semana se alivia... (Inaudible)

- Alumna: Si, otra mas. Es... es mi cufada...

- Melissa: Aja, {cuantos anos tiene?

- Alumna: 17. (Inaudible)

- Melissa: Ah de tu hermano, entonces. Y tu hermano ;cuantos anos tiene?

- Alumna: 18

- Melissa: 418?

(Ruido)

- Melissa: Ah bueno. A ver. Este... (Inaudible)

- Luisa: Bueno. Eeehm. ;Creen que esto del embarazo adolescente es un problema o es una
circunstancia de la vida o es algo muy natural...? A ver ; quién dice que natural? Que es algo natural.

- Alumno: Yo creo que es algo natural, pero... (inaudible)

- Luisa: Ahora. Y quién dice que es un problema el embarazo adolescente. Embarazo

adolescente.

- Alumno: Ah embarazo. Ah nos hubiera dicho.

- Melissa: Si, no el embarazo en general.

- Luisa: Tu querias decir algo.

- Alumno: Ah, yo digo que es algo natural, pero el embarazo (inaudible)

- Melissa: A ver. {Pueden guardar silencio por alla para escucharlo, por fa?

- Alumno: Yo dio que es algo que se puede prevenir, no o sea, hay muchas cosas que son
como métodos anticonceptivos (inaudible) y pues estaba diciendo que si esté bien, pero
pues, que tengamos la precaucién ;no?

- Luisa: Ok. Ok. Si. ;A qué creen que se deba... si estamos en el mismo canal de que es un
problema o de que todavia no les toca el embarazo adolescente, el embarazo esta

bien, pero el embarazo adolescente como que todavia, nos debemos de esperar... a qué
creen que se deba que aparezcan los embarazos adolescentes?

- Melissa: Las causas. A ver causas asi ...

- Alumno: Pues es que hay muchos... (Risas)

- Melissa: A ver por alla.

- Luisa: Alla. Alla esta hablando...

- Melissa: Ah perdon. Es que son un buen...

- Luisa: Si.

- Alumno: Hay muchos métodos para preveniry que no pase eso y no haiga este embarazo
adolescente. O sea hay muchos métodos anticonceptivos para que los usen...

- Luisa: Aja pero... ¢por qué creen que se da el embarazo adolescente? ;Por qué no hay
anticonceptivos? ¢O por qué no los usan? Ok.



230

- Alumnas: O porque quieren.

- Alumna: Por la mala informacion.

- Alumna: Porque los papas no les ponen atencion.

- Alumna: Problemas en su casa.

- Alumno: La calentura.

- Luisa: Calentura. Si claro.

- Alumno: No hacer un planeamiento, planeacion.

- Melissa: Otra causa que se les ocurra de por qué se embaraza una chava.

- Alumna: Porque esta ebria ...

- Luisa: Porque esta ebria.

(Risas)

- Alumna: Porque les gana la calentura y no se cuidan.

- Luisa: Calentura. Siya lo dijeron.

- Muchos alumnos: Por las drogas.

- Alumnas: Las violan...

- Luisa: Las obligan ...

(Inaudible)

- Melissa: Ok, bueno. Ahorita vamos a hacer preguntas nada mas de si 0 no. Primero van
a levantar los que piensan que siy luego los que piensan que no. Y uno va a decir por qué
piensa que si y otro piensa que no. De cosas que se dicen, que dice la gente, cosas que
digamos, son suposiciones. Luego dice la gente, por ejemplo, dice que la comunicacion
en la familia es importante para prevenir el embarazo adolescente. ;Quién piensa que si?

- Alumnos: ;Me la puede repetir?

- Melissa: Si, perdén. Es importante la comunicacién para, en la familia. Dentro del circulo
familiar, entre los papas, los hermanos. Es importante para prevenir que no haya chavas
embarazadas ...

- Alumnos: No, yo digo que si.

- Melissa: A ver, por ejemplo... {por qué piensas que si?

- Alumna: Pues asi tienen mas comunicacion con sus hijos y con cosas que ya
experimentaron... (Inaudible)

- Melissa: ¢Alguien piensa que no es importante? Alguien que se le ocurra que no es
importante y por qué.

- Alumno: Diles Julian!

- Alumno: Eres el que levanté la mano.

- Alumno: Orita el Julio

- Melissa: ¢Por qué?
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- Alumno: Porque... ti decides. No te metas con mi vida.

(Inaudible) (Risas)

- Luisa: Ok. Si es valido.

(Risas)

- Luisa: A ver... La siguiente pregunta, la siguiente pregunta: se dice que es malo

embarazarse a temprana edad... A la edad de ustedes.

(Ruido)

- Alumnos: Si.

- Alumnos: Si. Es malo.

- Alumna: No es malo, pero tienen que prevenir.

- Alumnos: Es malo.

- Luisa: A ver.

- Alumna: Ah yo digo que no es malo, pero si te priva de muchas cosas.

- Luisa: Aja.

- Alumno: Es malo porque ...

- Luisa: ¢;Es malo embarazarse a esta edad? ;Si, si si!

- Alumnos: Diles, diles, hablales.

- Alumno: Porque al nacer puede morir la chava.

- (Ruido)

- Melissa: De hecho si es verdad... Una, una chava...

- Alumno: ;Ah si verdad?

- Melissa: Una chava adolescente tiene mas probabilidades de tener complicaciones
en el embarazo que una chava mayor a 19. Es mas probable que el bebé y ella tengan
complicaciones o que nazca prematuro cuando es antes de los 19, digamos.

- Bueno, otra. Construir un plan de vida es, o planear tu futuro digamos, es elemental para
evitar un embarazo adolescente. ;Quién piensa que si?

- Alumnos: ;Qué?

- Melissa: ¢Construir un plan de vida es importante para planear.. para prevenir el
embarazo?

- Alumnas: Si.

- Melissa: ¢Si? Ok. ;Alguien piensa que no es importante el plan de vida?

- Alumno: ¢Quién dijo esa tonteria?

- Melissa: {No? Veo algunos que no levantan... veo a algunos que no levantan la mano
por eso pregunto. (Murmullos) ;Piensas que no es importante un plan de vida?

- Alumna: jClaro que si!

- Melissa: ;No? bueno.
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- Luisa: Ok, la que sigue. Se dice que... Lo que decian por aqui. Las chavas se embarazan
porque quieren. ;Quién dice que si?

- Alumna: No.

- Alumnos: No. Yo digo que no.

(Ruido)

- Melissa: A ver. Guarden silencio, por favor, para escuchar a la compafiera.

- Alumna: La verdad es que si hay unas (inaudible) porque teniendo todos los métodos
anticonceptivos que tienen y la informacién que nos han estado dando no se les hace importante.

(Risas)

- Melissa: ¢Alguien mas? A ver. Acda. Perdén y luego vamos all, ¢si? Guarden silencio,
por favor.

- Alumna: Bueno, hay diferente tipo de casos: Esta la de (inaudible) ...cién, cuando te
embarazas, no sé, para estar con el chavo y ya te quieres casar con él o.. porque por
accidente pasoé y ya.

- Alumno: Para embarcar a la gente.

- Luisa: Para embarcar a la gente. Ok. Por alla.

- Melissa: Guarden silencio, por favor.

- Alumna: Si no quieres tener al bebé pues, con uno de los mas tipicos ¢no?: condones. Y
sino lo usas pues es porque quieres tener al bebé.

- Alumno: No es cierto.

- Alumna: O porque el hombre las obliga.

(Inaudible) (Ruido)

- Melissa: Este... ok. A ver, por favor. Silencio. El embarazo adolescente ocurre. ;Quiénes
piensan... levanten la mano... quiénes piensan... (Interrumpen) ¢{No, estamos en una sesion
para qué...? ;Quiénes piensan que el embarazado adolescente, es lo que dice mucha gente,
que el embarazo adolescente ocurre porque los chavos obligan a las chavas...?

- Alumnos: Nooo.

- Melissa: Esta bien, pero levanten la mano quién piensa que puede ser posible esto que
dice la gente.

- Alumna: ¢Yo puedo decir algo?

(Ruido)

- Melissa: A ver. Guarden silencio tantito, por favor. Quiero escuchar aca. Por favor.

- Alumna: Bueno, pues todos (inaudible) es algo muy cierto... Que el hombre llega hasta
donde la mujer quiere.

- Alumna: Aja.

- Alumno: jExacto!



233

- Melissa: Bien, esta bien, si.

- Alumno: Es que hay de hombres a hombres...

- Melissa: ;Quién mas?

- Alumna: Es que también ....

- Melissa: Alguien mas quiere decir por qué piensa que si esto que dice la gente...

- Luego, es porque ¢el chico las obliga?

- Alumna: No, es que eso no es cierto.

- Luisa: ¢Por qué no? ¢Por qué no? ;Por qué no?

- Melissa: Pero queremos saber por qué.

(Ruido)

- Melissa: jCallense, por favor! ;Puedes hablar mas alto?

- Alumna: Yo creo que no (inaudible)

- Alumna: Ay eso no es cierto.

(Ruido)

- Melissa: A ver. Pueden guardar silencio, por favor?

- Alumna: Yo creo ya es la educacién de cada uno (inaudible) ;no?

- Alumna: Mas que nada.

(Risas)

- Luisa: Ok. Otra. Se dice que el embarazo adolescente ocurre porque no conocen los
métodos anticonceptivos.

- Alumnos: No.

(Ruido)

- Luisa: ¢ Todos, todos?

- Melissa: ;Quién piensa que no conocen los métodos anticonceptivos?

- Alumna: Ay.

- Alumna: Eso no es cierto.

- Alumna: Ya hay muchas coas para cuidarse.

- Luisa: Si.

- Melissa: A ver otra. Ahi va. A ver guarden silencio, por favor. Ahi les va otra. El embarazo
adolescente ocurre porque no hay comunicacion de los papds. No les hablan a los...

- Alumnos: No.

- Melissa: ¢Quién piensa eso? ;Quién piensa eso? Que no les hablan... que los papas no
les hablan a sus hijos quién piensa. ;Pueden levantar para contar sus manos por favor?

- Alumna: No, pero...

- Melissa: Mantengan la mano arriba para contarlos por favor, porque esta pregunta es importante.

(Ruido)
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- Melissa: jGuarden silencio, por favor!

- Luisa: El embarazo adolescente se da porque no hay conocimientos previos de un
embarazo adolescente.

- Alumnos: No.

- Melissa: O sea, si les ensenan.

- Alumnos: Si.

- Melissa: A no embarazarse ;Cémo les ensenan?

- Alumna: Protegiéndose.

- Melissa: A ver alguien, alguien levante la mano y que alguien diga, una sola persona,
por favor, levantela.

- Alumna: Este... (Inaudible)

- Melissa: Habla mas fuerte, por fis.

(Inaudible)

- Luisa: A ver un chico. A ver un chico. (Inaudible)

(Risas)

- Melissa: {Aqui les ensefian en el CONALEP? A ver dime tu. Dinos si les ensefian sobre
prevencion en el CONALEP.

- Alumno: No.

- Melissa: Ah no.

- Alumno: En la secundaria.

- Alumna: En la secundaria.

(Inaudible)

- Melissa: Ok. A ver. Ahi les va otra pregunta por favor guarden silencio...

- Alumno: jYa céllate!

- Melissa: ¢Ustedes creen que el gobierno es responsable de erradicar el problema del
embarazo adolescente? O sélo.

- Alumnos: No.

- Melissa: {Quién piensa que no? Pueden levantar asi rapidamente la mano. No los voy
a contar, nada mas para ver... ;Quién piensa que no es responsable el gobierno, que son
responsables los adolescentes?

- Alumna: Ay eso es obvio.

- Alumna: Ah si son responsables.

- Luisa: A ver por alla. Comentaban que el gobierno les da condones, dime si tienen aqui.
¢En dénde encuentran los condones?

(Ruido)

- Melissa: jGuarden silencio, por favor!
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(Ruido)

- Luisa: A ver la siguiente pregunta: ¢ Es necesario que aqui en su escuela les den materias
de educacion sexual...

- Alumnos: Si. Luisa: ¢Para evitar el embarazo?

- Alumnos: Si

- Alumna: Es muy necesario

- Melissa: ;Quién piensa que no? Levanten la mano por favor. Que no es necesario que aqui
en el CONALEP les ensefien sobre cdmo no embarazarse. Quien piensa que no,son 1,2, 3, 4...

- Alumno: ;Cémo no embarazarse?

- Melissa: Gracias. Ok. Bueno. Vamos a pasar a otra seccion de preguntas. Igual, este. Yo
voy a seleccionar a las personas que, o sea. Bueno, vamos ir seleccionando las personas
que contesten. ;/Qué tecnologia o qué forma de comunicacion utilizan con mas frecuencia?
Voy a seleccionar a cinco y se paran y nos contestan sjva? ;Como te llamas?

- Alumna: ¢Yo? ltzel.

- Melissa: ltzel. ; Te puedes parar por fis?

- Alumno: {Yo? Yo por qué.

- Melissa: Si, andale.

- Luisa: Porque lo vas a saber.

(Ruido)

- Alumna: jFlojo!

(Risas)

- Alumno: jFlojo!

- Melissa: Este... y aca. Nada mas nos van a decir qué formas de comunicacion utilizan
y que... ;Cémo se comunican entre ustedes? ;Qué redes sociales utilizan? ;Ddnde utilizan
internet? Asi como muy... (Eh? Ahorita no, espérame.

- A ver tu primero.

- Alumno: Que qué.

- Melissa: ;Donde utilizas internet? Utilizas internet, para empezar. ;En dénde?

- Alumno: En todos lados.

- Melissa: Pero... ¢En tu celular, en tu computadora?

- Alumno: En un celular.

- Melissa: ¢ Y qué redes sociales utilizas?

- Alumno: Este... Facebook, Whatsapp, Instagram y... Messenger.

- Melissa: y ¢qué?

- Alumno: Messenger.

- Melissa: Guarden silencio, por favor. Cuéntanos asi, rapidamente qué redes sociales
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utilizas eh. Alumno: Facebook, Whatsapp y Messenger nada mas.

- Melissa: Y... en ¢celular en tu casa, en el café internet? ;En el teléfono? ¢Aqui les dan
internet?

- Alumnos: No.

(Ruido)

- Alumna: Messenger, Whatsapp.

- Melissa: Al Messenger se refieren al del Facebook.

- Alumna: Al de Facebook. Aja. Y whatsapp y ya. Pero en mi celular.

- Melissa: En tu celular y en tu... casa también.

- Alumna: En mi casa.

- Melissa: Y por ultimo ta.

- Alumna: Yo. Pues igual Face, Messenger. En mi celular igual.

- Melissa: Y ya. ¢En tu celular también? ; Todos tienen internet en su celular aqui? Levante
la mano quién cuenta con internet aqui en su celular.

- Alumno: jPérate! Ya me estan marcando.

(Inaudible) (Ruido)

Alumno: jMe esta molestando!

(Ruido) (Inaudible)

Sesion de escucha # 2

- Melissa: jHola! Nos presento: Ella es Luisa, yo soy Melissa y él es Ulises. Venimos de la
UAM Cuajimalpay estamos estudiando la Maestria en Disefo, Informacion y Comunicacion.
El proyecto que estamos trabajando es sobre embarazo adolescente. ;Por qué? Porque
creemos que es un problema grave en este pais y en general y es un problema también
para los jovenes, para poder realizarnos, por eso, de alguna manera, queremos prevenir
el embarazo adolescente. Estamos trabajando una estrategia y lo primero que queremos
hacer para trabajar esta estrategia son sesiones de escucha, asi se llaman. Son sesiones
en las que vamos a arrojarles preguntas al azar y, quiera participar, puede participar. No es
examen y nada de que "si esta bien o mal la respuesta”. Nada mas es para conocer el punto
de vista de ustedes como adolescente, en este caso del Conalep plantel Santa Fe.

-Entonces, vamos a empezar.

- Luisa: Entonces vamos a comenzar con una pregunta. Como les explicod Melissa,
este es un proyecto sobre embarazo adolescente y es algo que, seguramente, todos han
escuchado. ;Qué viene a su cabeza cuando escuchan cuando escuchan el término de
“embarazo adolescente"?
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(Silencio)

- Melissa: Pueden levantar la mano o cualquier idea que se les ocurre cuando alguien les
dice "embarazo adolescente”. ;Qué idea tienen? ;Qué piensan de una adolescente que se
embaraza o de algun adolescente que embaraza a alguien?

Andenle, no sean timidos. Les vamos a dar dulces (en broma, risas).

- Alumno: Como que la mayoria de las veces piensas que ya se les eché a perder su vida.
En el aspecto de que, a lo mejor, no vivieron al maximo. Que echan a perder su vida a una
corta edad. Entonces, yo lo veo asi, pienso “qué giiey, chale". Eso es lo que yo pienso.

- Melissa: ;Qué mas? ;Qué se es ocurre cuando les hablan del tema?

- Luisa: Alla atras. Quien sea. Ideas, palabras sueltas.

- Alumno: Un embarazo no deseado.

- Melissa: Eso. Aca.

- Alumno: Pues que tuvieron relaciones sin proteccion.

- Melissa: Ok. Aca.

- Luisa: Por acd, chicas. Ayer tuvimos una actividad con los de primer afo y todos
hablaban mucho. Ustedes estan muy timidos.

- Melissa: A ver chicas, cualquier idea que tengan a nosotros nos sirve mucho para
conocer cdmo es que piensan los chavos de prepa. Asi que nos ayudan muchisimo.

- Alumno: Que también puede ser por abuso sexual.

- Luisa: Ok, si, si puede ser. Por alla.

- Alumno: Que ya tuvo que dejar sus estudios.

- Luisa: Ok. Otra pregunta: ;creen que es un problema preocupante el embarazo

adolescente?

- Alumnos al unisono: Si.

- Melissa: { Todos piensan? ¢Hay alguno que piense lo contrario? Lo cual no esta mal.

- Luisa: Entonces, todos estamos en la misma sintonia de que es un problema el embarazo
adolescente. ;0O alguien piensa que es un problema, que es algo natural, que ya les tocaba?

- Alumno: No.

(Risas)

- Luisa: ¢Por qué piensan que es un problema el embarazo adolescente? Ya por alla
dijeron que tienen que dejar los estudios.

- Alumno: Porque no tenemos los recursos.

- Luisa: Eso. No hay los recursos para el bebé o para la pareja.

- Alumno: Pues algunas personas prefieren tener otra vida a seguir estudiando. Y después
de eso la gente prefiere mas aun juntarse con chicos que buscar empleo o yo qué sé.

- Alumno: Son muy conformistas. Como: “ya qué, tenia que pasar”.
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- Luisa: Ok. A ver las chicas. Casi no hablan.

- Melissa: Es importante que hablen, por fa.

- Alumna: jPues es que, imaginense que una nifia de 12 o 13 anos se embarace! ;Como
es posible que se embarace si ni siquiera se puede cuidar ella? Ahora imaginense que cuide
a otro.

- Luisa: Ok. Otra pregunta y seguramente, todos van a decir que si. ;Conocen a alguna
amiga, familiar, chica embarazada?

- Alumnos (al unisono): ;S

- Luisa: ;Y estas chicas son sus familiares, sus amigas, sus vecinas?

- Alumna: Amigas.

- Luisa: ¢Companieras de aqui de la escuela? (Ruido) ;Tu si conoces a alguien de aqui?
¢Si? Bueno, ok. A ver, entonces, otra pregunta: El embarazo adolescente, ;a quién afectara
mas? A la chica o al chico, a la familia, al bebé, a los padres.

- Alumno: A ambos.

- Alumno: Si, porque ellos lo mantienen.

(Risas)

- Luisa: Si, es buena respuesta. ¢Para quién es el problema? ;Nada mas para ella?

- Alumno: Para todos.

- Alumno: Depende del caso.

- Alumno: Pero pues mas para uno, ;no? Es personal porque, al final de cuenta, es tu vida,
no la de tus padres o los amigos. Depende de ti, no de ellos.

- Alumno: Si.

- Alumno: Ademas, en aspectos psicoldgicos, seria algo ilégico que adolescentes cuidaran a
nifos. ¢Cémo piensas dar una educacién cuando ni siquiera has terminado de madurar?

- Luisa: Muy bien. ;Otra respuesta? Bien. Esta es una dinamica del pizarrén y cuatro de
ustedes van a pasar al pizarron.

- Melissa: Nada mas tienen que anotar palabras clave.

- Luisa: A ver, chicas, pasenle. Por fa, pasen al pizarrén los cuatro.

- Alumnos: Let's go! (Risas)

- Luisa: Distribuyanse en el pizarron y van a anotar ideas, palabras. ¢A qué creen que se
deba el embarazo adolescente?

- Alumno: Calentura.

- Alumno: jCalentura!

- Melissa: Todo eso, es bueno. Causas.

- Luisa: ;Qué se les ocurre? A ver, ayuden los demas. Palabras.

- Alumno: Ignorancia.
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- Alumno: Curiosidad.
- Luisa: Curiosidad, si, bien.
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- Melissa: Todas las causas que se les ocurre de por qué una adolescente se embaraza.

- Alumno: Lo pide el cuerpo. (Risas)
(Inaudible)

- Alumno: Falta de recursos.

- Alumno: Por experiencia.

- Alumno: Por no saber.

- Luisa: Por experiencia, por no saber, si, se vale. Muy bien. ;Qué mas?
- Alumna: Falta de informacion.

- Alumno: Violacion.

- Alumno: Inexperiencia.

- Melissa: ;Otra mas? ;No?

- Alumno: Falta de madurez.

- Melissa: Falta de madurez, bien.
(Inaudible)

- Luisa: ;Qué otra? Por alla.

- Alumna: Por amor.

- Luisa: ¢Por amor? Escuché por alla. Si, muy bien, se vale.
- Alumna: jDrogas!

(Inaudible)

- Melissa: Bueno, muy bien.

- Luisa: Muchas gracias.

(Risas)

(Inaudible)

- Melissa: En efecto, estas son varias causas por las cuales una adolescente se puede

embarazar. También existen muchas otras. Culturales, por ejemplo, el machismo en el que

vivimos. La parte de la familia, de querer salirte de tu familia, de la presiéon del hombre

o, incluso, de la mujer. Pueden ser muchisimas, y si, muchas gracias. Todas estan bien.

Vamos a seguir con otras preguntas. En éstas necesito que todos levanten la mano. Son

suposiciones nada mas que dice “la gente". Por ejemplo: La comunicacion en la familia es

importante para prevenir el embarazo adolescente. Es decir, que los papas les hablen sobre

embarazo. Necesito que todos levanten la mano, primero que si, y si alguien opina que no,

después la levantan. Pero ahorita: ;quién opina que la comunicacion en la familia si es

importante para prevenir el embarazo adolescente?
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- Luisa (contando): uno, dos, tres, cuatro...

- Melissa: ;Y alguien opina que no? No esta mal. ;Opinan que no es algo fundamental?

(Alumnos levantan la mano)

- Melissa: ¢Por qué nos dirias que no es importante que los papas les hablen?

- Alumno: Pues yo no tengo mucha comunicaciéon con mi familia, pero yo sé que tienen
otras formas de solucionarse.

- Alumno: Principalmente en la adolescencia, casi siempre lo que ellos te dicen, tiendes
a contradecirlo. Es decir, estas en la época de la rebeldia. No quieres hacer lo que ellos
te digan. Entonces si tu tienes comunicacion de sexualidad lo primero que te va a dar es
pena. No vas a querer hablar de eso. Y siguiente, si te dicen "es algo normal” vas a querer
experimentar. Pon t4, lo vas a hacer, pero no porque ellos no te lo hayan dicho.

- Melissa: Claro. Si, puede pasar. Ninguna de las dos esta mal. En realidad, depende la
familia. Si es importante la comunicacion, sin embargo, no todas las familias la tienen. Y
no porque algunos papas no hablen de sexo con sus hijos quiere decir que, a fuerza, se van
a embarazar. Ahi les va otra, ;es malo embarazarse a temprana edad?

- Alumnos (al unisono): Si.

- Melissa: ;Pueden levantar la mano?

- Luisa: ¢Quién dice que si?

- Melissa: Son suposiciones, ;0k? No estamos diciendo que lo sea. Son cosas que se
pueden llegar a decir del tema.

- Alumno: ¢ La puedes repetir, por favor?

- Alumno: {Me repites la pregunta?

- Melissa: Es malo embarazarse a temprana edad, ;quién dice que si? ;Pueden dejar la
mano arriba la mano en lo que contamos, por fa? ¢Quién opina que no?

- Alumno: Yo digo que para algunas personas aprenden a madurar mas rapido, a ser padres.

- Alumno: Depende de la persona.

(Inaudible)

- Melissa: Otra, construir un plan de vida es fundamental para evitar un embarazo.

Es decir, planear tu futuro es lo que te llevara a no embarazarte. ;Quién diria que si?

- Alumnos (al unisono): No.

- Melissa: ¢ Alguien podria decirnos qué es un plan de vida? Una niia, de preferencia, que
quiera participar.

- Alumna: Tus metas, lo que quieres hacer a futuro.

- Melissa: Entonces, ¢piensan que construir un plan de vida no tiene tanta relevancia?

- Luisa: 40 nunca habian escuchado qué es un plan de vida?

- Alumno: Si, nos lo repiten a diario aqui en el Cona, para que no te embaraces.
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- Melissa: Siguiente. También esto es una suposicion. ;Quién piensa que las chavas se
embarazan porque quieren?

- Alumno: No.

- Alumno (En broma y con risas): Se embarazé porque va en el Conalep.

- Melissa: Otra, ¢ el embarazo adolescente ocurre porque los chavos obligan a las chavas?

(Inaudible)

- Alumno: Por el perreo.

- Melissa: ¢Todos piensan que no? Ok. Ahi va otra: ¢El embarazo adolescente ocurre
porque los chavos no conocen los anticonceptivos?

- Alumno (en broma): Si.

(Risas)

- Melissa: Guarden silencio, por favor. ;El embarazo adolescente ocurre porque los
chavos no conocen los anticonceptivos?

- Alumnos (al unisono): No.

- Melissa: Entonces, ;todos aqui conocen los anticonceptivos?

- Alumnos (al unisono): Si.

- Melissa: ;Aqui en el Conalep les hablan de anticonceptivos? ;0 en donde?

- Alumno: jEn la tele!

- Melissa: ;dénde mas? ;en la secundaria les hablaban de eso?

- Alumnos (al unisono): ;Si!

(Ruido)

- Melissa: ¢conocen algun otro anticonceptivo que no sea el condén? ;qué otros hay?

- Alumno: Si.

- Alumno: jEI DIU!

- Alumno: jEl de la mujer!

- Alumno: jLos parches!

- Alumno: jPastilla del siguiente dia!

(Inaudible)

- Melissa: Aqui va otra, ;el embarazo adolescente ocurre porque no hay informacién
sobre sexualidad y prevencién del embarazo? Es decir, aqui en México, no hay informacién
sobre estos temas.

- Alumno: Ya no entendi.

- Alumno: Si, estoy de acuerdo.

- Melissa: Otra, ¢alguien piensa que el gobierno y sus programas son los responsables
de erradicar este problema.

- Alumnos: No. En parte no.
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- Alumnos (al unisono): No.

- Melissa: ¢ Es necesario dar educacion sexual en las escuelas para terminar con este problema?

- Alumnos (al unisono): Si.

- Melissa: ¢Podrian levantar la mano los que piensan que es necesario dar educacién
sexual en las escuelas?

- Alumno (entre risas): Por lo menos diez clases a la semana.

(Ruido)

- Melissa: Vamos a pasar ahora con unas preguntas que tiene Luisa.

(Ruido)

- Luisa: Vamos con otro bloque y estas preguntas les van a encantar. ;Qué tecnologias
utilizan para comunicarse?

- Alumno: Celular.

- Alumno: Internet.

- Alumna: Computadora.

- Alumno: Tablet.

- Alumno: Lap.

- Luisa: ;Qué mas?

- Alumno (entre risas): Es que somos pobres.

- Luisa: No, para nada.

- Alumno: Television.

- Alumno: Youtube.

(Inaudible)

- Luisa: ;qué mas? Con esta tecnologia que ya mencionaron que utilizan, ;creen

que ésta contribuya a erradicar el embarazo adolescente?

- Alumno: Si

- Alumno: No

- Alumno: Depende

(Inaudible)

- Luisa: Otra pregunta. ;Existe comunicacion para hablar de sexualidad con los papas?
Una cosa son los anticonceptivos y otra cosa la sexualidad. ;Alguien habla de sexualidad
con sus papas?

- Alumna: No.

- Melissa: ;Pueden levantar la mano? Guarden silencio, por favor.

- Luisa: Los que si hablan de sexualidad con sus papds, son seis personas. Y los otros,
¢no hablan nada de sexualidad en su casa?

- Alumnos (al unisono): No.
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- Luisa: Otra pregunta, ¢conocen alguna campana de prevencion del embarazo
adolescente?

- Alumnos (al unisono): No.

- Alumno: La de "Prepa Si"

- Luisa: ¢Alguna otra?

- Alumno (entre risas): "M Force".

(Inaudible)

- Melissa: Guarden silencio, por fa.

- Luisa: Ok. Pocos conocen alguna campana para prevenir el embarazo adolescente.
¢Creen que es importante que a ustedes les lleguen campanas de este tipo? ¢Seria util?

- Alumno: Si.

- Alumno: No mucho, pero pues, algo.

- Luisa: Si ahorita viniera el director y les dijera "les voy a pagar por hacer una campana
para prevenir el embarazo adolescente”, ;como la harian?

- Alumno: A mi paguenme y hago lo que sea. (Risas)

- Alumno: Primero paguenme y luego les digo.

(Inaudible)

- Melissa: Por fa guarden silencio porque esta pregunta es importante. Si les pagaran

por hacer una campaiia, ;como la harian? ;qué se les ocurren).

- Alumno: Hacer folletos.

- Alumno: Tripticos.

- Alumnos: Repartir condones.

- Alumnos: Contratar edecanes.

- Alumnos: Dar platicas.

- Alumnos: Acostumbrar a las personas a estar al tanto dia a dia sobre la sexualidad. Es
decir, si uno se acostumbre a un tema, uno lo practica. Como las matematicas, aprendes
y lo practicas. Lo mismo en la vida diaria, si tu usas la sexualidad como algo normal y no
como fuera de la comun, te vas a acostumbrar tarde o temprano y vas a usar métodos
anticonceptivos.

- Luisa: Muy bien. ;Alguna otra idea? Les van a pagar mucho.

- Alumno: Presentaciones en power point.

- Alumno: Colgar letreros por todos lados.

- Alumno: Colgar condones en los postes.

(Inaudible)

- Luisa: ;Qué otra idea?

- Alumno: Ir a las secundarias.
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- Alumno: Hacer teatro.

- Luisa: Si, muy bien, OK.

- Melissa: Bueno. Esas son todas las preguntas que queriamos hacerles. Realmente esto
es apenas e inicio de toda nuestra estrategia. Todavia tenemos un afio para desarrollarla
con la que podamos tanto contribuir y también titularnos de la maestria. Pero muchas
gracias, en realidad, todo lo que nos dicen, aunque puede parecer que no, nos ayuda
muchisimo. Porque muchas veces el gobierno hace campanas, pero sin siquiera escuchar
a los adolescentes, sino a su modo como ellos creen.

- Alumnos: Nos hacen como a un lado.

- Melissa: Exacto, entonces lo que queriamos era escucharlos, escuchar palabras,
opiniones para empezar a desarrollar nuestra estrategia. Vamos a estar viniendo para
iniciar grupos focales de poas personas. Quien quiera participar.

- Alumno (en voz baja): ;nos van a pagar?

- Melissa: Quien quiera participar, serdn sesiones, durante el afo. Les dariamos un
refrigerio y unas botanas. Seria algo mas serio y sobre todo profesional. Si alguien quiere
involucrarse y ayudarnos nos pueden contactar. También pueden escribirnos a este correo.
Y les vamos a pasar un cuestionario y ahi nos pueden dejar sus datos.

Sesion de escucha # 3

- Melissa: Vamos a empezar. Nos vamos a presentar primero. Ella es Luisa, yo soy
Melissa, y él es Ulises, nosotros venimos de la UAM Cuajimalpa, y estamos estudiando una
maestria en Disefo, Informacion y Comunicacion. Entonces, queremos titularnos con un
proyecto social, obviamente, que haga cierto bien.

En este caso, por lo que dice la universidad y porque nos gustd, decidimos escoger el
embarazo adolescente porque es un tema que mucha gente no lo toma muy en serio por “x" o
"y" pero nosotros realmente creemos que es un problema en el cual podemos contribuir con
nuestra tesis, con nuestro proyecto. Es un proyecto a un afio, vamos a hacer una estrategia.

-Para empezar esta estrategia estamos haciendo unas “sesiones de escucha’, esta es
la tercera, la primera la hicimos anteayer con unos chavos de primer grado, ayer hicimos
otra con los de segundo, y hoy por ultimo con ustedes. Esto es como una pequefa parte de
todo lo que vamos a hacer.

Vamos a estar viendo durante el afio para después realizar grupos focales mas
profesionales con quien se quiera apuntar.

Vamos a empezar estas sesiones de escucha cuyo objetivo es, realmente, escuchar sus
opiniones sobre este problema. Vamos a lanzar preguntas al azar y quien quiera participar
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con su opinidén, con su experiencia o con lo que ustedes piensen sobre este tema. Nos va
a tomar poquito tiempo.

Empezamos con Luisa. Pueden alzar la mano si quieren participar. Para nosotros es
importante escuchar las opiniones jovenes sobre este tema y cudles podrian ser unas
posibles soluciones para hacerlo en conjunto.

- Luisa: Vamos a presentarnos chicos. Me dicen su nombre y su edad por favor. Vamos
a empezar por alla, por favor.

- Alumno: Daniela, 18 afos.

- Alumna: Elizabeth 18 anos.

- Alumno: Jorge, 18.

- Alumno: Yair, 19.

- Alumno: Diego, 20.

- Alumno: Erick, 18 afos.

- Alumna: Luz, 16 afos.

- Alumna: Isabel, 17.

- Alumna: Barbara, 18.

- Alumna: Karla, 18 anos.

- Alumna: Fernanda, 19 afos.

- Alumna: Karla, 17.

- Alumna: Jaqueline, 17 afios.

- Alumna: Paola, 16 anos.

- Alumna: Estefania, 17 afios.

- Alumno: Uriel, 17 afos.

- Alumna: Lizbeth, 17 afos.

- Alumna: Sofia, 18 afos.

- Alumno: Eduardo, 18 afos.

- Alumna: Jessica, 19 anos.

- Luisa: Ok. Entonces, estamos hablando de personas de entre 16 y 20 afios. ;De qué
grado son?

- Alumnos: Quinto.

- Luisa: Como bien les dijo Melissa, (esto) es un proyecto de investigacion, el tema es
el embarazo adolescente (EA). ¢Qué ideas se les viene a la mente cuando escuchan el
término EA? Lo que sea. Palabras.

- Alumno: Nifias embarazadas.

- Alumna: Menores de edad, embarazadas.

- Alumno: Una nifia cuidando a otra nifia o a un nifio.
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- Alumna: Embarazo no planeado.

- Alumna: Madre soltera.

- Alumna: Aborto.

- Melissa: Embarazo no deseado. Si, son cosas diferentes.

- Alumna: Problemas.

- Alumna: Estudios “dejados".

- Alumna: Mucha responsabilidad.

- Alumna: Falta de orientacién o de informacion.

- Alumna: Compromiso.

- Alumno: Economia.

- Alumna: Falta de informacion.

- Luisa: Entonces estas son las ideas que se les vienen (a la mente) cuando escuchan
esta problematica del EA.

- ¢Creen que es un problema preocupante?

- Alumnos: Si.

- Luisa: ¢Por qué?

- Alumna: Aln no estan muy conscientes.

- Alumna: No tienen la edad.

- Alumno: Porque su matriz no esta desarrollada al 100 por ciento.

- Alumna: Riesgos.

- Luisa: (A una alumna) Tu tienes un bebé. Tienes 18 afos.

- Melissa: ;Cuanto tiene tu bebé?

- Luisa: Nos vas a platicar, nos vas a ayudar en este proyecto de investigacion.

- Melissa: Realmente queremos escuchar la opinidn de todos, tanto de las (adolescentes)
que no han tenido bebé, como las que ya tuvieron bebé, para saber cémo podemos ayudar.

- Luisa: Algo muy importante: no venimos a condenar el EA, queremos trabajar en ello,
queremos que ustedes nos digan qué es lo que piensan y coémo podemos coadyuvar, como
poder hacer menor esta situacion que se presenta. Es la primera vez que encontramos un
caso (como el de la compafiera). Va a estar muy padre todo lo que tu nos puedas apoyar, y
tus compaiieros también.

- La siguiente pregunta es si conocen a alguna chica embarazada.

- Alumnos: Si, si.

- Luisa: ;Qué son de ustedes?

- Alumnos: Amigas.

- Alumno: Mi hermana. Cuando ella tuvo a su hija, ella tenia 18 anos.

- Alumna: Mi hermana tiene 17 y apenas lo va a tener.
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- Alumna: Mi prima.

- Luisa: (A quién creen que afecta esto del EA?, ;sélo a la chica?, ¢al chico?

- Alumna: A los papas.

- Alumno: Al hombre también.

- Alumno: A los papas.

- Alumno: Al chico porque a los 17 afos no tienen algo estructurado. No tienen casa
(propia), un carro, no tienen dinero, entonces yo creo que un nifio con pocos recursos no
crece (adecuadamente).

- Alumna: Pero hay chavos que al enterarse de que la mujer esta embarazada, la dejany
le dejan el cargo a la mujer, y la mujer es la que tienen mas responsabilidad hacia el bebé.

- Alumna: A los papas.

- Alumna: Depende del caso de cada quien porque (el problema) puede ser tanto para la
pareja, como los papas o sélo para ella.

- Luisa: ¢A qué creen que se debe esta situacion del EA?

- Alumna: Porque quieren experimentar cosas.

- Alumna: No estan bien informados.

- Alumno: Falta de cuidado.

- Alumno: Falta de proteccién.

- Alumno: Experimentar. No saber.

- Alumno: Las fiestas.

- Alumna: “Perreos".

- Alumno: "Reggaeton”.

- Luisa: Ayer nos decian también que "“el perreo” era el culpable.

- Alumna: Las drogas.

- Luisa: ;Qué musica escuchan?

- Alumna: Reggaeton.

- Alumno: Rock.

- Alumno: Regaé.

- Alumno: Rock pop.

- Alumno: La banda.

- Alumno: Electrénica.

- Alumna: Salsa.

(Segundo Bloque)

- Melissa: Esto pueden ser afirmaciones o preguntas, suposiciones sobre el EA que se
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dicen en nuestra sociedad. Quiero que levanten primero la mano quienes piensan que
estan afavor o en contra de la pregunta. No esta bien (ni mal) ninguna respuesta. Tampoco
estas suposiciones son algo que nosotros creemos, simplemente pueden “cosas que se
digan” en la sociedad.

- Primero: La comunicacion en la familia es importante para prevenir el EA, ;quién esta
a favor de ésta?

- Alumnos: (Todos, excepto uno).

- Melissa: ¢{Nos podrias decir por qué no?

- Alumno: Porque a veces tienen muy buena educacion las chavitas y luego, asi, se
embarazaran.

- Melissa: ;Alguien podria decir un punto a favor?

- Alumno: Yo creo que si un padre o una madre, se comunica al 100 al chico (para)
entender cudles son los riesgos, yo creo que se puede prever. La verdad, muchos de los
papas .. Lo digo por mi, mi mama me tuvo a la corta edad de 16 afos, y ya me estoy
aplicando. Si quieres tener una familia, pues tienes que tener dinero, no hay de otra. La
verdad. (Los hijos) no comen tierra, no comen aire. Lamentablemente.

- Melissa: El EA a temprana edad es malo.

- Alumnos a favor: 8.

- Melissa: Y claro, depende de las circunstancias. El problema en si no es malo, es
que, en realidad, tiene muchas consecuencias. Un caso de EA puede traerle miles de
consecuencias al bebé o a la mama.

- Construir un “plan de vida" es elemental para evitar un EA.

- Alumnos a favor: 17.

- Luisa: ¢Qué creen que sea un plan de vida?

- Alumno: Lo que quieres a futuro. Lo que tienes pensando hacer y lo que quieres hacer.
Planear el futuro. Cémo va a hacer esto, yo quiero tener esto.

- Alumna: Futuro.

- Luisa: (A alumno) ;Tu tienes un plan de vida ahorita?

- Alumno: Lo he construido conforme pasa el tiempo porque no es algo que ya esté hecho.

- Luisa: Entonces, un plan de vida es algo a futuro y que se va construyendo como en el dia a dia.

- ¢Alguien tiene una meta definida como terminar los estudios?

- Alumna: Creo que todos tenemos esa meta.

- Melissa: ¢Todos aqui quieren ir a la universidad o hay alguien que tiene otros planes?

- Alumnos: (Todos quieren ir a la universidad).

- Ulises: A la UAM, ;verdad?

- Melissa: Otra afirmacion que la gente dice: las chavas se embarazan porque quieren.
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- Alumnos: No. No.

- Alumno: Depende.

- Alumna: Hay unas que aunque se cuiden, pues ora si que "pega” (se embaraza).

- Melissa: Otra: el EA ocurre porque los chavos pueden obligar a las chavas.

- Alumnos: No.

- Alumna: No, porque ocurren violaciones, por ejemplo.

- Alumna: El hombre llega hasta donde la mujer quiere.

- Alumna: También hay hombres que son muy pasados. Ahorita te puede tocar uno muy
tierno que te va a comprender y mafana te va a tocar alguien que ...

- Alumna: Pero ya estas enamorada.

- Alumna: Por amor también.

- Melissa: Otra: El EA ocurre porque no conocen los métodos anticonceptivos.

- Alumna: Si los conocen pero les da pena.

- Alumno: Silos conocen.

- Melissa: ;Quién dice que si los conocen?

- Alumnos: Todos.

- Alumna: Los conocen pero no tienen como que el conocimiento o no saben utilizarlos
bien, o por lo mismo aparecen los embarazos.

- Alumno: Pero estaran de acuerdo que a la hora de la hora nadie los utiliza.

- Alumna: Por pena.

- Alumna: Pero aun asi, si sabes que vas a salir, puedes ir prevenido. jAy, por favor!

- Luisa: Entonces, ;depende de la situacion?, ;de si "prende” en el momento se te olvida
y ya ni modo?

- Alumno: Sino hay globos en la fiesta.

- Melissa: El EA ocurre porque no hay comunicacion en la familia, ;quién piensa que esto
es verdad?

- Alumna: Algunas veces, porque si el papa es muy cerrado y le da pena hablarle a la
nifa o al nifio ...

- Alumno: Mas cuando es mujer, yo creo.

- Melissa: Levante la mano quien habla con sus papas de sexo o de prevencion.

- Alumnos que levantaron la mano: 11.

- Melissa: Alguien nos pueden contar qué platica con sus papas, o qué les han dicho,
qué les dicen.

- Alumna: “Cuidate”.

- Alumno: Conmigo es la platica tipica de "si vas a tener relaciones, usa condon”.

- Luisa: ¢A alguien de ustedes, sus papas les ha dado el condén en la mano para que se
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vayan bien protegidos y todo?

- Alumno: Si, mi mama.

- Melissa: Eso es poco comun en México que pase eso, pero esta muy bien.

(Otra) El gobierno Federal y sus programas son los responsables de erradicar el EA,
iquién piensa esto?

- Alumno: Hacen como que su esfuerzo, pero no son responsables. ¢Te regalan un
monton de condones para que la riegues con una chava?, no creo.

- Alumno: No sélo dan condones, sino que también dan platicas pero a veces los chavos
no sabemos aprovechar las platicas.

- Alumno: O inflas los condones y los avientas.

- Melissa: ;Conocen alguna campaiia (para prevenir el EA, ;alguna del gobierno?, ;alguna
que hayan escuchado o visto en la tele?

- Alumno: "Mas vale cargar una mochila que una panalera”.

- Melissa: (Otra pregunta) ¢Es necesario dar materias de educaciéon sexual en las
escuelas para evitar el EA?

- Alumnos a favor: 8.

- Melissa: ;Aqui en el CONALEP les han dado?

- Alumnos: No.

- Melissa: ;Dénde les han dado?

- Alumno: Si hay platicas. Porque si vienen.

- Melissa: ;Quién les ha dado las platicas?

- Alumno: Te regalan condones. El PRD.

- Melissa: ¢El PRD regala condones?

- Alumnos: Si.

- Melissa: Esa no me la sabia, pero esta bien.

- Alumno: Pero esos son partidos politicos.

- Melissa: Pero también hay fundaciones como Inmujeres que luego viene a regalar.

(Tercer Bloque)

- Luisa: ;Qué tecnologias utilizan para comunicarse entre ustedes?

- Alumnos: Celular.

- Alumno: Internet.

- Luisa: ;Redes sociales?

- Alumnos: Whatsapp, Facebook, Twitter, Instagram.

- Luisa: ¢Creen que si utilizando estas tecnologias y las plataformas de comunicacién,
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como son las redes sociales, se pueden erradicar o disminuir el EA?

- Alumno: Yo creo que no porque por las redes sociales en por donde mas corre
pornografia, y la verdad incita.

- Alumno: Porque en eso no van a aprender a usarlo. Eso (las redes sociales) es para
comunicarse y hasta se buscan.

- Alumna: Yo diria que no porque irflan mas a lo que ya saben o han escuchado, y no
buscarian algo mas, por lo mismo que van a decir "van a venir que yo estoy viendo esto".

- Alumna: Por las fotos que suben las chavas, muy incitantes a que los hombres les
falten al respeto.

- Luisa: ¢Conocen el "sexting"?

- Alumnos: No.

- Melissa: Asi se dice cuando estas hablando de sexo con alguien.

- Luisa: Y es como una platica en algunared social, Facebook o la que utilicen, y empiezan
el juego de "yo me quito el suéter”, "ahora tu quitate el zapato”, y asi. ;Lo han jugado?

- Alumno: {Eso es el sexting?

- Melissa: El sexting en general es hablar de sexo, esto es chatear sobre sexo con alguien,
ya sea con tu novio o con tu amigo.

- Luisa: Si ahorita viniera el director y les dijera: les vamos a pagar a todos por hacer una
campana de prevencion del EA, ;como le harian?

- Melissa: O el gobierno, suponiendo que les pagara por hacer una campaia, que te dijera
que les van a pagar, qué medio utilizarian, o como la harian, que ideas se les vienen a la
cabeza que ustedes podrian diseiar esta campana, porque ya sabemos que si conocen los
métodos anticonceptivos.

- Alumna: Por todo (los medios), tanto en redes sociales como lonas, platicas o algo asi.

- Alumno: Una idea seria YouTube. Yo haria lo que estan haciendo ustedes. Hay platicas
y subirlas al YouTube. Serian dirigidas a los adolescentes.

- Alumna: Como un comercial.

- Alumno: O por redes sociales. Pedirle a un bloguero famoso.

- Luisa: ¢Tu a quien te referirias?

- Alumno: A Mario Bautista.

- Alumnos: Ay, no.

- Alumno: No digo que me guste a mi, pero la mayoria de la gente lo ve.

- Alumno: Las chicas lo siguen mucho.

- Alumno: Justin Bieber.

- Luisa: {Qué mas?, ;jqué otras ideas harian?

- Alumna: Seria no sélo ver aqui sino también en comunidades indigenas y ver la
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perspectiva de varias personas, no solo la de nosotros, la de aqui, sino también ver su
método y ver como piensan ellos. Porque hay unos que no tienen los recursos suficientes
para comprar condon o algo parecido o les queda lejos para ir al Centro de Salud.

- Melissa: Si, claro. Es un caso totalmente diferente al de la gente de los que estamos
aqui a los que estan en comunidades alejadas. Hay casos de que se embarazan a los 10
anos. Eso ocurre.

- Luisa: ;Qué otras ideas se les ocurre para hacer una campana?, una campana que
todos la vean, que sea atractiva, que funcione, que en verdad todo mundo diga: “Ah, si la vi".

- Alumno: Televisa. Por television.

- Alumno: Depende hermano, si hablas asi como “de gobierno” nadie te va a pelar. Ahi
tienes todos los comerciales del gobierno.

- Alumna: Seria como buscar a personas que ya hayan pasado por eso para que contaran
Su experiencia, y ya crear un poquito de consciencia. O sea, buscar a personas que ya
hayan pasado por eso y que les digan (a los adolescentes) o den una platica de como paso.

- Alumno: Andele.

- Luisa: ¢Alguna otra idea?

- Alumno: Muchos condones.

- Melissa: ;Qué métodos anticonceptivos conocen a parte del condén (masculino)?

- Alumnos: Las pastillas, el parche, los condones, el diafragma, el DIU.

- Melissa: ¢Cual es el que mas se usa?

- Alumnos: El condon.

- Alumno: Y las pastillas.

- Melissa: ;La pastilla del otro dia o la pastilla anticonceptiva?

- Alumnos: Las dos.

- Luisa: Es todo. Muchisimas gracias, chicos. Les vamos a pasar ahorita un cuestionario
por favor, para que nos lo contesten con contenido de esta reunién. Para nosotros, todo lo
que dijeron aqui es muy importante. Vamos a estar por aqui visitandolos constantemente.
Ahorita les vamos a anotar nuestro email por si quieren decir algo de manera anénima, o
se les haya olvidado, por ahi nos pueden contactar.

- Alumno: ;Cudl es la idea de ustedes?, ya nos preguntaron a cudl es nuestra idea pero
cudl es la idea de ustedes y qué planean porque, como escuché al principio, es un proyecto
de un afo, y quieren hacer algo bueno.

- Melissa: Queremos hacer una estrategia participativa, ;esto qué es? Nosotros estamos
conscientes de que hay muchas campanas para prevenir el EA del gobierno, sin embargo,
no escuchan a los jévenes, lo hacen a su modo, como que no estan recibiendo el mensaje
correctamente.
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Estamos en la parte de la investigacion a penas, todavia falta recolectar toda la
informacion y ver qué vamos a hacer, pero en realidad es lo que queremos: hacer una
estrategia en conjunto con la comunidad; escogimos la comunidad Conalep, Santa
Fe. Entonces, queremos hacer algo que de verdad sirva y que de verdad entiendan los
mensajes. ;Como podrias hacerle tu para que una nifia, una chava no se embarace?

- Luisa: Y que el chico también tome consciencia. Sobre todo queremos escucharlos a
ustedes, escuchar sus necesidades, sus opiniones, sus dudas, y a partir de ahi construir,
como dice Melissa, construir la estrategia. No nada mas llegar con una estrategia,
implementarla y ya.

- Melissa: Porque muchas veces sucede que el gobierno lanza una campaia sin siquiera
conocer la necesidad del adolescente, sin siquiera conocer sus formas de comunicacion o
sus codigos. ¢Escuchan la radio?

- Alumnos: Si, a veces.

- Melissa: ¢Qué estaciones escuchan?

- Alumno: "El Panda Show" (Radio Férmula, 104.1. Programa de bromas).

- Alumna: Alfa.

- Alumna: “La ke buena”.

- Alumno: En inglés.

- Melissa: ¢Dirian que es un medio que utilizan mucho?

- Alumnos: No. Mas o menos.

- Melissa: ¢{Oigan, y hay ahorita chavas embarazadas aqui en el Conalep?

- Alumno: El semestre pasado habia un buen.

Versién estenografica de grupo focal
Video 1

- Luisa: ¢Practican algun deporte?

- Alumno: Futbol

- Alumna: Natacion

- Alumna: Volleybol

- Alumno: Sofbol

- Luisa: Hay tres personas que coinciden en natacién, ;por qué?, ;hay alguna alberca por
aqui cerca?

- Alumna: Yo sinceramente voy so6lo lo sdbados. Entre semana voy al gimnasio.

- Alumno: Yo solamente voy lunes, miércoles y viernes (a nadar) en la mafana al
Huizachito (Alberca).
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- Alumna: Yo (voy a nadar) al Yaqui los miércoles y los jueves.
- Luisa: (A alumno) ;Donde haces sofbol?
- Alumno: En Interlomas o por Observatorio.

Video 2

- Alumno: Ya me dieron ganas de estudiar (la universidad) viéndolos a ustedes.

- Melissa: Es padre la maestria. Y ademas te pagan por hacerlo, imaginate. Eso estd mas
cool.

- Alumna: Pero es algo dificil ... bueno, el examen, dicen que esta muy dificil.

- Melissa: Para la maestria no te hacen examen (sic).

- Alumno:

- Luisa: Mira, tu ve. Cuando te toqué hacer examen para la universidad, ve, inférmate, te
van a decir que hagas examen. Nosotros hicimos un examen, una entrevista, tuvimos un
propedéutico. Tu ve, has lo que te piden, y no hay mayor obstaculo para hacerlo. Como dice
Melissa, “te pagan por hacerlo".

El siguiente topico es de las relaciones personales. (A un alumno) Mauricio, ¢tienes
novias?

- Alumno: No.

- Alumna: No.

- Alumno: No.

- Alumno: No.

- Luisa: ¢Pero como? (a este ultimo alumno), tu eres el alma de las fiestas. Y hablasy
hablas.

- Alumna: Tiene como ese “no sé qué para ...".

- Alumna: Si.

- Alumna: Si.

- Alumno: No.

- Luisa: ¢Desde cuando tienen a sus novios, novias?

- Alumna: Yo tengo un afo, siete meses.

- Luisa: ¢Ddnde lo conociste?, ;en la secundaria?

- Alumna: No. Yo lo conoci en ... (inaudible)

- Luisa: ¢De por tu casa?

- Alumna: Si.

- Luisa: (A otra alumna) ¢Jessica?

- Alumna: Aqui en el Cona.
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- Luisa: ¢Tu Joel?, ;cuanto tiempo llevan (con su novia)?

- Alumno: Un dia.

(risas)

- Melissa: jQué padre!, es lo mas romantico, los primeros dias.

- Luisa: Y lo que no tienen novio, novia, ¢por qué?, ;qué les falta?, ;qué se necesita para
conquistarlos, conquistarlas?

- Alumno: Tener ganas de tenerla.

- Luisa: Tener tiempo.

- Alumno: Dinero. Es que si. Si eres una mujer no hay bronca.

- Alumna: No es cierto.

- Alumno: A una mujer si no le das un regalo es como no darle un espacio en tu corazon.
Es como comerte un tamal con hojas.

- Luisa: Entonces, ¢es un factor importante, en este caso, tener dinero?

- Alumna: Yo pienso que es como a ti te guste tratar a la mujer, ;no?, porque hay hombres
que ni un dulce te invitan, y hay hombres que te quieren dar el mundo completo.

- Alumno: Hasta el piso te darian.

- Alumna: Yo creo que dependiendo de cada hombre, ;no?

- Luisa: Entonces, ;es un factor el ser detallistas?

- Alumno: Detallista.

- Luisa: Detallista, amoroso, ;qué mas?

- Alumno: Guapo.

- Luisa: ¢Qué esté guapo?

- Alumna: Yo creo que eso no.

- Alumno: ¢No?, tu sélo te fijas en el fisico.

- Luisa: (A alumna) ¢ltzel?, para que le digas a un chico que si, ;qué se necesitas?

- Alumna: ;Sus sentimientos?

- Luisa: ¢Pero esos como los ves si no se ven?

- Alumna: Tratandolo.

- Luisa: (A alumno) Mauricio, para que una chica se enamore de ti, o tu ;coémo la
conquistarias?

- Alumno: No estoy interesado.

- Luisa: Has de cuenta que vas a poner un anuncio de la chica que tu necesitas, qué
caracteristicas necesitarias o que buscarias en una chica.

- Alumno: Que sea inteligente.

- Melissa: Basico.

- Alumno: Hay que buscar inteligencia, pero no tanto.
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- Alumna: Porque los hombres siempre van a tener miedo porque las mujeres siempre
vamos a hacer mas inteligentes. Somos mas astutas, mas maduras.

- Alumno: Nadie es mejor que nadie, la verdad, y eso es lo que pensamos: “Ah, es que tiene
miedo”, no, todos pensamos igual. Nadie es mejor, es la verdad. Seforita Laura, por favor.

- Luisa: Bien. Vamos a pasar al siguiente topico. En este si les pido mucho respeto,
como hasta ahora nos hemos llevado. Vamos a hablar de la sexualidad en nuestra casa.
¢Hablan de sexualidad con sus papas?

¢No? ;Cero?

iltsel?

- Alumna: (Movimiento negativo de cabeza)

- Alumno: Yo desgraciadamente si. La platica mas incomoda de mi vida, como lo dije la
ultima vez (sesion anterior). Y creo que inicié muy bien. Me dieron una tira de condones.

- Luisa: ¢Tu mama, tu papa?

- Alumno: No, me la dieron en el gobierno. Me dice mi papa: “;Sabes para qué son?". Yo
le dije: "Pap4, ya voy en secundaria”, y ahi inicid su platica incémoda en la mesa, y asi: ah.
Pap4, por favor.

- Luisa: ;Qué te dijo tu papa?

- Alumno: Fue incomodo porque es incémodo tocar ese tema, la verdad. Mi jefa, perdén,
mi mama, me empezo a platicar en ese término. Tengo tres hermanos. No sé porque me
lo repiten.

- Luisa: ¢Eres el mayor?

- Alumno: Soy el mayor. Tengo que poner el ejemplo y creo que voy por el buen camino.

- Luisa: (A alumna) ¢Jessica?

- Alumna: No, casi no.

- Luisa: (A alumna) ¢Alondra?

- Alumna: Pues, cuando iba a salir de la secundaria mi mama se acercé a mi porque ella
decia que yo iba a iniciar una nueva etapa, y que queria que hubiera confianza. Se acercé a
mi'y me dijo que el dia que yo decidiera hacer algo, que ella lo queria saber para ayudarme.
Luego mi papa igual, que el dia que yo decidiera hacer cosas ...

- Luisa: i Tener relaciones?

- Alumna: Aja. Que ellos me llevaban a poner alguin dispositivo o algo.

- Luisa: ¢Eres hija Unica?

- Alumna: Si.

- Luisa: Muy interesante.

- (Dirigiéndose a otro alumno) ¢Joel? ;En tu casa de habla de sexualidad?

- Alumno: Como dijo mi compafiero, fue muy incomodo. Cuando iba saliendo de la
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primaria me hablaron de eso.

- Luisa: De la primaria. A los 12 (afios).

- Alumno: Aja. (Me dijeron) Que tuviera mucho cuidado con las mujeres (dibuja comillas
con los dedos). No sé si fue una advertencia.

- Luisa: Te dijeron: "son peligrosas”.

- Alumno: (asiente con la cabeza)

- Luisa: Si se te acercan, huye.

- Alumno: Si, huye.

- Luisa: Pero, ¢te dijeron “cuidate”, hay preservativos? ;Qué te dijeron?

- Alumno: Si, después cuando me fueron a inyectar (inaudible)... fue un poco incémodo
porque le preguntaron a la doctora si me podia dar una tira de condones. Llegando a la
casa, los destaparon (los condones), y se hace asi (dibuja con sus manos que estira el
condon), si esta rasgado ... como se abre, también me hablaron de eso.

- Luisa: {Creen que son importantes estas experiencias, que nos acaban de compartir,
que los papas nos lleven al doctor, y le pidan al doctor (a) que nos pasen los preservativos,
que nos ensefien a utilizarlos? Y a los que no, en la casa donde no se utilizan (sic), donde
no se habla de sexualidad, ;como le hacen ustedes para informarse sobre anticonceptivos
o temas de sexualidad?

- Alumna: Con los amigos. Con los amigos es con quien mas hablas. Les vas platicando,
experiencias ...

- Luisa: ;Experiencias?, ;de como le fue?

- Alumna: Aja.

- Luisa: Por ejemplo, a ti, ¢alguna amiga, algun amigo, te ha platicado?

- Alumna: Las amigas.

- Luisa: ¢Se aconsejan?, “no hagas esto, no hagas lo otro".

- Alumna: Aja. Inclusive me han dicho de las pastillas del dia siguiente, y asi, muchas
cosas. Creo que platico mas de eso con mis amigas que con mis papas.

- Luisa: ¢Y por acd?, ¢no utilizan al menos internet para enterarse?

- Alumno: Si.

- Luisa: ;Te sabes alguna pagina que hayas visitado y te (informes) sepas de los
anticonceptivos, del cuerpo humano?, no sé.

- Alumno: En la secundaria nos hablan mucho de eso. Mas que nada, en mi casa no
hablan de eso porque como que nos “incitan” a hacer eso. Como que nos da la curiosidad
y lo hacemos, por eso. Asi que no se toca ese tema.

- Luisa: Entonces, ;es como un mensaje de los papas: "mejor no les hablo de esto para
que se detengan un poquito"?
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- Alumno: (asiente con la cabeza)

- Alumna: Yo digo que si nos les hablan de eso, es para que ellos no sepan y, ora si que,
“la rieguen”, ;no?

- Alumno: Es como las ganas de conocerlo pero sélo lo hablas.

- Alumna: No porque no lo hables, no lo vas a hacer.

- Alumna: Lo vas a hacer.

- Luisa: Y cuando han tenido una duda de este tipo, ¢a quién acuden?,

- Alumno: YouTube

- Alumno: Yo creo que mas a google.

- Alumna: Yo creo que acudo mas a mi papa que a mi mama.

- Alumna: Amigos.

- Luisa: Aveces no se puede. Los papas no tuvieron una educacién sexual pues es dificil
que les hablen de esto.

- Alumna: Como que se cierran mucho y como que les molesta, o algo asi.

- Luisa: ¢Ustedes creen que les gustaria a sus papas venir aqui, tener alguna platica
con ellos, y platicarles sobre lo que estamos haciendo, el proyecto, y platicar con ellos, le
gustaria?

(No generalizado)

- Alumno: De por si es incomodo.

- Luisa: No seria con ustedes. Seria aparte, una platica totalmente de papas.

- Alumna: Yo creo que estaria bien. Bueno, no lo sé. A veces ellos lo ven malo pero tienen
miedo, {no?

- Alumna: Es incomodo para ellos platicarlo con (nosotros).

- Alumno: Exacto.

- Luisa: Seria como una platica informativa. No dirfamos “este es el papa de Erick”, “esta es
la mama de ltzel". Simplemente (diriamos): papas (cuyos hijos) que sus hijos vienen aqui, les
platicariamos nosotros de nuestro proyecto que estamos haciendo, y que nos conozcan.

- Alumna: Yo creo que si.

- Luisa: ¢Si?, ;lo podrian platicar en su casay a ver qué les comentan?

- Alumno: (inaudible)

- Luisa: Bien, ya hablamos de esta parte de la sexualidad, de lo que se habla en casa, de
lo que no, pero también de adénde acuden. A parte de YouTube, en qué otro lado, a parte de
los amigos, ;en qué otro lado buscan informacion sobre sexualidad?

- Alumna: Cuando vas al seguro (IMSS) te dan muchos folletos para eso.

- Luisa: ¢Yo puedo ir a presentarme y decir “quiero un condén"?

- Alumna: Si, de hecho si, en el Centro de Salud.



259

- Alumno: Hay campanas.

- Alumna: Hay como botes y estan los condones, y dicen: “toma uno".

- Alumno: Toma unoy se llevan la tira completa.

- Luisa: Y uno comprando.

(risas)

- Alumno: De hecho, salen mejores que los Sico (marca comercial).

- Alumna: Muchos dicen que los del Seguro no sirven, que se rompen muy facil.

- Alumno: No es cierto.

- Alumna: Si se rompieran, no los harian, ;no?

- Alumno: Es que con este gobierno, ya no se sabe, la verdad.

- Luisa: Me queda claro que los centros de informacion, o de obtencion de condones son
el Seguro, ¢y qué otro lado?

- Alumna: En las farmacias.

- Luisa: En las farmacias, ¢estan caros?

- Alumna: No sé.

- Alumno: Como a $60 los ... bueno, yo compro los Prudents.

- Alumna: Sélo traen dos, ;no?

- Luisa: Los Prudents.

- Alumno: Si, estan “chiloris”.

- Luisa: Son los que mas se ven, y hay colores, y no sé qué.

- Alumna: Y sabores.

- Melissa: Y texturas.

- Alumno: Se ve que sabe.

(risas)

Tercer 3

- Luisa: ¢Qué quieren estudiar?

- Alumno: Psicologia.

- Alumna: Gastronomia pero no me quedé.

- Melissa: Acaban aqui (el Conalep), puedes intentar.

- Alumna: Si no me dan mi cambio, voy a terminar aqui y me voy a pagar una carrera, la
de gastronomia.

- Alumno: Yo quiero administracion y ya vi que hay en el UAM (Cuajimalpa).

- Alumno: Ingeniero automotriz. Saliendo de aqui voy a un curso.

- Luisa: Ingeniero automotriz, sen el Poli (Politécnico)?
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- Alumno: (asiente con la cabeza)

- Melissa: Ahi son muy buenos.

- Alumna: Médico cirujano.

- Luisa: ¢En la UAM?

- Alumna: No sé, igual en una privada.

- Luisa: La UNAM y la UAM son muy buenas (universidades) en medicina.

- Alumna: Auln no sé.

- Alumno: Derecho.

- Luisa: ¢(La UNAM, la Barra Libre de Abogados?

- Alumno: (asienten con la cabeza)

- Luisa: Uno de los objetivos es contagiarles el interés o curiosidad de que cursan una
licenciatura ya sea aqui (en la UAM), en la UNAM. Nosotros, hicimos la licenciatura en
diferentes escuelas: Ulises es de la UAM Xochimilco, Melissa es de La Salle, y yo soy de la
UNAM. Aqui en la maestria es en dénde nos conocimos.

- Alumnos: ¢Qué tal se llevan?

- Melissa: Bien. Somos "besties".

- Alumna: Se ve.

- Melissa: La verdad es que, como que nos acoplamos. Cada equipo lo hicimos
voluntariamente, no nos lo impusieron.

- Alumno: Qué bueno, ¢eh?, porque no funciona un equipo que ...

- Alumna: Seleccionado (previamente).

- Luisa: Aqui también hacen equipos, ¢no?

- Alumno: Desgraciadamente si.

- Melissa: Todo es en equipo en la UAM.

- Luisa: ¢Y ustedes los seleccionan o los maestros les dicen?

- Alumna: Depende el profesor.

- Alumna: Porque hay unos profesores que dicen: “t, tu y tu hagan un equipo”.

- Alumno: Y si se caen mal, pues, rdmpanse el hocico.

- Alumna: Hay otros que dicen: "hagan equipos de tantos y ya".

- Luisa: ¢Y qué les funciona mas: que el profesor impongan los equipos o entre ustedes?

- Alumnos: Entre nosotros.

- Luisa: Si entre ustedes hacen equipo, ;no es el relajo?

- Alumna: Hay quien trabajay quien no.

- Alumno: De hecho.

- Alumno: Yo me quedo entre los que trabajan y los que medio trabajan.

- Luisa: Esa es una ventaja. Siya estan trabajando en equipo, ya cuando lleguen a la
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UAM, que se trabaja en equipo, ya van a tener una ventaja, ya van a saber de qué se trata.
También ese es el objetivo: que hagan una licenciatura, qué mejor en la UAM que esta aqui
cerca, pero si no, es en la que ustedes quieran.

- Alumno: O en la que entre.

- Melissa: Parece que nos dan comision, jverdad?, los de la UAM.

- Luisa: O en la que entren. Hay mas opciones.

- Alumno: Yo por la opcidn, es administracion o contabilidad. Me gusta mucho.

- Luisa: Para seguir con el tépico de la sexualidad, una pregunta muy importante: ;qué
métodos anticonceptivos utilizan cuando tienen relaciones sexuales?

- Alumno: Nomas ponerse condén, ;no?

- Alumna: Pues condon.

- Alumno: Condén.

- Alumna: Condon.

- Alumno: Igual.

- Luisa: ¢No conocen algun otro tipo de anticonceptivo?

- Alumno: Bueno, conocemos casi todos.

- Alumno: Parches, DIU.

- Alumna: Yo he escuchado hablar del condén femenino, pero nunca lo he visto. No sé
cémo es.

- Alumno: Es como un ... (dibuja algo largo y en tubo con sus manos).

- Alumna: Dicen que es muy dificil de poner. Bueno, yo una vez lo viy es muy largo, ;no?

- Melissa: Si, es largo. Si, es latex.

- Luisa: En una actividad lo van a conocer. ;Qué otro?

- Alumna: La pastilla del siguiente dia.

- Luisa: {Qué otro?

- Alumno: Las pastillas anticonceptivas.

- Luisa: ¢Pero qué método utilizan?

- Alumno: Ah, no. Condén. Todos. La verdad.

- Alumna: Yo creo que para el hombre es solamente eso, ;no? Hay mas cosas para la
mujer, ¢{no?

- Melissa: Sin embargo, el que mas se conoce es el del hombre.

- Alumna: Aja.

- Alumno: Es como que mas rapido.

- Alumna: También el que se pone aqui, en el brazo, el dispositivo. Ya te lo ponen en
el Seguro. Antes era de ir con tus papas pero ahora, con todo esto que esta pasando
(embarazos no deseados) ya es como de ir tu solay ya. Nomas te pasany ya.
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- Luisa: A ver, si yo voy al Seguro, y no voy con mis papas, ¢llevo una credencial de la
escuela o qué?

- Alumna: No. Solamente te pregunta para qué vas, te pasan con una enfermera y es
gratis. Site lo pones en una farmacia, creo que te cuesta $200.

- Melissa: ;Aunque seas menor de edad?

- Alumna: Si, antes era ir con tus papas, pero con todo esto que esta pasando puedes ir
ta sola.

- Luisa: ¢Con "todo esto que esta pasando"?

- Alumna: Muchos embarazados, muchas jovenes.

- Luisa: ¢Ustedes se pondrian el dispositivo?

- Alumna: No.

- Alumno: ¢No que si?

- Alumna: No.

- Alumna: Yo digo que somos muy chicas para las hormonas.

Dinamica

- Luisa: Bien, ahora vamos a hacer una dindmica y vamos a pasar uno por uno. Vamos
a empezar por Mauricio. Vamos a relacionar esas tarjetas que ven abajo (en la bandeja
de rotuladores). Mauricio, vas a escoger uno de los nombres (anotados en el pizarrén) de
anticonceptivos y como un tipo de memorama, vas a buscar el que se relacione o que tu
pienses que la imagen coincide con el nombre del anticonceptivo. Lo vas a ver una vez, si
no lo sabes, dejas la tarjeta en su lugar y el que sigue. Y asi todos vamos a pasar.

Todos los alumnos pasan al pizarron.

- Luisa: (Una vez terminada la actividad) Ya se acabaron aqui (las tarjetas). Vamos a ver
qué tanto conocen, al menos en imagen, los anticonceptivos. ¢Quién puso ... ¢

- Alumno: Les falté espermicidas.

- Melissa: Ya no se usan.

- Luisa: Los espermicidas ya casi no se hacen.

A ver, el aro anticonceptivo, ;quién puso este? Alondra. Esta bien.

La pastilla otro dia, ;quién la puso? Esta bien.

Dispositivo subdérmico ... (quién lo puso?

- Alumna: Esta mal {no?

- Melissa: Les hicimos una trampa.

- Alumna: ;Es una prueba de embarazo?

- Luisa: Exactamente. El dispositivo subdérmico es éste (lo indica).
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Pastillas anticonceptivas, ;quién lo puso? Bien, estaba muy facil, ;no?

¢El condén femenino?, ;quién lo puso? Esta bien.

El condén masculino, bueno, ese estuvo bien.

El DIU, ;quién lo puso? Estuvo bien.

Y la inyeccion anticonceptiva, pues aqui se equivocaron. La inyeccion estaba de aquel
lado (senala en el pizarrén).

El parche también esta aca. Les hicimos, para que sobraran, una “trampilla”.

- Alumno: Para humillarnos.

- Melissa: Esta bien, so6lo era una dinamica.

- Alumno: Hirieron mis sentimientos, aunque no lo crean.

- Luisa: ¢Han estado en alguna situacion de algo riesgo de embarazo?

- Alumno: No.

- Luisa: ¢Nunca se les ha roto el conddn?, ;nunca han estado en una situacion en la que
no habia condén y lo hicieron asi?

- Alumno: Y volvieron a hacer virgenes.

- Luisa: Hay la creencia de que la chica que lo hace por primera vez, no se embaraza, lo
cual es totalmente falso.

- Alumna: Porque hay unas que a la primera quedan embarazadas.

- Luisa: Si. Hay la falsa creencia de que, sobre todo los chicos, cuando estan con una
chica que es virgen y dicen: "la primera vez no pasa nada", y no es cierto.

- Alumna: Yo una vez lei en libro que si te baja (la menstruacién) menos de tres dias,
tienes menos probabilidad de embarazarte, y si te baja mas dias, tienes mas probabilidad
de que te quedar embarazada.

- Luisa: ¢Donde leiste eso?

- Alumna: En mi cuaderno de fisica de la secundaria.

- Alumno: Es del gobierno, no le (inaudible).

(risas)

- Luisa: Sitiene mucho de verdad, pero la pregunta es si han estado en una situacion de
alto riesgo.

- Alumnos: No.

- Luisa: Que no han utilizado el preservativo porque se les olvido, porque se les rompio,
se salié.

- Alumnos: No.

- Luisa: Entonces, todo bien. ;Conocen a alguien que le juega mucho al vivo?

- Alumno: Mi primo. Asi como pregunta, me dijo que, después de tener relaciones
sexuales, si el conddn iba hasta los testiculos. Yo pienso que es un riesgo porque si tuvo
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relaciones y se lo puso hasta eso, pues ...

(risas)

- Luisa: O sea, él mismo, ¢hasta ahi lleg6?

- Alumno: Va de hecho aqui, en la mafana. Me pregunta: “¢0ye?, ¢el condén va hasta
aqui, hasta los testiculos?". Bueno, con otra palabra. Yo me le quedé viendo, y dije “no".
(inaudible)

- Luisa: Los amigos, los familiares ;les han contado de una situacién asi, extrema, y
ustedes les han tratado de ayudar, dar un consejo?

- Alumna: Pues mi prima, haz de cuenta que se confiaba, mucho. No se cuidaba, no
usaba nada, y se confiaba mucho porque ella decia que hacia eso (sexo) y nunca quedaba
embarazada. Y luego, ya hasta después, como de dos anos que llevaba con su novio,
quedd embarazada, pero ella se confié demasiado de que ella no iba a quedar embaraza.

- Luisa: Es decir, tenia relaciones, no pasaba nada.

- Alumna: Aja.

- Alumna: Pero el usar el condén no sélo es para no quedar embarazada, sino para las
enfermedades, {no?

- Luisa: Asi es.

Version estenografica de dinamica de grupo

- Melissa: Oigan, ;podemos decirnos nuestras edades primero que todo? Empezando por
Paola. ;Cuantos afos tienes?

- Paola: Diecisiete

- Alumna: Diecisiete

- Alumna: Diecisiete

- Melissa: Diecisiete, diecisiete...

- Alumna: Dieciséis

- Alumna: Dieciséis

- Alumno: Quince

- Alumno: Diecisiete

- Melissa: Ok. Perfecto. Bueno. Oye, Lui, imejor si me prestas tu cronometro?

Inaudible (Didlogos entre Luisa y Melissa)

Inaudible (Alumnos viendo revistas)

- Melissa: ¢A quién le faltan tijeras entonces?

- Alumna: A mi.

- Melissa: ;Te puedes voltear el nombre, Daniel? Es que lo tienes al revés.
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- Melissa: ;Alguno de los dos nifios se quiere... dar la tarea de poner musica? Aqui tengo
varias listas para que (inaudible) la musica. ;Quién, Rodrigo o Daniel?

- Alumno: El. O la que sea.

Inaudible

- Melissa: Bueno, pues entonces yo la pongo. Podemos empezar con los ninos y damos
dos minutitos mas. Si quieren podemos empezar con las revistas... (inaudible).

- Melissa: ;Qué musica les gusta? ;Qué musica escuchan en general?

- Alumna: Pop en inglés.

- Melissa: Ok, pop en inglés. ;Qué mas?

- Alumna: Electrénica

- Alumna: Banda

- Melissa: Banda. ;Y los nifios?

- Alumno: De todo.

- Melissa: De todo, ;como qué?

Inaudible

- Melissa: ;Y tu, Alfredo?

- Alumno: (Inaudible).

- Melissa: Ah. ;Y ta?

- Alumno: (Inaudible).

- Melissa: Ah, creo que me suena. ;qué artista es? ;es un género? ¢Ah si, como quién?

- Alumno: (Inaudible).

- Melissa Ah, no lo ubico. Lo tendré que escuchar. Aqui hay pegamento.

Silencio. Alumnos recortando.

Comienza a sonar musica

- Melissa: Al final, cuando terminen su collage, cada uno va a pasar al frente pararse ahi
mismo en su lugar y contarnos un poco de lo que pegaron, por qué lo pegaron, por qué les
gusta. jVa?

Silencio. Alumnos recortando. Musica de fondo.

- Luisa: ;Qué pasé con la lista?

- Ulises: No la he ido a pedir, ups.

Inaudible

Alumnos recortando y pegando

- Melissa: Les quedan tres minutos. Les vamos a dar dos minutos mas. Entonces les
quedan cinco.

Musica sonando.

Alumnos trabajando.
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- Melissa: Entonces ya comenzamos. ;Te puedes parar para que nos cuentes un poco
sobre tu collage?

- Alumna: Bueno, pues yo puse la foto de un bosque porque vivo en una zona boscosa.
Y me gusta mucho ver el ambiente. Me gusta mucho tomar agua y sentirme saludable. De
igual manera, tomo mucha fruta y verdura. Es como mi habito. También me suelo estresar
demasiado. Me duele mucho la cabeza a veces. Me encanta el ejercicio, soy muy elastica.
Ya no lo practico mucho, pero me gusta. Y me gusta mucho salir con mis amigas, salir a
disfrutar, a bailar, y de igual manera con mi familia. Este es un parque de diversiones mas o
menos, porque voy mucho a six flags con mi hermana. Y aqui, como también es parte de mi
mi novio, pues aqui lo puse, graduandonos, que es la meta. Terminar la universidad juntos.

- Melissa: Muy bien, muy interesante.

- Luisa: ;/Qué haces de elasticidad?

- Alumna: Casi de todo, es que fui a gimnasia.

- Melissa: Qué padre. Seguro te encantan las olimpiadas. jVas Ivonne!

- Alumna: Yo aqui puse que me gustan los carros. Y estoy practicando para aprender
a manejar. Me gusta leer, tomar café cuando me estreso. Me gustan mucho las... cdmo se
llaman... las libélulas. Me gustan mucho los bebés, soy muy paciente con los bebés. Y me gusta
tomar vino tinto o espumoso. Y me gustan los relojes y perfumes y me encantan los perros.

- Luisa: ¢tienes ahorita contacto con algun bebé?

- Alumna: Mi sobrino es mi adoracién.

- Melissa: Muy bien, pues un aplauso.

Aplausos.

- Melissa: ;Quién mas? ;Quién quiere contarnos su collage? ;Karla?

- Alumna: Bueno yo puse aqui diferentes platos porque me encanta la comida. (Inaudible).
Puse una camara porque encanta tomar fotos. Puse esas dos cosas porque me encanta
nadar, practico natacién.

- Melissa: ;Si? ;| Donde practicas natacion?

- Alumna: (Inaudible)

- Melissa: Ah, si, si.

- Alumna: Ademas como que me desestresa, me encanta estar nadando. El chocolate lo
puse porque me gusta mucho y es mi golosina.

- Melissa: jMuy bien!

Aplausos

- Melissa: Estefania, vas.

- Alumna: Pues yo aqui puse una camara porque me gusta que mi hermano me tome
fotografias, no sé como que se inspira mucho. Puse esta igual porque me gusta mucho
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ir al cine con mi hermano, somos muy unidos, entonces lo relacioné con esto. Aqui puse
una chica que esta con libros porque me gusta muchisimo leer. Bueno, aparte mi hermano
me contagia su vibra como que para estar en contacto con libros y asi. Aqui puse un osito
porque me gustan los peluches y tengo muchisimos. Puse un café porque me gusta ir a
tomar café a Starbucks con mis amigas. Aqui puse a Rihanna porque me gusta mucho
su musica. Aqui puse una ciudad. Me gusta caminar mucho con mis amigos, familiares y
sobre todo en las noches. Aqui puse un platillo de comida porque pues me gusta comer
y mas cosas como galletitas. Esto es como una tipo pintura porque suelo tener muchos
cuadros en mi casa. Y la manzana porque me gustan muchos las manzanas. Esto es un
jugo porque mi mama nos hace muchos jugos. Y aqui puse como un tipo collage sobre
varios tipos de deporte y pues me gustan casi todos, no suelo practicarlos mucho pero
cuando mi familia juega estoy con ellos.

- Melissa: Paola, vas tu.

- Alumna: Pues yo puse un bebé porque me gustan mucho. Tengo tres sobrinos, de uno,
tres y seis. También puse la playa porque me gusta mucho el mar. Me gusta mucho usar
collares, anillos y pulseras. Me gusta correr y caminar y puse estos tratamientos para mi
cabello porque me gusta mucho cuidarlo. Y porque trabajé en una estética. Puse fruta, me
gusta mucho comer fruta menos el platano. Y me gusta mucho maquillarme, no mucho
pero si.

- Melissa: Muy bien, muchas gracias.

- Alumno: A mi me gusta mucho el café.

- Melissa: ;Como? Pero ensénaselos todos.

- Alumno: También me gusta mucho andar en bicicleta, la ropa o caminar. Este.. me
gusta los lentes. Y me gustan los ojos de las personas.

- Melissa: ;Y ella quién es? Ah, ¢ella es por lo de los ojos?

- Alumno: Si.

- Melissa: Muy Bien. Ok, ¢algo que hubieras puesto que no estaba en las revistas?

- Alumno: Unas motos.

- Melissa: ;Te gustan las motos? También Luisa es fanatica de las motos. ;Verdad?
Bueno, pues muchas gracias. A ver, Daniel, cuéntanos.

- Alumno: Yo puse lugares que me gustaria conocer. Por ejemplo, no sé dénde es aqui
pero (inaudible)... pero son lugares donde me gustaria ir. También me gustan los cruceros.
Cuando fui a Acapulco.. me gustan mucho. Me gustan los relojes y las chamarras de
cueros. Y... la muralla...

- Melissa: La Muralla China.

- Alumno: Si bueno si, se me hizo padre eso. Los celulares y un desodorante porque...
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¢quién no usa desodorante?

Risas

- Melissa: ;qué mas le hubieras puesto a tu collare?

- Alumno: ;Una tornamesa? ;Qué es eso?

- Luisa: Para el DJ.

- Alumno: Si

- Melissa: jAh! Nunca acabamos de aprender, no sabia qué era eso. jMuy bien! Muchas
gracias.

Aplausos

- Melissa: Vas Rodrigo.

Inaudible

- Melissa: ;Puedes hablar mas fuerte? Para que te oigan todos.

- Alumno: Me gusta estar sentado en el sillon con mi celular, me gusta la mojarra.

- Melissa: ¢La qué? ;La mojarra? Ah, ok.

- Alumno: Si, me gustan los carros, los videojuegos.

- Melissa: ;Qué mas le hubieras pues?

- Alumno: Nada mas.

- Melissa: ;Seguro? ;Nada mas?

- Alumno: Unos tennis.

- Melissa: Ah bueno, unos tennis entonces faltaron por ahi en tu collage. Muy bien,
muchas gracias.

Aplausos

- Melissa: Bueno, pues esto era mas que nada para eso, esta dinamica, para saber qué les
interesa a ustedes, porque creemos que una estrategia, porque creemos que una estrategia.
Bueno... ya mas o menos Luisa les comenté que queremos hacer una estrategia para
prevenir el embarazo adolescente. Pero antes de hacer una estrategia primero saber pues
mas o0 menos en qué se interesan ustedes. ;Ustedes conocen alguna chava embarazada?

- Alumnos al unisono: Si

- Melissa: ;Todos conocen a alguna chava embarazada?

Alumnos: Si.

- Luisa: ¢Alguna vecina?

- Alumno: Aaaah, pues si.

- Melissa: ;En general qué ideas se les vienen a la cabeza cuando piensan en embarazo
adolescente?

- Alumna: Falta de responsabilidad.

- Alumno: Falta de proteccion.
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- Alumna: La calentura.

Risas

- Melissa: Jajaja, si, totalmente.

- Alumna: No, si, por eso pasa.

- Alumna: Pues si, las consecuencias que tiene un embarazo adolescente.. pues
regularmente es por falta de comunicacién con su familia o algo asi.

- Melissa: Pues si, eso es lo que nosotros queremos trabajar para nuestra maestria. Pero
bueno apenas vamos a empezar con esto. Y nos ayuda muchisimo este tipo de cosas,
nos ayudan a entender qué les gusta y no solo hacerlo asi porque si. ;{Les puedo pedir un
favor? ¢Pueden poner sus nombres atras de sus collages? Y voy a quitar las papas para la
siguiente dinamica. ¢Quieren paleta? Bueno aca las voy a poner por si alguien quiere. ;Ya
todos pusieron su nombre?
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ANEXO 5: Analisis de collages elaborados por ocho alumnos durante la
dinamica de grupo

Libertad

Imagen Elaborado por: Valores emociones acciones
Caminar
Alfredo Daniel Juventud Alegria Beber café
redo Danie i
Belleza Seriedad Posar
Estatus Mirar
Amor -
v nidad Tranquilidad Abrazar
Daniel TV(:;;EL; Enamoramiento Posar
Estabilidad Viajar
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Imagen Elaborado por: Valores emociones acciones
Amistad Alegria .Comer.
Juventud Seriedad Salir (al cine)
) Estefania Diversion Felicidad Correr
pe Abrazar
. p f Salud Ternura c .
' I Belleza ompartir
)
=
= Acariciar
= Juventud CSonrelr
LI Feminidad Alegria .oquetear'
. . . Cuidar (bebé)
Vanidad Diversion Beb &
Ivonne Belleza Felicidad eber (café)
. . Usar (accesorios
Inteligencia Ternura d q
Maternidad € mo. 3)
Manejar
(automovil)
Beber (agua)
Pensar
Juventud Estudiar
Salud Preocupacion Comer
_ Bienestar Diversion Practicar
Jacqui Inteligencia Curiosidad Ejercitarse
Belleza Viajar
Escuchar
(musica)

Graduarse
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Imagen Elaborado por: Valores emociones acciones
Alegria Comer
Salud . -
. . Diversion Nadar
ienestar .
Karla Cuidad | Placer Disfrutar
uidado persona . .
P Curiosidad (comida)
Cuidar
Maternidad Placer Correr
Salud Diversion Vestir
Paola Bienestar Ternura Viajar
Vanidad Curiosidad Comer (frutos
Feminidad rojos)
Viajar
Comer (pescado
Aventura Diversion b )
. ) Jugar (futbol)
Rodrigo Libertad Flojera Manei
Masculinidad Curiosidad anej'ar.
(automavil)
Sentarse
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ANEXO 6: Instrucciones® para la ejecucion del codigo escrito en el lenguaje
Pyhton para generar un archivo .graphml

Paso 1: Dar clicenlaventanadeinicio de la pantallaen modo escritorio de lacomputadora.
Se desplegaran las opciones asi.

e .,'.'"'v.!

.I Corren electrinics
|

gTeL

=
i

TLUHE

Paso 2: Dar clic en el menu “Todos los programas” o pasar el puntero en la opcion. Se
mostrara lo siguiente.

7 Acer Begistration
Adobe Auditon LS

I 2sobe Help

BB Asobe Reader §

D Reen S encuentro de Windows

= Aaducity

I3 Cakendurio de 'Windows

B Centactes de Windows

13 Guleria fotogrifica de Windows
@ Geagle Chrome

& [rtemet Eqlocer

B r4idud

© Programas predeterminados

D Reproductar de Wisdows Media

W Selector de taress de Microaoft Woarks

o ar de Microroft Office PowerPont 2(
B ‘Windown Defender
» WMindow Mal

ndoran Move Mater

Acer Crystal Eye webcam

Jamelone

% Estas instrucciones pueden cambiar de acuerdo al Sistema Operativo que se utilice. Asimismo, existen programas que ya incluyen un
procesador de lenguaje Python integrado, por lo que no sera necesario seguir completamente todos los pasos aqui descritos.
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Paso 3: Buscar la carpeta "Accesorios”, después, dar clic y apareceran las siguientes

opciones.

o3

€ Asistante pars I tranfereny

Eloc de notan

Cakulsgon

smierhal del sitema

Wi ows P ower el

Paso 4: Dar clic en el programa "Simbolo de sistema". Aparecera lo siguiente.

. — QI T . IR T e . S— T
A & Smiolo del sistema =10 %]
Micr o f 4 -
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Paso 5: En cursos parpadeante, teclear lo siguiente: “cd (Nombre de la carpeta raiz donde
se encuentre el archivo Python)" Por ejemplo: cd Documents. Si el archivo se guardo en
una carpeta dentro de la carpeta raiz, escribir el nombre de la carpeta en cuanto se teclee
ENTER. Se mostrara lo siguiente.

— L—1 - _
1 & & Simbolo del sisterna -0 x
rosoft Wind i &

right <

o intermo 0 externe,
itable.

- ' red Documents
F - PAC : Waers SES \Documents >

AoCEERU e Local|
5

£

Paso 6: A continuacidn teclear el nombre del archivo Python. Por ejemplo: miExtraccion.
py y teclear ENTER. Se mostrara el procesamiento de la instrucciéon y cuando termine,

mostrara un mensaje con la leyenda: “Finalizado”.

g n — 3 QRS =S S o o SENET T A T — } Y
r A B Simbolo del sisterna _lalx
alZAn e b2 i0n 6.0, 6001 1
RO S )soft Corporation. Reservades todos los derechos
in ANE

nents
w un conando interne o sxterno,
lotes ejecutable.

. ' * ser »2ed Docunents
" - G - \aers\ULISES\Document s dextraccionDeConceptos .. py
LIS Ly

L

=

S0 L 0o |
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Paso 7: Una vez terminado el proceso, se habra generado un archivo en formato .graphml
con el nombre del archivo de texto. Por ejemplo, si el nombre del archivo de transcripcion
fue miExtraccidn.txt, el archivo nuevo se identificard como miExtraccion.graphml y se
habra guardado en la misma carpeta destino.

O'O B » UBSES » Decumenros »

e favorit Nombee : Fecha modficacke  Tgo Tamafo Enqueta:
B Documentos | Nomina_Aereglos_me.. 20620151981, Archwo CPP 1re
E 4 Nots Coursars 7034 1502..  Procesdor de tast.. 17368

i 4 Pamatost! 27IN013 1102 .. Procesador de test.. 28r8

B Misica T pautas_para_cite APA  2UANI01118:44..  Adobe AcrebarD.. 1256 K8
& Combiados reciente.. | @)Ponencia UAM Etapal.. 0052017 1647..  Documents de Mi, 5B
[f Binquedes “ PrequntalSesionesbsc.. 05/&2017 1023..  GeaphhL Graph Fle Ere
B Acceso piblico | PreguntalSesieneibrc.., ASAATNII ISR Docurmesta de tex, . K8
% PreguntaZSesionesksc, | PrrauntatSesmnesErcuchs o

“ Tpo: GraphML Gragh File )

| PrequnmaZSesienesEic.d vy 00 117 p 1¥B

% PreguntaiSesionerfac. | Fecha madificacion: B5/04/2017 1023 pum. 1B

. Prequnta3Sesoneskic., TN IR a.. Documenko de tex.. 18

Paso 8: Dar dos clics en el archivo para abrirlo. El archivo se inicializara en el programa
Gephi. Alli, se apreciara la informacion representada en grafos.
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ANEXO 7: Guiones literarios del prototipo de juego basado en texto Mision E-A

a) Version masculina

2047: Ao en que la humanidad ya no es la misma.

Es un afo en que los humanos son seres superdotados:

Su capacidad analitica e inteligencia inigualables los han convertido en una raza superior.

Por otra parte, el planeta Rimus Beta, es un pequeno planeta con seres en desarrollo.

Este afo, han tenido multiples problemas.

Pero, sin duda, el que mas les aqueja es el aumento de mitos y rumores del embarazo temprano.

Esto ha detonado en la confusién de sus habitantes respecto al tema.

El problema radica en que los marcianos de este planeta no cuentan con mucha
informacion que les sirva para prevenir y resolver las dudas del embarazo en marcianos de
edad mediana (adolescentes).

Viendo con justa urgencia este problema, el patriarca del Planeta Rimus Beta ha decidido
iniciar una mision, en la cual, un marciano experimentado se comunicara con seres
humanos del planeta Tierra para que le ayuden a saber como es que se han superado los
mitos y rumores del embarazo en la adolescencia, alli.

El patriarca ha nombrado esta mision como Mision E-A.

La cual comienza ahora...

(Adaptando lenguaje humano a componentes Rimus Beta)
(Comunicacion interrumpida con Rimus)

(Inicializador de conversaciéon con humanos activada)
(Imposible establecer comunicacion con Rimus)

(Idioma castellano y espafiol agregados a la base de datos)
(Corrigiendo errores de coherencia y congruencia...)
(Correccion de errores lista)

(Creacion de imagenes en proceso...)

(Generando memoria humana...)

(Imagenes listas)

(Generando memoria humana al 48%)

(Modelo de adaptabilidad con humanos exitosa)
(Generacién de memoria humana al 100%)

(Ingresando base de datos a cerebro)

(Extrayendo datos acerca de representaciones sociales de los humanos)
(Operacion exitosa)
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Comenzando inicializacidn de tarea...
10,9,8,7,6,5,4,3,2,1...
(Operacion exitosa: Se puede iniciar mision)

Rimus: jHola! {Hola! ;Hay algun terricola por aqui?
Jugador:
a) Si. ¢Qué necesitas?
b) No tengo tiempo para atenderte
Rimus: jQué bueno! Gracias por contestarme. ;Qué tipo de terricola eres?
Jugador:
a) ¢Cémo... qué tipo de terricola?
b) jPff! Ni te entiendo y ni me interesa
Rimus: Si. ¢ Ser tU, terricola masculino o femenino?
Jugador:
a) Ah ya. Soy Hombre
b) Ah ok. Soy mujer.
Rimus: Muy bien, terricola masculino. Estoy realizando una misién importante para mi
planeta: El planeta Rimus. Es urgente que me ayudes.
En mi planeta, mi comunidad, la Rimus-Beta ha sido afectada por muchos rumores y
muchos mitos sobre la sexualidad y el embarazo.
Me han enviado a este instituto donde ustedes los humanos adolescentes han
desarrollado la capacidad de romper con esos rumores.
Necesito que te mantengas en comunicacién conmigo en todo momento, a partir de
ahora. ;Puedes?
Jugador:
a) Si, con gusto, marciano.
b) Nel. No tengo tiempo.
(Si elige a) Rimus: jPerfecto!
Para mi, es importante dialogar con humanos superdotados como tu. Asi me ayudaras a
tomar las mejores decisiones. Pero, necesito que seas mi guia en esta misién.
Si elige b) Rimus: En mi planeta llaman cobardes a quienes no ayudan... ; Seguro(a) que

no me ayudas?
(Continua decision b) Jugador:
a) Nel. Estas mal si crees que te ayudaré.
b) Mmmmm. Ok. Esta bien.

(Si_elige a) Rimus: ;Ah si? Pues despidete de tu mundo como lo conoces. Lo he de
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congquistar todo.
(Desconectando....)
(Fallo en la comunicacién)
(Dispositivo a punto de reiniciar)
(Si elige b) Rimus: jPerfecto!
Para mi, es importante dialogar con humanos superdotados como tu. Asi me ayudaras a

tomar las mejores decisiones. Pero, necesito que seas mi guia en esta mision.
Y para eso, es crucial que te comprometas a decirme la verdad y nada mas que eso.

Jugador:

a) A ver. Ya me pusiste nervioso. ;De qué se trata?
b) Claro. Tu confia nomas.

(Si elige a) Rimus: jTranquilo, terricola! Lo que pasa es que es un asunto que requiere de
extrema confidencialidad y precaucion.

(Si elige b) Rimus: jMe gusta tu actitud, terricola! Lo que pasa es que es un asunto que
requiere de extrema confidencialidad y precaucion.

Jugador:

a) ;Qué? No, eso ya me asusto. Asi no le entro.
b) jHijole! A ver ;cual es el asunto?

(Si elige a) Se repite extracto subrayado.

(Sielige b) Rimus: Pues veras... Se trata de aclarar ciertas situaciones...Que seguramente
ustedes los humanos hablan con naturalidad, pero a nosotros los Rumi-Beta nos cuesta
mucho trabajo hablar. Se trata de esclarecer algunos rumores intimos de ustedes.

Jugador:

a) jAh chinga'! ;Cuales rumores?
b) iNo ma'! Suena a que me vas a preguntar. jChale!

(Si elige a) Rimus: jEhmmm! Pues...Rumores de..De como tienen bebes y como... jehrr!
De la sexualidad.

(Si elige b) Rimus: Pues, un poco, terricola. Pero te va a gustar “un chorro”. Es sobre sexo.

Jugador:

a) jAh no! Pus' ya no me interesé.
b) Va. Me late. Tu dime sexo y le entro.

(Si elige a) Se repite extracto subrayado

(Si elige b) Rimus: jCalma! No es tener sexo ;eh? Vamos a platicar nada mas. Pero de
sexualidad que no es lo mismo. Aunque quiero que me aclares una cosa primordial.

¢Es cierto que ustedes los humanos adolescentes son seres inmaduros como para tener
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relaciones sexuales?
Jugador:
a) Si. Porque no sabemos las consecuencias de nuestros actos.
b) No. Porque tenemos derecho a ejercer nuestra sexualidad a cualquier edad, {no?
(Si elige a)Rimus: jJa ja ja! O sea que no estas listo para la vida...
¢Sabes qué? Mejor me voy. No vaya a ser contagioso lo de la inmadurez.
(Desconectando...) (Se cerrara la aplicacion)
(Sielige b) Rimus: Mmmm. Interesante. Pero entonces... los de su especie (adolescentes)
ipueden tener todas las relaciones sexuales que quieran?
Jugador:
a) Si. Lo que importa es protegerse a la mera hora.
b) No. Tenemos que tener una sola pareja y esperarnos hasta casarnos para tener
relaciones.
(Si elige a) Rimus: Se nota que eres brillante. Entonces... ;ustedes los terricolas pueden
tener hijos a la edad que quieran?
Jugador:
a) No. Solo las seforas pueden tener hijos, porque ya son maduras.
b) Si. Pero la cosa es planearlos, porque por eso se nos tacha de inmaduros.
(Si elige b) jliiuc! Eso se escucha aburrido.
Asi no pareces tan desarrollado, pero... en fin.
(Desconectando...) (Se cerrara la aplicacion)

(Si elige a [decision anterior]) Rimus: Ah si? Entonces tu raza es similar a la mia.

En mi planeta, las seforas dicen eso todo el tiempo.

iChocalas! Somos iguales. Voy a avisarle a mis colegas que la raza humana es muy
parecida a la nuestra.

(Desconectando...) (Se cerrara la aplicacion)

(Si elige b) Rimus: jWow! Pero no entiendo esa palabra que dijiste: jPlanearlos!... ;Qué
quiere decir eso?
Jugador:
a) Quiere decir: jQue te importa, gliey!
b) Ah si. O sea, es pensar en qué cosas necesitara el bebé, donde vivird y cuando lo
tendrany asi.
(Si elige a) Se repite extracto subrayado
(Si elige b) jAsombroso!
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(Consejo y palabra agregados a la base de datos)
0 sea que, si planeo tener un bebé con alguien, ;tengo que pensar en todo eso?
Jugador:
a) Si. Pero también en como lo mantendras. Porque el bebé no come aire ¢veda'?
b) Si. Pero también en como seguirte divirtiendo sin restricciones.
(Si elige a) Rimus: O sea que... ;si tengo un hijo tengo que pensar en...?
Jugador:
a) Mantenerlo. Asi es. Para eso tienes que meterte a trabajar. Y si quieres seguir
estudiando, pues tendras que hacer las dos al mismo tiempo.
b) Mantenerlo. Sip. Aunque la neta lo mejor es encargarlo a tus padres, porque es mejor
disfrutar, pus’, tu vida ¢no?
(Si elige b) Rimus: ¢Ah si? ;A poco se pueden hacer varias cosas?
Jugador:
a) Asi es. Para eso tienes que meterte a trabajar. Y si quieres seguir estudiando, pues
tendras que hacer las dos al mismo tiempo.
b) Sip. Aunque la neta lo mejor es encargarlo a tus padres, porque es mejor disfrutar,
pus', tu vida ¢no?
(En ambas cuestiones, si elige a) Rimus: ;Trabajar? Suena raro.
Pensé que ustedes como especie humana no podian mantener a nadie. Y mucho menos
trabajar. Porque son seres inmaduros.
Pensé que no tomaban decisiones.
Jugador:
a) Ah no, marcianito. La madurez es una palabra muy subjetiva. Es algo que la sociedad
humana construyd y que nos lo atribuy6 a los chavos.
b) Pus' si. No se puede. Nosotros somos adolescentes. No estamos listos para la vida,
porque somos inmaduros.
(Si elige a) Rimus: jInteresante! Eso quiere decir que ustedes pueden desear tener un
hijo...
(Si elige b) Rimus: jJa j aja! O sea que no estas listo para la vida...
¢Sabes qué? Mejor me voy. No vaya a ser contagioso lo de la inmadurez.
(Desconectando...) (Se cerrara la aplicacion)
Jugador:
a) La neta, no. Ya te dije que eso es para sefiores.
b) Si, pero hay que planearlos. No es nada mas desearlos.
(Si elige a) Rimus: En serio? Pues tu raza es muy parecida a la mia. Eso nos dicen en mi
planeta. Tendré que buscar mas a fondo. jGracias por tu ayuda, terricola!
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(Desconectando...) (Se cerrara la aplicacion)

(Si elige b) Rimus: Lo que estas tratando de decir es que ¢una cosa es planear y otra es
desear? Entonces ;un embarazo no deseado no es lo mismo que un embarazo adolescente?

Jugador:

a) Exacto. Un embarazo adolescente puede ser de diferentes tipos, por ejemplo: hay
embarazos deseados a esta edad y la neta las chavas andan bien felices.

b) Ya, gliey. Haces muchas preguntas. No hay ninguna diferencia. El embarazo
adolescente es lo mismo que uno no deseado.

(Si elige b) Rimus: ¢En serio? Pues tu raza es muy parecida a la mia.

Eso nos dicen en mi planeta.

Tendré que buscar mas a fondo.

iGracias por tu ayuda, terricola!

(Desconectando...) (Se cerrara la aplicacion)

(Sielige a) Rimus: Brillante! Pero, yo he visto anuncios y spots de radio que aseguran que
ustedes los humanos deben prevenir un embarazo a toda costa.

Jugador:

a) Es porque la mayoria no nos han preguntado si los deseamos y planeamos o no. La
mayoria de esos anuncios hacen bien en prevenir el embarazo no deseado porque se da
por muchas cosas...

b) Si, yo también. La neta estan re culeros. Pero tienen razon. ;Qué les podemos
ensenar a los bebés si somos igual de inmaduros?

(Si elige b) Rimus: ¢En serio? Pues tu raza es muy parecida a la mia.

Eso nos dicen en mi planeta.

Tendré que buscar mas a fondo.

iGracias por tu ayuda, terricola!

(Desconectando...) (Se cerrara la aplicacion)

(Si elige a) Rimus: Ya entendi. Lo que ustedes los humanos hacen es entender los
conceptos, primero y después tomar las decisiones. Eso me parece bueno.

Pero entonces... las mujeres de tu especie (adolescentes) deben prevenir un embarazo
no deseado o no esperado. Pero ¢qué pasa si, como en mi planeta, alguien ajeno a una
pareja tiene sexo con la humana?

Jugador:

a) Pus' si no se protegid, ya valié. Puede quedar embarazada.

b) Si, se llama violacidn. Y si no se protegio esa persona, puede que salga embarazada.

(Si elige a 0 b) Rimus: Agregando palabra a base de datos: violacion)

iWow! llustre humano. No me arrepiento de conversar contigo.
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Escucha... y ¢la violacion puede ser la Unica razén por la que se dé un embarazo no
esperado? Yo he escuchado que el perreo es un motivo que las embaraza.

Jugador:

a) No, we. El perreo no hace nada por si solo. Es un ritmo. Se baila bien cachondo, pero
no embaraza.

b) No, la neta no, we. Pero si perreando se bajan los calzones y de una vez se juntan las
cosas de la vida, si puede haber un chamaco en el futuro.

(Si elige a o b) Rimus: Agregando palabra a base de datos: cachondo o calzones)

ilncreible! Tu sociedad ha resultado tan avanzada...

En Rimus ese baile no existe.Tenemos uno que consiste en que dos Rimus-Beta tienen
que danzar parados desnudos y bien pegaditos. Y es sin musica.

El Rimus-Beta macho aparea a lahembray asino hay peligro de tener un Rimus-Beta mas
en la comunidad. Deberian intentar el baile "Parados y de pie" para que no se embaracen,
humanos.

Jugador:

a) ¢Qué? La neta no. Es peligroso. Aqui si puede ocasionar un embarazo.
b) Jajaja. Suena chistoso, marciano. Pero aca si bailamos eso, y si no hay proteccion,
pus' va salir el chamaco.

(Si elige a 0 b) Rimus: ;Cémo sabes eso0?

El baile “Parados y de pie" es el mas tradicional de mi planeta y no tiene nada de malo.

Quien no lo baila, es porque se quiere embarazar.

Jugador:

a) Pus' aqui en la Tierra, si bailamos eso, nos vas a embarazar, marcianito.
b) Aqui en la Tierra es al revés. Si bailamos eso y sin condén, capaz que hasta trillizos
salen. Lo que pasa es que daigual como se tengan relaciones, sin proteccion si te puede pasar.

(Si elige a o b) Rimus: jWow! Son impredecibles ustedes los humanos.

Ni modo, aqui no podran bailar mi tradicional baile. Yo que estaba tan dispuesto a
ensenarte...

Aunque, pensandolo mejor, si podrian bailarlo porque ustedes los de especie adolescente,
tienen altas posibilidades de abortar o de morir en un parto.

Asi pueden fabricar mas humanos con mi baile.

Jugador:

a) Eso no es cierto. La tasa de mortalidad materna en nuestra edad es la mas baja. La
mas alta es la de las madres menores de 15 afos.

b) No es cierto, we. No se ha comprobado lo suficiente que las chavas embarazadas se
mueran sélo por ser adolescentes.



284

(Si elige a o b) Rimus: (Investigando en bases de datos)

iOh, es cierto! La tasa de mortalidad de los humanos adolescentes es realmente baja.

ilncreible! Son una raza superior.

Me atreveria a decir que superiores a los demas planetas. Por cierto, eres un humano
altamente capacitado para instruir.

Seguramente en tu planeta podrian coronarte o idolatrarte. Espero verte mafiana por
aqui. Tenemos mucho que platicar.

Jugador:

a) Seguro que si, marcianito.
b) A huevo! Nos la vemos manana.

(Si elige a o b) (Desconectando sistema temporalmente)

(En ambas cuestiones, si elige b) Rimus: jOrale! Si. Esa idea me gusta. Los padres deben
y tienen la obligacién de cuidar a nuestros bebés.

Jugador:

a) A huevo!

b) jPos si mijin! Para eso estan los padres.

(Si elige a o b) Rimus: jMe caes bien! Eres como los de mi tribu.

Acabo de ver a una bonita humana. Tendra hijos bonitos y los cuidaran mis padres.

jAhorita te veo, compa!

(Desconectando...) (Se cerrara la aplicacion)

b) Version femenina

(Misma introduccidn. El texto comienza a cambiar a partir de la cuarta vez que pregunte
el marciano, siempre y cuando se haya respondido acertadamente)

[..] Rimus: jPerfecto!

Para mi, es importante dialogar con humanos superdotados como tu.

Asi me ayudaras a tomar las mejores decisiones.

Pero, necesito que seas mi guia en esta mision.

Y para eso, es crucial que te comprometas a decirme la verdad y nada mas que eso.

J: A.- A ver ya me pusiste nerviosa. ;De qué se trata?

B.- Claro. Tu confia.

(Si elige a) Rimus: jTranquila, terricola! Lo que pasa es que es un asunto que requiere de
extrema confidencialidad y precaucion.

(Si elige b) Rimus: jMe gusta tu actitud, terricola! Lo que pasa es que es un asunto que
requiere de extrema confidencialidad y precaucion.
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Jugador:

A.- ;{Qué? No, eso ya me asusto. Asi no le entro.

B.- Ok. Soy toda oidos, bueno... 0jos.

(Si elige a) Se repite extracto subrayado.

(Sielige b) Rimus: Pues veras... Se trata de aclarar ciertas situaciones...Que seguramente
ustedes los humanos hablan con naturalidad, pero a nosotros los Rumi-Beta nos cuesta
mucho trabajo hablar. Se trata de esclarecer algunos rumores intimos de ustedes.

A.- iOrale! ;Cuales rumores?

B.- jCreo que mejor no quiero saberlo!

(Si elige a) Rimus: jEhmmm! Pues...Rumores de..De como tienen bebes y como... jehrr!
De la sexualidad.

(Si elige b) Rimus: Pues, un poco, terricola. Pero te va a gustar “un chorro”. Es sobre sexo.

A.- jAy! Esto ya me dio hueva.

B.- Wao. Ya me dio curiosidad... Sigue contandome.

(Si elige a) Se repite extracto subrayado.

(Sielige b) Primero que nada, querida terricola, quiero que me aclares una cosa primordial.

¢Es cierto que ustedes los humanos adolescentes son seres inmaduros como para tener
relaciones sexuales?

A.- Si, porque no sabemos las consecuencias de nuestros actos

B.- No, porque tenemos derecho a ejercer nuestra sexualidad a cualquier edad ¢no?

(Si elige a) Se repite extracto subrayado.

(Si elige b) Mmmm. Interesante.

Pero entonces... los de su especie (adolescentes) ;pueden tener todas las relaciones
sexuales que quieran?

A.- Enrealidad es responsabilidad de cada quien. El chiste es cuidarse.

B.- No. Hay que esperar a casarnos si no, no.

(Si elige a) Se nota que eres brillante.

Entonces... justedes los terricolas pueden tener hijos a la edad que quieran?

(Si elige b) Se repite extracto subrayado.

(Las siguientes lineas son idénticas al guion anterior)
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ANEXO 8: Documentacion para el desarrollo del prototipo de juego basado en

a) Diccionario de datos

texto Mision E-A

ID Significado Fragmento de Texto
T1 Primer texto a desplegar Desde “2047" hasta “"ahora..."
T2 Segundo texto a desplegar | Desde “(Adaptando..." hasta “mision)”
T3 Tercer texto a desplegar “iHola! jHola!"
. A |
T4 Cuarto texto a desplegar iQue bueno! )
Gracias por contestarme
T5 Quinto texto a desplegar “Muy bien, terricola masculino... con esos rumores."
“iPerfecto!
Para mi, es importante dialogar con humanos superdotados
T6 Sexto texto a desplegar como tu.
Asi me ayudaras a tomar las mejores decisiones.
Pero, necesito que seas mi guia en esta misién.”
"Pues veras... Se trata de aclarar ciertas situaciones...
- Que seguramente ustedes los humanos hablan con
T7 Séptimo texto a desplegar : .
naturalidad, pero a nosotros los Rumi-Beta nos cuesta mucho
trabajo hablar.”
“iCalma! No es tener sexo ¢eh?
T10 Octavo texto a desplegar Vamos a platlc.ar nada mas. .
Pero de sexualidad que no es lo mismo.
Aunque quiero que me aclares una cosa primordial.”
“Jajaja! O sea que no estas listo para la vida...
. "’ H H
T11-A Noveno texto a desplegar _(,Sabes qué? Mejor me voy. No vaya a ser contagioso lo de la
inmadurez.
(Desconectando...)"
T11-B Décimo texto a desplegar “Mmmm. Interesante.”
T12-A Décimo primer texto a “Se nota que eres brillante.”
desplegar
- “iliiuc! Eso se escucha aburrido.
Décimo segundo texto a .
T12-B d Asi no pareces tan desarrollado, pero... en fin.
esplegar h
(Desconectando...)
“¢Ah si? Entonces tu raza es similar a la mia.
En mi planeta, las sefioras dicen eso todo el tiempo.
T13-A Décimo tercer texto a iChécalas! Somos iguales.
desplegar Voy a avisarle a mis colegas que la raza humana es muy
parecida a la nuestra.
(Desconectando...)"
T13-B Décimo cuarto texto a “iWow! Pero no entiendo esa palabra que dijiste:"
desplegar
T4 Décimo quinto texto a “iAsombroso!

desplegar

(Consejo y palabra agregados a la base de datos)”
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Décimo sexto texto a

T15 d Décimo sexto texto a desplegar
esplegar
“iMe caes bien! Eres como los de mi tribu.
- - Acabo de ver a una bonita humana.
Décimo séptimo texto a o . PN
T16 d Tendra hijos bonitos y los cuidaran mis padres.
esplegar .
Ahorita te veo, compa.
(Desconectando...)"
TI7-A Décimo octavo texto a “Interesante!”
desplegar
“iJaj ajal O sea que no estas listo para la vida...
T17-B Décimo noveno texto a ¢Sabes qué? Mejor me voy. No vaya a ser contagioso lo de la
desplegar inmadurez.
(Desconectando...)"
“¢En serio? Pues tu raza es muy parecida a la mia.
Eso nos dicen en mi planeta.
T18-A Vigésimo texto a desplegar | Tendré que buscar mas a fondo.
iGracias por tu ayuda, terricola!
(Desconectando...)"
T18-B Vigésimo primer texto a "Lo que estds tratando de decir es que juna cosa es planeary
desplegar otra es desear?"
"“Ya entendi. Lo que ustedes los humanos hacen es entender
Lo los conceptos, primero y después tomar las decisiones.
Vigésimo segundo texto a
T19 despleqar Eso me parece bueno.
pleg Pero entonces... las mujeres de tu especie (adolescentes)
deben prevenir un embarazo no deseado o no esperado”
“(Agregando palabra a base de datos: violacién)
T20 Vigésimo tercer texto a iWow! llustre humano. No me arrepiento de conversar contigo.
desplegar Escucha... y ¢la violacion puede ser la punica razon por la que
se dé un embarazo no esperado?”
“(Agregando palabra a base de datos: cachondo o calzones)
ilncreible! Tu sociedad ha resultado tan avanzada...
s En Rimus ese baile no existe.
Vigésimo cuarto texto a . . .
T21 Tenemos uno que consiste en que dos Rimus-Beta tienen que
desplegar . . . g
danzar parados desnudos y bien pegaditos. Y es sin musica.
El Rimus-Beta macho aparea a la hembra y asi no hay peligro
de tener un Rimus-Beta mas en la comunidad.”
“Investigando en bases de datos)
iOh, es cierto! La tasa de mortalidad de los humanos adoles-
Lo . centes es realmente baja.
Vigésimo quinto texto a ) - .
T22 d ilncreible! Son una raza superior.
esplegar - . h )
Me atreveria a decir que superiores a los demas planetas.
Por cierto, eres un humano altamente capacitado para instruir.
Seguramente en tu planeta podrian coronarte o idolatrarte.”
T23 Vigesimo sexto texto a “(Desconectando sistema temporalmente)”
desplegar
TN1 Primer texto negativo “En mi planeta llaman cobardes a quienes no ayudan..."
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"¢ Ah si? Pues despidete de tu mundo como lo conoces. Lo he
de conquistar todo.

TN2 Segundo texto negativo (Desconectando....)
(Fallo en la comunicacion)
(Dispositivo a punto de reiniciar)"
P1 Pregunta 1 "¢Hay algun terricola por aqui?"
P2 Pregunta 2 “¢Qué tipo de terricola eres?”
P3 Pregunta 3 “Si. ¢Ser tu, terricola masculino o femenino?”
pa Pregunta 4 Necesito que te mantengas en co.munlcam"on conmigo en
todo momento, a partir de ahora. ; Puedes?
P5 Pregunta 5 Y para eso, es crucial qu,:e te comprometas a decirme la ver-
dad y nada mas que eso.
. H 7 |
P6-A Pregunta 6 A .Trapquno, terricola! Lo que pasa es que es un .a’su?to que
requiere de extrema confidencialidad y precaucion.
“iMe gusta tu actitud, terricola! Lo que pasa es que es un
P6-B Pregunta 6 B asunto que requiere de extrema confidencialidad y precau-
cion.
P7 Pregunta 7 “Se trata de esclarecer algunos rumores intimos de ustedes."”
“Ehmmm! Pues...
P8-A Pregunta 8 A Rumores de...
De como tienen bebes y como... jehrr! De la sexualidad.”
PS-B Pregunta 8 B Pues, un poco, terr]‘cola. . )
Pero te va a gustar "un chorro”. Es sobre sexo.
";Es cierto que ustedes los humanos adolescentes son seres
P9 Pregunta 9 . : "
inmaduros como para tener relaciones sexuales?
P10 Pregunta 10 Pero entonces... Ios.de su especie (adolespentes:’) ipueden
tener todas las relaciones sexuales que quieran?
P11 Pregunta 11 Entonces... {;ustecies los terricolas pueden tener hijos a la
edad que quieran?
P12 Pregunta 12 “iPlanearlos!... {Qué quiere decir eso?"
P13 Pregunta 13 O seaque, si planeci tener un bebé con alguien, ;tengo que
pensar en todo eso?
P14-A Pregunta 14 A "0 sea que... ¢si tengo un hijo tengo que pensar en...?
P14-B Pregunta 14 B “¢Ah si? ;A poco se pueden hacer varias cosas?"
P15 Pregunta 15 Log p?dres deben y tienen la obligacion de cuidar a nuestros
bebés.
"¢ Trabajar? Suena raro.
Pensé que ustedes como especie humana no podian mante-
P16 Pregunta 16 ner a nadie. Y mucho menos trabajar.
Porque son seres inmaduros.
Pensé que no tomaban decisiones.”
P17 Pregunta 17 "“Eso quiere decir que ustedes pueden desear tener un hijo..."
P18 Pregunta 18 Entonces ¢un embarazo no deseado no es lo mismo que un

embarazo adolescente?”




289

“iBrillante!
Pero, yo he visto anuncios y spots de radio que aseguran que

P19 Pregunta 19 ustedes los humanos deben prevenir un embarazo a toda
costa.”

P20 Pregunta 20 Pero ;qué pasa si, como en mi plf\neta, alguien ajeno a una
pareja tiene sexo con la humana?

P21 Pregunta 21 Yo h’fe escuchado que el perreo es un motivo que las emba-
raza.

P22 Pregunta 22 Deberian intentar el bf\lle Parados y de pie" para que no se
embaracen, humanos.

"¢Como sabes eso?

P23 Pregunta 23 El bglle Parados y de pie" es el mas tradicional de mi planeta y

no tiene nada de malo.

Quien no lo baila, es porque se quiere embarazar.”

“iWow! Son impredecibles ustedes los humanos.

Ni modo, aqui no podran bailar mi tradicional baile. Yo que
estaba tan dispuesto a ensefarte...

P24 Pregunta 24 Aunque, pensandolo mejor, si podrian bailarlo porque ustedes
los de especie adolescente, tienen altas posibilidades de
abortar o de morir en un parto.

Asi pueden fabricar mas humanos con mi baile.”

P25 Pregunta 25 Espero verte manana por aql,'lvl.

Tenemos mucho que platicar.

PA1 Pregunta Alternativa "¢Seguro(a) que no me ayudas?"

D1 Decision A

D2 Decision B

a) Diagrama de flujo para desarrollar el portotipo
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ANEXO 9: Bocetos de diseno de la interfaz del prototipo

a) Primer boceto para generar el disefio de interfaz del prototipo
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b)Sketchboard de la aplicacién

Anundio previo
al comienzo
Ourackn: 2.5 seg.

Al momento de tocar
el botdn de decisién,
éste se lluminard.

La tipografia deberd ir
en color blanco.
Fuente: Roboto

£l disiogo estard encerrado
en recuadros.

€l texto deberd aparecer
letra por letra

€ botén seleccionado

producis un sonido de “Beep”.
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Justificacién del texto
Dislogo: con texto justif

Botén: con texto centra

Al aparecer alguna toma
de decisiones, habrd dos
botones de respuesta.

Cada botén serd rectangular.

Especificaciones adiionales:

A presi botén que haya sido usad: hisbes reace

Al presicnarse dos botones al
seleccionarse alguna de las dos opciones.

1po no habr reacckén alguna. £s decl e
Cuando el usuario sea sacado del juego por elegir una respuesta negativa, al reabrir la aplicacién se
reiniciaré su proceso.

No habré opcién de “scroll”.

Cuando el usuario salga del juego voluntariamente, 3 regresar estard en el mismo punto de la historla
donde se queds.

€l kono del engrane estar inactivo por &l momenta.

Sl el usuario o un botén, se 1a opcién p

Sl el usuarlo arrastra el dedo no habrd reaccén alguna.

C) Secuencia de uso del prototipo Mision E-A, ejecutable en teléfonos moviles.
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Hola

¢Hay algun terricola por aqui?
a) Si. ¢Qué necesitas?
b) No tengo tiempo para atenderte

2047: Ao en que la humanidad ya no es la misma.
Es un afio en que los humanos son seres
superdotados:

Su capacidad analitica e inteligencia inigualables los
han convertido en una raza superior.

Por otra parte, el planeta Rimus Beta, es un pequefio
planeta con seres en desarrollo.

Este afio, han tenido miiltiples problemas.

Pero, sin duda, el que mas les aqueja es el aumento
de mitos y rumores del embarazo temprano.

Esto ha detonado en la confusién de sus habitantes
respecto al tema.

El problema radica en que los marcianos de este
planeta no cuentan con mucha informacién que les
sirva para prevenir y resolver las dudas del embarazo|
en marcianos de edad mediana (adolescentes).

< ®) O

Hola
. . iQué bueno!
¢Hay algun terricola por aqui? Gracias por contestarme

a) Si. {Qué necesitas?
b) No tengo tiempo para atenderte 40 tigo de terrcola SR

) ¢Como qué tipo de terricola?
b) {Pff! Ni te entiendo y ni me interesa
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ANEXO 10: Documentacion utilizada antes, durante y después de la sesion de
evaluacion del prototipo de juego basado en texto Mision E-A

a) Tabla de cotejo por tiempos de los participantes.

No. de participante | Nombre completo edad hora de incio hora de termino
1 Carla Arana 16 10:18 10:27
2 Denis Avila 17 10:28 10:38
3 Daniela Tovar 17 10:40 10:48
4 Moserrat Balles- 15 10:49 10:59

teros
5 Damian Olmendo 16 10:59 11:12
Carmen Romero 16 11:13 11:23
7 Felipe Alonso 18 11:24 11:35
Garcia
8 Fernando Alba 17 11:36 11:44
9 Jocelyn Ramirez 17 11:45 11:53
10 Brenda Davila 16 11:54 12:02
11 Diana Ortiz 16 12:03 12:11
12 Lesli Bernabé 16 12:12 12:21
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b) Modelo de cuestionarios para aplicacion durante la primera fase de la evaluacién

v \1ADIC
v e NETROFOLIANA  M3estrla an Disenc, Informacide
- et s COMMRCAGON

Cuestionario de entrada para evalucion del juego

1) Para ti ;Qué tan preocupante es el embarazo en la adolescencia?
3) Muy preocupante
b) Preocupante
c) Mas o menos preocupante
d) Poco preocupante
e) Nada preocupante

2) Completa la frase: “Tener relaciones sexuales de pie ..."
a) Evita un embarazo
b) Disminuye un embarazo
¢) Puede provocar un embarazo
d) Provoca un embarazo
e) Ninguna de las anteriores

3) Si una adolescente se embaraza, ;qué tan probable es que muera en el parto?
a) Muy probable
b) Probable
c) Medianamente probable
d) Poco probable
¢) Nada probable

4)El embarazo en la adolescencia es lo mismo que en un embarazo no deseado:
a) Muy de acuerdo
b) De acuerdo
c) Indiferente
d) En desacuerdo
e) Muy en desacuerdo

5) Encierra tres conceptos que consideras se relacionen con el embarazo en la adolescencia

Drogas y alcohol Perreo Calentura Violacion

Falta de desarrollo Mucha

de la matriz responsabilidad Enamoramiento  Inmadurez
No conocer

Falta de resursos Muerte de la madre La fiesta los anticonceptivos



c) Respuesta de los participantes en los cuestionarios de entrada y salida.
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Pregunta 1 Pregunta 2 Pregunta 3 Pregunta 4

No. de Cuestio- | Cuestio- | Cuestio- | Cuestio- | Cuestio- | Cuestio- | Cuestio- | Cuestio-
partici- nariode | nariode |nariode | nariode |nariode |nariode | nariode | nariode
pante Entrada | Salida Entrada | Salida Entrada | Salida Entrada | Salida

1 b) a) b) b) b) a) a) c)

2 a) a) c) d) a) a) d) a)

3 c) c) e) e) c) c) d) d)

4 b) b) e) e) c) c) d) d)

5 b) b) e) c) b) b) c) c)

6 b) a) a) b) a) b) b) a)

7 b) a) e) e) a) d) e) e)

8 b) a) c) c) b) b) b) b)

9 b) b) d) d) a) d) c) c)

10 b) b) c) c) b) b) a) a)

11 a) a) e) e) b) b) d) d)

12 a) a) d) d) b) b) b) b)




296

d) Respuestas de los participantes respecto a la pregunta 5 de los cuestionarios de
entrada y salida.

Registro de resputas de pregunta 5 (Cuestionario de entrada)

no.de | Drogras
partici- | yalco-
pante hol.

Perreo

Calen-
tura

Viola-
cion

Falta de
desa-
rrollo
dela
matriz

Mucha
respon-
sabili-
dad

Falta de
recur-
sos

Muerte
dela
madre

fiesta

No
cono-
cer los
anti-
con-
cepti-
vos
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d) Respuestas de los participantes respecto a la pregunta 5 de los cuestionarios de

entrada y salida.

Registro de resputas de pregunta 5 (Cuestionario de salida)

Falta de
recur-
sos

Muerte
dela
madre

La
fiesta

No
cono-
cer los
anti-
con-
cepti-
vos

no.de | Drogras | Perreo Calen- Viola- | Faltade | Mucha | Enamo- | Inma-
partici- | vy alco- tura cion desa- respon- | ramien- durez
pante hol. rrollo sabili- to
dela dad
matriz
1 -
2
3
4
5
6
7
8
9
10
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